Şiddet; fiziksel gücün veya iktidarın bir başkasına yönlendirilmesiyle, maruz kalan kişide yaralanma veya psikolojik hasara yol açmasıdır. Özellikle şiddetin en yaygın örneği olarak gördüğümüz fiziksel şiddet önemli bir halk sağlığı problemidir. Dünya Sağlık Örgütü verilerine göre şiddetin en çok aile içinde kadınlara karşı olduğu ve her üç kadından birinin fiziksel şiddete uğradığı raporlanmıştır. Kadınları değersizleştiren, duygusal yönden pasif ve sosyal yönden yalnız bırakan, erkeklere göre ise daha alt toplumsal düzeyde olmaya zorlayan şiddet girişimi kadınlar üzerinde birçok olumsuz etkiye yol açmaktadır. Bu olumsuzluklara rağmen kadınların çoğu ailevi destek alamama, çaresizlik, durumu kabullenme gibi sebeplerden dolayı şiddete sessiz kalmaktadır.
Şiddete maruz kalan kadınların şiddet karşısında sessiz kalmalarının ana nedenlerinden biri, yaşadıkları şiddetle baş etme yöntemlerinin farkında olmamalarıdır. Ülkemizde kadına yönelik şiddet ile ilgili yapılan araştırmaların çoğunun odak noktası, şiddeti ve nedenlerini açıklamaya yöneliktir. Bunun yanı sıra şiddete maruz kalan kadınların süreç içinde ve sonrasında yaşadıkları duygusal ve psikolojik durumlar da önemli bir konudur. Şiddete maruz kalan kadınların şiddetin yıkıcı etkileriyle baş edebilmeleri için güçlendirilmesi, benlik saygılarının yükseltilmesi, şiddet konusunda farkındalıklarının artırılması ve gerekli kriz yönetim becerilerinin kazandırılması gerekmektedir. 
Etkin kriz yönetimi için, oluşabilecek potansiyel kriz durumlarının önceden belirlenmesi, oluşan kriz durumlarında bireyin süreci nasıl yöneteceğini bilmesi ve gerekli donanımlarla güçlendirilmesi, içsel kaynaklarını tanıması, sorunun çözümü için yapılabilecekler konusunda gerekli farkındalığı kazanması önemlidir. Şiddete maruz kalan kadınların olay zamanında ve devamında kriz yönetim becerilerinin gelişmesinin; kadının kendi yaşamı ve geleceği ile ilgili konularda sorun çözme ve karar verme becerilerine sahip olmak, bireyin bağımsızlığını arttırmak, duygusal olarak kendini ifade etmesini kolaylaştırmak, kendi ve çevresinin güvenliğini arttırmaya yönelik davranış değişikliği oluşturmak, olumsuz duygu durumlarıyla baş edebilmesini sağlamak, stres yönetim stratejileri geliştirmek, suçluluk  ve umutsuzluk gibi duyguları daha kolay yönetmek gibi olumlu yararları bulunmaktadır. Fiziksel şiddete maruz kalan kadınlara kriz yönetim becerileri kazandırmakta ki asıl amaç, şiddet sırasında ve sonrasında bireye verdiği zararı en aza indirmek, bireyin farkındalık düzeyini ve benlik değerini artırmak, şiddeti yönetme ve stresle başa çıkma stratejileri geliştirmek, çevresindeki sosyal kaynakları tanımasını ve kullanmasını kolaylaştırmak, öğrenilmiş çaresizliğini azaltmak ve daha sağlıklı bireyler olarak yaşamlarına devam etmek şeklinde sıralanmaktadır.







