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ÖZET
Bilgi iletişim teknolojilerinin gelişiminin hız kazanması ile birlikte örgüt içerisinde iş yürütme biçimleri gelişim göstermiştir. Teknolojik gelişim ile birlikte üretime dayalı ekonomiden hizmete dayalı ekonomiye geçiş gerçekleşmiş ve çalışanların fiziksel bir işyerinden başka yerlerde çalışma olanakları ile farklı alanlar ortaya çıkmıştır. Dijital dönüşüm olarak da ifade edilen bu gelişmeler bütün dünya genelinde daha fazla insanın uzaktan çalışma eğilimini hızlandırarak sanal takımlar şeklinde tanımlanan kavramı ortaya çıkarmıştır. Sanal takımların oluşumu 1990’lı yıllara dayanmakla birlikte her geçen yıl daha fazla önem kazanmaktadır. Sürekli değişen iş ortamları, küreselleşme, artan rekabet, müşterilere hızlı yanıt verme ihtiyacı, son zamanlarda sanal dünyalardaki gelişim, metaverse kavramının yönetimlerde yer alması gibi etkenler ile birlikte sanal takımların yükselen bir örgüt modeli olduğu gözlemlenmektedir. Bu çalışma bağlamında örgüt yönetimi kapsamında sanal takımlar kavramı ve çeşitleri, sanal takımların avantajları ve dezavantajları ulusal ve uluslararası literatür araştırılarak kavramsal olarak incelenmektedir. Sanal takımlar dinamikleri gereği bünyesinde rekabet üstünlüğünü barındırmaktadır. Bundan dolayı var olan rekabet üstünlüğü sağlayan avantajları ve faydaları ile iş yaşamının ve akademik çevrenin ilgisini  daha fazla çekmektedir. Özellikle pandemi dönemi ile birlikte iş yaşamında uzaktan çalışma eğiliminin artış göstermesinden ötürü uzaktan çalışanların yönetimi ekstra önem arz etmektedir. Bu yüzden klasik yönetim anlayışı farklılık göstermeye başlamıştır. Çalışanların takibi, uzaktan kurulacak iletişim, motivasyon sağlama yolları gibi yönetim özellikleri değişkenlik göstermiştir. Bu bağlamda çalışmanın amacı, geçmişte başlayan ve günümüzde teknolojinin gelişimiyle birlikte sayıları giderek artan sanal takımların örgüt içerisindeki yönetimini ortaya koymaktır. Çalışma, etkili yönetim ile birlikte sanal takımların daha aktif ve daha başarılı olabilmesi bununla birlikte daha başarılı örgütler oluşturmak amacıyla literatüre katkı sağlayacaktır. 
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VIRTUAL TEAMS IN THE CONTEXT OF ORGANIZATIONAL MANAGEMENT
ABSTRACT
With the acceleration of the development of information and communication technologies, the ways of conducting business within the organization have developed. With technological development, the transition from a production-based economy to a service-based economy has been realized and different areas have emerged with the opportunities for employees to work in places other than a physical workplace. These developments, also referred to as digital transformation, have accelerated the tendency of more and more people around the world to work remotely, leading to the emergence of the concept of virtual teams. Although the formation of virtual teams dates back to the 1990s, they are gaining more importance every year. It is observed that virtual teams are a rising organizational model with factors such as constantly changing business environments, globalization, increasing competition, the need to respond quickly to customers, the recent development in virtual worlds, and the inclusion of the metaverse concept in management. In the context of this study, the concept and types of virtual teams within the scope of organizational management, the advantages and disadvantages of virtual teams are conceptually examined by researching national and international literature. Virtual teams contain competitive advantage due to their dynamics. Therefore, it attracts more attention of business life and academic environment with its advantages and benefits that provide competitive advantage. Especially with the pandemic period, the management of remote employees is of extra importance due to the increase in the tendency to work remotely in business life. Therefore, the classical management approach has started to differ. Management features such as tracking employees, communication to be established remotely, and ways to provide motivation have changed. In this context, the aim of the study is to reveal the management of virtual teams in the organization, which started in the past and are increasing in number with the development of technology today. The study will contribute to the literature in order to make virtual teams more active and more successful with effective management and to create more successful organizations. 
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