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Covid-19 salgını ile birlikte daha da önem kazanan uzaktan eğitim sürecinde çevrimiçi sınavların güvenirliği ön plana çıkmıştır. Uygulanan çevrimiçi sınavlarda gözetmen bulunmaması nedeniyle sağlıklı bir sınav süreci yürütülememektedir. Çevrimiçi sınav sürecinde öğrencilerin özellikle sosyal ağlar üzerinden anlık soru ve cevap paylaşımları yapmaları, farklı sekme ya da tarayıcılarda arama motorlarını kullanmaları, sınava öğrenci dışında birinin girmesi ya da öğrencinin yanında başka birinin sınav sürecine dahil olması gibi problemler ile karşılaşılabilmektedir. Literatür incelendiğinde bu alan ile ilgili çalışmaların genel olarak çevrimiçi sınavlardaki sorunlara yönelik olduğu görülmektedir. Yapılan çalışmaların kısıtlı olması, yapay zekâ tabanlı öğrenme sistemlerinin kullanılmasının ehemmiyet arz etmesi ve araştırmanın başka çalışmalara yön vermesi durumu araştırmanın önemini arttırmaktadır. Yapay zeka tabanlı çevrimiçi sınav sistemleri ile bu problemlerin giderilebileceği ve daha sağlıklı bir sınav sürecinin yürütülebileceği düşünülmektedir. Bu doğrultuda araştırmada yapay zeka tabanlı çevrimiçi sınav uygulamalarından biri olan Melimu’nun incelenmesi amaçlanmıştır.  
Çalışmada nitel araştırma yöntemlerinden Değerlendirme Araştırması (Evaluation Research) yöntemi kullanılmıştır. Melimu çevrimiçi sınav uygulaması araştırmanın amacına yönelik canlı izleme, çevrimiçi değerlendirme, yapay zeka gözetmeni ve tarayıcı kilitleme boyutlarıyla detaylı olarak incelenmiştir.  
Yapay zekâ tabanlı çevrimiçi sınav uygulaması olan Melimu ile güvenli ve korumalı bir sınav süreci yürütülebilmektedir. Melimu üzerinden canlı izleme, çevrimiçi değerlendirme, yapay zekâ gözetmeni ve tarayıcı kontrol özellikleri ile sınav süreçleri gerçekleştirilebilmektedir. Bulgular da bu özellikler altında oluşturulmuştur. 
Canlı İzleme: Sınav süreci boyunca öğrenci hareketleri kamera ile kayıt altına alınmaktadır. Canlı işlenen bu görüntülerden telefon gibi akıllı cihazlara ya da ders materyallerine bakma, ikinci bir kişinin sınava dahil olması gibi şüpheli davranışlar tespit edilerek bildirimlerde bulunmakta ve öğrencinin sınava erişimini engellemektedir. 
Çevrimiçi Değerlendirme: Kolay kullanılabilir bir arayüz ile ölçme alanı uygulamada bulunmaktadır. Öğrenci bilgilerini ölçmeye yönelik çoktan seçmeli, açık uçlu, kod gibi farklı soru tiplerinde çevrimiçi sınavlar gerçekleştirilebilmektedir. 
Yapay Zekâ Gözetmeni: Sınav sürecinde kameradan alınan gerçek zamanlı görüntü karelerinden yüz tanıma sistemi ile kişi tespit edilmektedir. Sınava ilgili öğrencinin girdiğinin doğrulanması için öğrencinin sistemde kayıtlı olan fotoğrafları ile canlı olarak elde edilen görüntüler yüz eşleştirme sistemi tarafından teyit edilmektedir.  
Tarayıcı Kilitleme: Çevrimiçi sınav esnasında tarayıcıda kopyalama, yazdırma, farklı sekme ya da tarayıcı penceresi açma ve diğer uygulamalara erişim gibi kopya eylemleri engellenmektedir. Bu şekilde arama motorlarını kullanma, sosyal ağlar üzerinden bilgi alışverişi yapma, sınav sorusunu paylaşma gibi eylemlerin önüne geçerek sınav güvenlik ve güvenirliliğini arttırmak amaçlanmaktadır.  
Araştırma sonuçlarına göre; yapay zekâ tabanlı çevrimiçi sınav uygulaması Melimu ile tüm sınav süreçlerinin kayıt altına alındığı, öğrenci davranışlarının analiz edildiği, şüpheli davranışların tespit edilerek kullanıcıların engellendiği görülmektedir. Tüm sınav sürecinde yüz tanıma ve eşleştirme özelliği ile kimlik tespit ve doğrulaması yapmakta, tarayıcı kilitleme özelliği ile kopya çekme girişimlerini engellemektedir. Farklı soru tiplerinde çevrimiçi sınavların yapılmasına da olanak tanımaktadır. Tüm bu boyutları ele aldığımızda çevrimiçi sınav sisteminin güven ve güvenirliliğinin arttığı gözlemlenmiştir. Bu sonuçlara yönelik incelenen yapay zekâ tabanlı çevrimiçi sınav sisteminin canlı izleme, çevrimiçi değerlendirme, yapay zekâ gözetmeni ve tarayıcı kilitleme boyutları, öğrenme yönetim sistemleri ve çevrimiçi öğrenme ortamlarına entegre edilerek etkili sınav ortamları sağlanabilir. İncelenen çevrimiçi sınav uygulamasının bileşenleri dışında kameranın kayıt altına alamadığı alanlar için ikinci bir kamera ile ortam izlemesi yapılabilir. Böylece odada bulunan ve öğrenciye kopya verebilecek farklı kişiler varsa tespit edilebilir. Ses kaydının da alınarak öğrencinin başka birine soruları aktarması ve soru cevaplarını alması tespit edilebilir. Yüz eşleştirmenin yanında gerçek zamanlı ses eşleştirmesinin de eklenerek güvenliğin arttırılması sağlanabilir.
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The reliability of online exams has come to the fore in the distance education process, which has gained importance with the Covid-19 epidemic. Due to the absence of a proctor in the online exams, a useful exam process cannot be carried out. During the online exam process, may encounter problems such as sharing instant questions and answers through social networks of students, using search engines in different tabs or browsers, taking the exam by someone other than the student, or being involved in the exam process someone else. When the literature is researched, it is seen that the studies related to this field are generally related to the problems in online exams. The fact that the studies in this subject are limited, the use of artificial intelligence-based learning systems is important and the research directs other studies increases the importance of the research. It is thought that these problems can be solved and a healthier exam process can be carried out with artificial intelligence-based online exam systems. In this direction, it is aimed to analyze Melimu, one of the artificial intelligence-based online exam applications.  
"Evaluation Research method” was used in the research which is one of the qualitative research methods. Melimu online exam application has been analyzed in detail with live monitoring, online evaluation, artificial intelligence proctor and browser lock dimensions for the purpose of the research.
A safe and protected exam process can be carried out with Melimu that an artificial intelligence-based online exam application. Exam processes can be performed via Melimu with live monitoring, online evaluation, artificial intelligence supervisor and browser control features. Results were also created under these characteristics. 
Live-Video Monitoring: Student movements are recorded with a camera during the exam process. On real-time processed images, suspicious behaviors such as looking at course materials, searching on smart devices such as phones, including a second person in the exam are detected and notified, and it prevents the student from accessing the exam. 
Online Assessments Tool: With an easy-to-use interface, the measuring area is available in the application. Online exams can be conducted in different question types such as multiple choice, open-ended, and coding to measure student knowledge. 
Ai Proctor: During the exam, the person is detected by the face recognition system from the real-time image frames taken from the camera. In order to verify that the relevant student has taken the exam, the photos recorded in the system and the images obtained live are confirmed by matching the face matching system.  
Browser Lockdown: During the online exam, actions such as copying, printing, opening a different tab or browser window, and accessing other applications are blocked in the browser. Thus, it is aimed to increase the safety and reliability of the exam by preventing actions such as using search engines, exchanging information over social networks, and sharing the exam question.  
According to the research results; With the artificial intelligence-based online exam application Melimu, it has been observed that all exam processes are recorded, student movements are analyzed, suspicious behaviors are detected and users are blocked. It detects the persons and authenticates with face recognition and matching feature throughout the entire exam process, and prevents cheating attempts with the browser lock feature. It also provides online exams with different question types. When we consider all these dimensions, it has been observed that the trust and reliability of the exam is increased owing to system. Effective exam environments can be provided by integrating live monitoring, online evaluation, artificial intelligence proctor and browser locking dimensions of the artificial intelligence-based online exam system examined for these results into learning management systems and online learning environments. Environment monitoring can be done with a second camera for areas that out of view of camera, except for the components of the online exam application. Thus, it can be detected if there are different people in the room who can give a copy to the student. By taking the audio recording, it can be determined that the student transfers the questions to another person and receives the answers to the questions audibly. In addition to face matching, real-time voice matching can be added to increase security.
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