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OZET

Bu c¢alismada, orgiitsel politika algisinin orgiitsel sinizm lizerindeki etkisi arastirilmaktadir. Calismanin
orneklemini Istanbul'da bulunan bir vakif {iniversitesinde calisan &gretim gorevlileri olusturmaktadir. Anket
yontemiyle veriler elde edilmis ve giivenilirlik analizlerinin ardindan faktor analizi, Pearson Korelasyon analizi ve
kademeli (asamali) regresyon analizi yapilarak 6gretim gorevlilerinin ¢alistiklar: kuruma yonelik orgiitsel politika
algilarinin, orgiitsel sinizm {iizerindeki etkisi dl¢lilmeye calisilmigtir. Sonug olarak orgiitsel politika algilarinin
orgiitsel sinizmle pozitif yonlii bir iliskisi oldugu goriilmiis ve orgiitsel politika algisinin iki boyutunun bu iliskiyi
belirledigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Politika Algisi, Orgiitsel Sinizm, Kademeli (Asamali) Regresyon Analizi, Ogretim
Gorevlileri

SUMMARY

In this study, the effect of perceived organizational policy on organizational cynicism is investigated. The sample
of the study consists of lecturers working in a foundation university in Istanbul. Data were obtained by survey
method and after the reliability analysis, factor analysis, Pearson Correlation analysis and gradual (stepwise)
regression analysis were conducted to measure the effect of the organizational policy perceived by the instructors
on the cynicism. As a result, it is seen that perceived organizational policy has a positive relationship with
organizational cynicism and it is concluded that two dimensions of perceived organizational policy determine this
relationship.
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1. GIRIS

Goniilliiliik esasina dayanarak en az iki ya da daha fazla kisi tarafindan ortak amaglarin gergeklestirmesi amaciyla
olusturulan yapilar orgiit olarak tanimlanir (Kogel, 2015:71). Dolayistyla orgiitler dogalar1 geregi farkli 6zellikleri,
hedefleri, gikarlar1 ve beklentileri olan birey ya da gruplarin bir araya geldikleri ortamlardir. Orgiitlerin varliklarini
devam ettirebilmeleri tiim bu birey ya da bireylerden olusan gruplarin 6rgiitsel amaglara ulasabilmek i¢in isbirligi
yapabilmeleri esasina dayansa da, farkliliklar1, drgiit hayatinda bir takim ¢atigmalara gerekge olabilmektedir. Orgiit



tiyeleri kendi ¢ikarlar1 ve orglitsel ¢ikarlarii elde edebilmek icin ¢esitli faaliyetler gostermektedirler. Bu
faaliyetleri sergilerken sahip olduklar orgiitsel gii¢ birikimlerini kullanmalar1 diger 6rgiit {iyelerini de etkileyecek
ve s6z konusu faaliyetler 6rgiitii politik bir alana doniistiirecektir. Nitekim orgiitler Mintzberg (1985)'in de ifade
ettigi gibi, birbirleriyle ortak ¢ikarlar1 dolayisiyla rekabet i¢erisinde bulunan bireyler tarafindan olusan arenalara
benzetilebilir.

Orgiit hayati, calisanlarin etkili ve verimli olarak sergileyecekleri performanslarina yonelik olarak ciddi etki
olusturan bir¢ok degiskenle iliski icerisinde yer almaktadir. Orgiitsel politika algis1 da bu degiskenler arasinda
bulunmaktadir. Calisanlarin, orgiit biinyesinde gerceklesen iliskileri politik olarak degerlendirmeleri,
olusturacaklar1 tutumlar1 ve sergileyecekleri davraniglari belirlemede kagmilmaz bir rol oynamaktadir. Bu
arastirma, ¢alisanlarin orgiitsel politika algilarinin etkisi altinda yer alan unsurlardan birinin onlarin rgiitsel sinizm
diizeyleri oldugu temelinde sekillendirilmistir. Sinizm, orgilit ¢aliganlarmin iiyesi olduklar1 Orgiite yonelik
olusturduklar1 negatif tutumlar1 ve hissettikleri giivensizlik duygulari ile agiklanmaktadir. Calisanlarin 6rgiitsel
politika algilarindan da olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu baglamda bu ¢alismada, 6ncelikle orgiitsel politika
algis1 ve orgiitsel sinizm kavramlari tanitilacak ardindan da ampirik olarak bu degiskenlerin iligkisini ortaya
koymak amaciyla saha ¢alismasina ve elde edilen bulgularin sonuglartyla birlikte yorumlarma yer verilecektir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Orgiitsel Politika Algist

Orgiitsel politika, farkli diizey ve acilardan yoruma agik oldugu igin literatiirde onun tanimina yénelik olarak tam
bir fikir birliginden s6z edilememektedir. Pfeffer (1981), érgiitsel politika ile gii¢ iliskilerini vurgulayarak Srgiitsel
politikay1, kaynak elde etmek ya da istenen sonuca ulagmak amaciyla gii¢ kullanmak olarak ifade ederken; Farrell
ve Peterson (1982) ise, birey ya da grubun kendi faydasina yonelik olarak orgiit tarafindan kabul edilen kural ve
orgiitsel amaclarin disinda etkinlikte bulunulmasi seklinde ifade etmistir. Drory ve Romm (1990)'a gore orgiitsel
politikanin tanimu i¢in {i¢ unsurun varliginin olmasi gerekir. Bu unsurlar; Bireyin ve gruplarin baskalarinin tutum
ve davraniglarini degistirmek amaciyla gergeklestirdigi ¢abalar anlamina gelen etkileme; Birey ve grup isteklerinin
orgiitiin bi¢imsel kural ve yonetmelerinin disinda elde edilmesi olarak ifade edilen Orgiitteki bigimsel
diizenlemelerinin diginda kalmak ve elde edilmek istenen sonucun baskalarinin faydasi ile celigkili olmasi
durumuyla agiklanan ¢atigmadir. Tiim bu unsurlara yonelik uygulamalar kimi orgiit tiyeleri tarafindan olumlu bir
sekilde algilanirken kimileri i¢in de olumsuz olarak algilanmaktadir. Ciinkii 6rgiit iiyelerinden biri i¢in faydali
olan, bu sebeple de olumlu sekilde algilanan bir durum, diger bir iiyenin beklentileriyle uyusmamakta, dolayistyla
da onun i¢in faydali goriillmemektedir. Bu gerekceyle de orgiitsel politika algisinin bir yoniiyle olumlu bir yoniiyle
de olumsuz bir durum oldugundan bahsedilebilmektedir. S6z konusu algilar orgiit liyelerinin davranislarina
yanstyarak onlarin Orgiitsel tepkilerini, yaptiklari isle orgiitsel beklentilerini, yonetici ve is arkadaslariyla olan
iliskilerini ve isine yonelik olusacak sonuglar da sekillendirecektir. Bu yoniiyle 6rgiitii politik olarak algilayan bir
Orgiit tiyesinin sergiledigi davramslar da aymi yonde politiklesecektir. Harrell-Cook vd. (1999) tarafindan 6rgiitsel
politika algisi, " Orgiit iiyelerinin 6znel degerlendirme durumlarini ya da politik olarak davramslarin igerir. Daha
spesifik anlamda, orgiitsel politika algisi, ¢aligma ortaminin politik davraniglarda bulunan is arkadaglari ve
yoneticiler veya bu tiir davranislari tegvik eden orgiitsel politikalar tarafindan karakterize edilme derecesinin 6znel
yorumlaridir" seklinde kavramsallagtirilmistir. Dolayistyla orgiit calisanlarinin subjektif algilarina dayanmaktadir
ve ayn1 davranisin etkisi altinda bireyler bu gercekligi birbirlerine kiyasla farkli yorumlayarak degerlendirebilirler.
Bireylerin gergekligini olusturan algisal yorumlaridir ve bu yorumlar dogrultusunda da davraniglari sekillenir
(EKinci,2016).

Orgiitsel politika algisina ydnelik olarak Ferris vd. (1989) tarafindan gelistirilen modelde orgiitsel politika algisini
olusturan Onciiller, orglitsel etkiler, gorev ile calisma ortamu etkileri ve kisisel etkiler seklinde ii¢ grupta ifade
edilmistir. Orgiitsel etkiler arasinda, giiciin ve kontroliin rgiitiin {ist basamaklarindaki dagilimini ifade eden
merkezilesme; Orgiitsel kural ve standartlarin yazili bir sekilde olusturularak tiim orgiit ¢alisanlar1 tarafindan
paylasilmasini ifade eden bicimsellesme; orgiitiin tist hiyerarsik basamaklarinda goriilen dolayistyla politik alginin
ist yonetime has bir olgu oldugunu ifade eden hiyerarsik diizey ve orgiit biinyesindeki iistlere bagl astlarin



sayisinin arttikca Ustiin astina gerektigi 6lgiide zaman ayiramamasindan kaynaklandigini savunan kontrol alam
seklinde belirtilir.

Gorev ve ¢aligma etkilerini ise ig 6zerkligi, gorev ¢esitliligi, geri besleme, yiikselme imkani, iistlerle ve ¢alisma
arkadaslartyla kurulan iliskiler seklinde ifade edilen unsurlar olarak belirtilir (Ferris ve Kacmar, 1992). is 6zerkligi
ile calisanlarin is cesitliliginin olmamasi, o bireyleri diger orgiit ¢alisanlarinin kontrol odagi haline getirmesi
dolayisiyla kisilerin ¢alistig1 orgiitii politik algilamasina sebep olabilecektir. Ayni sekilde saglikli geri bildirimlerin
yapilmamasi sebebiyle bireylerin gorevleriyle ilgili daha fazla bilgiye sahip olamamas1 ve 6rgiit icerisindeki terfi
olanaklarinin kisitli olmasiyla bireylerin ulagsmak istedikleri pozisyonlari elde etmek igin orgiitte politik
davranislara yonelebilir. Bu durum da diger ¢aligsanlar i¢in orgiitiin daha ¢ok politik algilanmasina gerekge olabilir.

Her ne kadar yas, egitim seviyesi, cinsiyet gibi ozelliklerle orgiitsel politika algis1 arasinda iligki bulamayan
calismalar olsa da (Atinc vd., 2010), Ferris vd. (1989) tarafindan gelistirilen model kapsaminda, yas ve cinsiyet
gibi demografik 6zelliklerle makyavel ve kendini izleme olarak ifade edilen bireysel dzelliklere de yer verilir.
Makyavelist kisiler Ertekin ve Ertekin (2003)'e gore, giicii severler ve kendileri ve kisisel hedeflerine ulagsmak
amaciyla icinde yer aldiklart duruma gore hareket ederek cevresindeki kisileri kullanabilirler. Literatiirde
makyavel kisilik ile orgiitsel politika algist arasinda pozitif iliskiye rastlanilan ¢aligmalar bulunmaktadir (Atinc
vd., 2010; O'Connor ve Morrison, 2001; Valle ve Perrwe).

Orgiit biinyesinde yasanan catismalar politika algisimin giiclii bir gdstergesidir (Eisenhardt ve Bourgeois, 1988).
Vigoda-Gadot vd. (2003) tarafindan orgiitsel politika algisi, " Genellikle ¢aliganlarin, ¢atisan durumlarda avantaj
saglamak ve ¢ikarlarini giivence altina almak i¢in diger orgiit iyeleri tarafindan kullanilan giic ve etki diizeyi
hakkindaki goriislerini yansitir” seklinde ifade edilir. Bazi 6rgiit bireyleri i¢in bu tiir eylemler digerlerine gére daha
olumsuz olarak algilanarak (Davis ve Gardner, 2004), ¢alisanlarda stres, memnuniyetsizlik ve isi birakma gibi
negatif sonuglar dogurur (Poon, 2003; Miller ve digerleri, 2008). Dolayistyla bir yoniiyle orgiitsel etkinligi diisiiren
orgiitsel politika algisi, ¢alisanlarin kuruma olan giivenini sarsarak onlarda sinik tutumlar gelistirir (Davis ve
Gardner, 2004).

2.2. Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel yapilarin olusumu, isi gerceklestirenlerin calisanlar olmasi dolayisiyla, onlarin bireysel degerlerinin
anlagilmasini gerekli kilar. Caliganlarin igsellestirilmis degerlerinin kigisel davranis kaliplarini belirledigi,
olusturdugu gbz oniinde bulunduruldugunda, bu degerlerle tutarsiz olan herhangi bir eylem, onlarda utang, kendi
kendine deger kayb1 ya da giivensizlik gibi olumsuz hisler gelistirecektir (Meglino& Ravlin, 1998; Naus vd.,
2007). Bu hisler dolayistyla ¢alisanlarin ait olduklar1 6rgiitlerine yonelik olumsuz tutumlari goriilmektedir. Bu da
orgiitsel sinizm kavramimi giindeme getirmistir. Orgiitsel sinizmin, ¢alisanlarin &rgiitiine yonelik olumsuz
tutumlart ile karakterize edilmesi, onun Ozellikle ¢agdas yonetim felsefesindeki Onemini artirmaktadir.
Calisanlarin i¢inde bulunduklar1 orgiitten uzaklagmasina neden olacak duygulari barindiran sinizm kavramu,
onlarin dretkenlik diizeylerini, bagliliklarini, motivasyon seviyelerini ve yasanabilecek zor durumlar kargisinda
miicadele edebilme diizeylerini de azaltacaktir (Kacir, 2016).

Kokeni MO. 4. Yiizyila dayanan sinizm, Antik Yunan’da, kendisi de bir sinik olan Sokrates ve onun takipgileri
Antisthenes ve Sinope’li Diogenes tarafindan bir yasam tarz1 olarak ortaya atilmistir (Shea, 2010:1). Mautner
(2009) tarafindan sinizm, “Insanlarin gizli, ag1ga vurulmamis amaglar1 hakkinda kotiimser, hayal kirikligina dayali
olarak olaylar1 agiklama tutumu; kendi ¢ikarlarini korumak veya artirmak icin sirf arag olarak baskasiyla ilgilenme
ve igleri idare etme egilimidir” seklinde ifade edilir. Insanlarin bireysel bir 6zelligi ve hisleri seklinde ifade
edilmesinin haricinde sinizmle ilgili olarak yapilan bir¢cok caligma gostermektedir ki sinizm, degisen gevresel
unsurlar dolayisiyla olusan olumsuz tutumlardir (Andersson& Bateman, 1997:450).

Sinizm, insanlarin yasadiklar1 hayal kirikliklariyla bas edebilmek igin olusturduklari bir tiir savunma mekanizmast
olarak kabul edilir (Brandes, 1997). Insanlarin karsilikli iliskilerindeki temel dayanaginin gikar iliskileri oldugunu
diistinen sinikler, ¢evrelerindeki bireylerin davranislarini da samimiyetten uzak, ikiyiizlii olarak yorumlarlar. Bu
diisiince farkli anlamlar igeren bakislar, igneleyici bir mizah, tuhaf tebesstimler gibi sozel olmayan ifadelerle de
goriliir (Dean vd., 1998:344). Ayrica Abraham (2000) tarafindan sinik ¢alisanlar; siklikla sikayet etmeleri, kendi



orgiitlerini ve yoneticileri de dahil olacak sekilde diger calisanlari begenmedigini gdsterir davraniglar
sergilemeleri, siirekli olarak da iyimserlikten uzak ifadelerde bulunmalari dolayisiyla diger g¢alisanlardan
ayrilmaktadir (Abraham, 2000: 270). O' Brien vd., (2004) orgiitsel sinizmi, ¢alisanlarin psikolojik kagislart ve
kendilerini 6zgilir hissedebilmelerinin sekli olarak tanimlarken; O'Leary (2003) adalet algisin1 vurgulayarak,
orgiitiin yonetim uygulamalarina yonelik derin bir hayal kiriklig1 icerdigini ifade eder.

Orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin drgiite yonelik tutumlarinda, bilesenlerini olusturan {i¢ unsura dikkat cekilerek su
sekilde de ifade edilir (Brandes, 1997, Dean, vd. 1998; Smith, 1947; Rosenberg & Hovland, 1960; Hilgard, 1980;
Eagly & Chaiken, 1993):

1- Diiriistliigiin olmadigina dair inang,
2- Gergeklesen olumsuz durumlarin ardindan olusan duygusal tepkiler,
3- Bu inang ve duygusal tepkilerle tutarli bir uyum gosteren asagilayici ve kiiglimseyici davraniglara olan egilim.

Bu sekilde kavramsallastirilan sinizm, tutum teorisinin boyutlariyla agiklanmaya calisilir. Bu boyutlar; bilissel,
duyussal ve davranigsal boyutlardir.

a) Bilissel (Inanc) boyut: Orgiitsel sinizmin ilk boyutu bilissel boyuttur. Bu boyut, direkt olarak biling dolayistyla
gelistirilir. Bu boyutta sinikler; orgiitlerinin adaletten, diiriistliikten, samimiyet gibi ilkelerden yoksun oldugunu
diistinerek orgiitsel isleyisle kendilerini aldattiklarina inanmaktadirlar (Dean vd., 1998:345). Sinik ¢alisanlarin
inanclart su sekilde kendini géstermektedir (Brandes, 1997; Brandes & Das, 2006; Dean vd., 1998):

- Orgiitiiniin resmiyet tastyan beyanlar1 dSnemsenmez.

- Orgiit cahisanlarina giivenilmez, onlar yalan sdyleyebilirler aym1 zamanda sergiledikleri davramslar dogru
olmayabilir.

- Orgiitsel iliskilerin temel dayanag: bireysel ¢ikarlardir.

b) Duyussal boyut: Orgiitsel sinizmi olusturan ikinci boyuttur. Birey gelistirdigi inanglarini érgiite yansitarak ona
yonelik olumsuz duygular hissetmeye baslar. Bu hisler; nefret, 6fke, bikkinlik, utang ve saygisizlik gibi duygusal
tepkilerdir (Abraham, 2000). Brandes ve Dean tarafindan sinik ¢alisanlarin, liyesi olduklar1 orgiitle kendi
standartlarin1 kiyasladiklarinda kendilerini Orgiitten daha istiin olarak gordiiklerini, bundan da gizlice keyif
aldiklarimi sdylemektedirler (Brandes, 1997:31; Dean vd., 1998: 346).

¢) Davramsal boyut: Orgiitsel sinizmin son boyutudur. Bu boyutta, érgiite yonelik olumsuz hislere sahip olan
calisanlar, bu istegini eyleme doniistiirerek bu dogrultuda davranislar gostermektedirler. Bu davraniglar 6rgiitsel
yapiyl, igleyisi ve adalet anlayigini suglayan, elestiren ifadeler, iftira ve cephe almalar seklinde goriilebilmektedir
(Tumer & Valentine, 2004:127). Davranissal boyutta bulunan bir ¢alisan 6rgiit yoneticilerinin kararlarina yonelik
olan elestirilerini diger arkadaslarinin yaninda yaparak onlarda da negatif etkiler olusturabilir (Kacir, 2016: 28).

Orgiitsel sinizme yol acabilecek unsurlar arasinda is giivencesizligi, yiiksek diizeyde ve ani yasanan isten
¢ikarmalar, azinliklarin iyi diizeylerde calistirilmamast, ticret artiglariyla sergilenen performansin paralel olmamasi
inanci, yiiksek yOnetici maaglari sayilabilir (Andersson, 1996; Reichers vd., 1997). Ayrica adaletsiz
davraniglardaki artig, orgiitsel destegin yoksunlugu, psikolojik sdzlesme ihlalleri, uzayan c¢alisma saatleri ve
etkinlikten uzak lider davramislar 6rgiitsel sinizmin olusumunda etkili olan diger degiskenlerdir (Cartwright &
Holmes, 2006:201; Eaton, 2000:8; James, 2005:37).

Orgiitsel sinizmin olumsuz tutumlar olarak degerlendirilmesinden dolay1 etkileri de olumsuz olarak ele
alinmaktadir. Fakat bu kavram, orgiitsel kararlar1 ve yonetim stratejilerini sorgulayici yoniiyle bazi orgiitsel
yanlislarin fark edilmesini de saglayabilmektedir. Bu agidan yeterli destegin saglanmasiyla 6rgiitiin vicdaninin sesi
olabilmektedirler (Naus, 2007; Dean vd., 1998).



2.3. Orgiitsel Politika Algis1 ve Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel politikalar hemen hemen her 6rgiit ortammin yaygin bir unsurudur ve etkisi de gesitli alanlarda
kanitlanmigtir (Kacmar & Baron, 1999). Bu tiir eylemlere 6rnek olarak, yiikselmek i¢in is arkadaslarini karalamak,
baskalar iizerindeki istlinliigiin korunmasi igin bilgileri gizlemek, diger calisanlara yardim etmek amaciyla
kendini kisitlamak ve maag zammu veya terfi almak icin {istlerine yaranmaya ¢aligmak sayilabilir (Poon, 2003;
Poon, 2006). Bu tiir davraniglar 6rgiitsel adaletle de iliskilidir ve ¢calisanlarda olusan 6rgiitsel politika algisi, onlarin
orgiitii adaletten yoksun olarak degerlendirmelerinde etkili olmaktadir (Karatiirk vd., 2019). Buna ek olarak odiil-
caba iliskisine iliskin diigiik beklentilerle de baglantili oldugu ortaya konmustur, ¢iinkii 6diiller yetkinlik temelinde
degil, bireylerin politik davranma becerisi diizeyinde verilir (Poon, 2006; Zivnuska, vd., 2004). Ammeter vd.
(2002), politik davraniglarin kendine odakli olabilecegini kabul ederken aym zamanda belirsizligi azaltmaya,
otorite ile hiyerarsi arasindaki bosluklar1 telafi etmeye ve Orgiitsel basari i¢in kaynaklar1 harekete gecirmeye
yardimer olabileceklerini de belirtmektedirler. Bunun gibi bazi aragtirmacilar her ne kadar politikanin kotii ve
istenmeyen bir durum olarak goriilmesi gerektigi fikrinden vazge¢meye baglasalar da bu kavram, genel olarak
orgiitsel gevrenin olumsuz bir niteligi olarak goriilmektedir (Dawis ve Gardner, 2004). Bu konuya yonelik olarak
yapilan calismalar, kisileraras: giivenin algilanan politikalardan etkilendigi ve orgiitiin biitiinliiglinii zayiflattigt
iddiasin1 dogrulanustir (Parker vd., 1995; Reichers vd., 1997). Orgiite olan giivenin zayiflamasi da sinik tutumlar
arttirarak orgiitle ilgili olumsuz yorumlar, degisim cabalarina verilen cevaplar ve ise devamsizlik gibi bireysel
davramislar etkileyebilecek bir degisken olarak dikkat ¢eken, kuruma kars1 negatif bir tutum olan sinizmi tekrar
giindeme getirmistir (Abraham, 2000; Dean, Brandes, Ve Dhwardkar, 1998; Wanous, Reichers ve Austin, 1994).
Ayrica Richardsen ve ark. (2006), politik davraniglarin olusmasinda 6nemli bir etkisi oldugu kabul edilen artan is
gereksinimlerinin ve azalan kaynaklarin, ¢aliganlarda sinik tutumlarin ortaya ¢ikmasina temel teskil ettigini ifade
etmektedir.

Sinik calisanlar, tiyesi olduklar1 6rgiitlerine giivenmeme ve Orgiitsel uygulamalarla politikalar hakkinda elestirel
bir goriise sahip olma egilimindedirler. Dolayisiyla orgiit biinyesinde 6rgiitsel politika algist ivme kazandikga
calisanlar, Orgiitiin normlarinin, karar verme faaliyetlerinin ve sonuglarmin biitiinliigliinden siiphe duymaya
baslarlar. Orgiitsel prosediirleri ényargili olarak algilarlar, bu da aralarinda kiigiimseme, 6fke ve hayal kiriklig
gibi duygularin gliglenmesine yol agar. Caliganlarin 6rgiitlerine dair bu olumsuz tutumu, orgiitsel sinizm big¢imini
almaktadir ve bu tiir ¢alisanlar, orgiitlerine yonelik duygularinin {istesinden gelebilmek igin iiyesi bulunduklar
orgiitlerinden ayrilmaya daha yatkin olmaktadirlar (Singh ve Randhawa, 2021). Orgiitsel davrams literatiiriindeki
bir¢ok degiskenle iliskisi géz 6niinde bulundugunda séz konusu arastirmanin, orgiitsel literatiire giiclii bir katki
saglayacag diigiiniilmektedir.

3. Arastirmanin Yontemi

Anket teknigiyle elde edilen veriler, SPSS 20 programi ile degerlendirilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin
giivenilirlik analizi yapilarak giivenilirlikleri degerlendirilmistir. Arastirmaya dahil olan 6gretim gorevlilerin
demografik 6zelliklerine dair veriler, frekans analizleri ve yiizdesel degerler yardimiyla agiklanmistir. Arastirma
verileri, aciklayici (agimlayici) faktér analizi, pearson korelasyon teknigi ve kademeli regresyon analizi
kullanilarak degerlendirilmistir.

3.1. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin amact; orgiitsel politika algisi ve orgiitsel sinizmin birbirleriyle olan iligskisinde orgiitsel politika
algistin orgiitsel sinizmi nasil etkiledigini belirlemektir. Bu dogrultuda calismanin evrenini Istanbul ilindeki bir
vakif iiniversitesinde gorev yapmakta olan 221 dgretim gorevlisi olusturmaktadir. Belirlenen 6rneklem grubundan
198 tanesine ulagilarak anket formlar1 elden dagitilmis ve 179 tanesi ilerleyen giinlerde geri toplanmustir. Katilimei
ogretim gorevlileri tarafindan bazi sorularin bos birakilmis olmasi dolayisiyla 27 anket formu degerlendirme
disinda tutularak 152 anket formu analize dahil olmustur. Bu dogrultuda 6rneklemin % 68. 77 oraninda evreni
temsil ettigi sdylenebilir.



3.2. Veri Toplama Aracglarn
Aragtirmada kullanilacak verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmustir. Birinci béliimiinde demografik

degiskenlere yonelik sorularin yer aldigi anket formunun ikinci boliimiinde, 6rgiitsel politika algisi ve orgiitsel
sinizme yonelik ifadelerin yer aldig1 6l¢ekler bulunmaktadir.

3.3. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan 6gretim gorevlilerinin demografik 6zelliklerine iliskin frekans analizleri ve yiizdesel degerleri
asagidaki tablo yardimiyla agiklanmaktadir.

Tablo 1: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Tablolar Gruplar Frekans (N) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 82 53,9
Erkek 70 46,1
Toplam 152 100
Medeni Durum Bekar 101 66,4
Evli 51 33,6
Toplam 152 100
Yas 25 yas ve alti 4 2,6
26-35 yas 129 84,9
36-45 yas 14 9,2
46-55 yas 3 2
56 yas ve isti 2 1,3
Toplam 152 100
Egitim Durumu Lisans 30 19,7
Yiiksek Lisans 106 69,7
Doktora 16 10,5
Toplam 152 100
Gelir Diizeyi 1405-2500 tl 2 1,3
2501-3500 tI 127 83,6
3501-4500 tl 21 13,8
4501 ve uzeri 2 1,3
Toplam 152 100
15 Tecriibesi 1 yildan az 22 14,5
1-3 yil 51 33,6
4-6 yil 52 34,2
7-9 yil 22 14,5
10 y1l ve {izeri 5 3,3
Toplam 152 100

3.4. Orgiitsel Politika Algis1 Olcegi

Orgiitsel politika algisina yonelik degiskenler, Ferris ve Kacmar (1991) tarafindan gelistirilen ve oldukga yaygin
olarak tercih edilen Orgiitsel Politika Algis1 Olgegi ile dlgiilmiistiir. Katilime1 dgretim gorevlilerine 5°1i Likert
Olceginde 31 ifadeyi kapsayan sorular sorularak bu sorulara verilen cevaplar SPSS 20 programui kullanilarak
aciklayic1 (agimlayict) faktor analizi yardimi ile degerlendirilmeye ¢aligilmistir. Barlett testi sonucunda
(p=0.000<0.05) faktor analizine dahil olan degiskenler arasinda iligkinin oldugu ve yapilan test sonucunda elde
edilen KMO degerinin de faktdr analizi igin yeterli oldugu tespit edilmistir (KMO=0.816>0,60). Varimax ydntemi
secilerek yapilan faktor analizi sonucunda degiskenler, 5 faktor altinda toplanmustir. Faktor yiikii 0,49’un altinda



olan ve i¢ tutarliligi olumsuz sekilde etkileyen 3,9,13,17,23,25,27,29,30 numarali ifadeler 6l¢ekten ¢ikartilarak
elde edilen faktorler isimlendirilmistir.

Yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda 22 ifadeden olusan orgiitsel politika algisi dl¢ceginin Cronbach's Alpha
degeri ,925 olarak hesaplanmistir. Goriildiigii gibi 6lcegin gilivenilirlik degeri oldukca yiiksek derecede kabul
edilebilirdir. Orgiitsel Politika Algis1 dlgegine dair faktor yapisi, her faktoriin giivenilirlik ve agiklayicilik degerleri
Tablo 2'de goriilmektedir.

Tablo 2: Orgiitsel Politika Algisina Dair Faktor Analizi Tablosu

Boyut Madde Faktor Faktoriin Faktoriin
Yiikii Aciklayiciligi (%) Giivenilirligi

Menfaatleri On Planda OPA 10 ,809 40,576 0,890
Tutmak OPA 21 ,686

OPA 22 ,682

OPA 15 ,667

OPA 12 ,615

OPA 8 ,573
Giiclenmek I¢in Gerekeni OPA 18 ,793 8,148 0,851
Yapmak OPA 2 ,730

OPA 1 ,608

OPA 4 ,566

OPA 16 ,554

OPA 7 ,538

OPA 6 ,507
Calisma Arkadaglariin OPA 5 ,781 7,542 0,660
Davranislari OPA 20 ,580

OPA 19 ,496
Ustiin Davranislar1 OPA 14 ,842 6,411 0,787

OPA 28 ,751

OPA 11 ,565
Orgiit Politikalar1 ve OPA 26 752 5,214 0,619
Uygulamalari OPA 24 ,645

OPA 31 571

3.5. Orgiitsel Sinizm Olgegi

Orgiitsel sinizme yonelik degiskenler, Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel
Sinizm Olgegi" ile dl¢iilmiistiir. Katilime1 6gretim gorevlilerine 5°1i Likert dlgeginde 13 ifadeden olusan sorular
sorularak bu sorulara verilen cevaplar SPSS 20 programi kullanilarak agiklayici (agimlayici) faktor analizi yardimi
ile degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Barlett testi sonucunda (p=0.000<0.05) faktdr analizine dahil olan degiskenler
arasinda iliskinin oldugu ve yapilan test sonucunda elde edilen KMO degerinin de faktor analizi i¢in yeterli oldugu
tespit edilmistir (KMO=0.901>0,60). Varimax yontemi se¢ilerek yapilan faktor analizi sonucunda degiskenler, 3

faktor altinda toplanmistir.

Yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda 13 ifadeden olusan orgiitsel sinizm 6lgeginin Cronbach's Alpha degeri
,939 olarak hesaplanmustir. Goriildiigii gibi 6l¢egin giivenilirlik degeri oldukga yiiksek derecede kabul edilebilirdir.
Orgiitsel Sinizm &lgegine dair faktdr yapisi, her faktoriin giivenilirlik ve aciklayicilik degerleri Tablo 3'de
goriilmektedir.

Tablo 3: Orgiitsel Sinizme Dair Faktor Analizi Tablosu
Boyut Madde Faktor Faktoriin Faktoriin
Yiki Aciklayiciligi (%) Giivenilirligi




Duyussal Boyut 0s7 913 59,099 0,950
0S8 911
0S5 ,887
0s9 ,828
Os 10 ,672
0S4 ,644

Biligsel Boyut 0S2 832 10,570 0,862
0s1 , 784
0s3 ,7135
0s 6 ,642

Davranigsal Boyut 0s 12 932 9,335 0,761
0s 13 ,695
0s11 ,553

4. BULGULAR

4.1. Betimleyici istatistiki Bulgular

Tablo 4'de arastirma degiskenlerine yonelik ortalamalar, standart sapmalar ve korelasyon katsayilari
goriilmektedir. Goriildiigii gibi 6gretim gorevlilerinin orgiitsel politika algisi ile orgiitsel Sinizm arasinda pozitif
yonlii giiclii bir iliski oldugu (r=-.755) belirlenmistir. Orgiitsel politika algis1 ile drgiitsel sinizmin alt boyutlar
arasindaki en yiiksek iliski, orgiitsel politika algisinin alt boyutu olan menfaatleri 6n planda tutmak ile 6rgiitsel
sinizmin alt boyutu olan biligsel boyut arasinda gériilmektedir (r=,813). Ogretim gorevlilerinin &rgiitsel politika
algilarinin orta diizeyde (X= 3.05) ve orgiitsel sinizm diizeylerinin de orta diizeyde (X= 2,89) oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4: Ortalama, Standart Sapma ve Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1  Menfaatleri 1
On Planda
Tutmak

2 Gilglenmek ,692* 1
I¢in Gerekeni  *

Yapmak

3  Calisma ,618*  522* 1
Arkadaglarimi  * *

n Davraniglart

4 Ustiin ,661* 505  504* 1
Davraniglari * * *

5  Orgiit ,387*  ,485*  348* 326* 1
Politikalar1 ve  * * * *

Uygulamalari
6  Duyussal B. ,689*  550*  ,403* b24*  434* 1
* * * * *
7  Bilissel B. ,813*  ,628* 452 ,530*  ,403* 708* 1
* * * * *

8  Davranigsal 473 352* 335  371*  336* 619 525* 1
B. * * * * * * *

9 Orgiitsel ,901*  871* ,734* |746* 598* ,683* ,760* 478* 1
Politika * * * * * * * *
Algis1 Genel

1 Orgiitsel ,775*  ,606* ,459*  561*  ,459* 944 ,864* | 758*  |755* 1

* * * * * * * *

0  Sinizm Genel



Ortalama 3,12 3,23 2,81 2,85 2,93 2,66 3,13 3,01 3,05 2,8

St. Sapma 1,00 0,85 0,96 1,04 0,91 1,13 1,08 0,94 0,76 0,9

**< 0.01 diizeyinde anlamli.

4.2. Orgiitsel Politika Algis1 ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskiye Yonelik Kademeli
Regresyon Analizi

Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan Orgiitsel Politika Algisimin, bagimli degiskeni olan Orgiitsel Sinizm
diizeyini en iyi aciklayan, en fazla faktor sayisini tespit edebilmek amacryla kademeli (asamali) regresyon
analizinden yararlanilmusgtir. Tablo 5'de Kademeli regresyon analizine yonelik sonuglar gériilmektedir.

Tablo 5: Kademeli Regresyon Analizi

Bagimhi Bagimsiz St.Beta |t p R? Diz.R* | F VIF Cl
Degisken Degisken
Model 1 Menf.On 773 15,126 | ,000 ,661 ,658 291,843 | 1,177 | 7,227
Biligsel Planda
Tutmak
Giigl.igin - - - - - - - -
Ger.Yapmak
Cal.Ark.Davr. | - - - - - - - -
Ustiin Davr. | - - - - - - - -
Org. Pol. ve |,103 2,025 ,045* | 670 ,665 150,988 | 1,177 | 8,203
Uygulamalar
Model 2 ,613 9,831 ,000 475 471 135,625 | 1,177 | 7,227
Duyussal -

,196 3,146 ,002* | 508 ,501 76,781 | 1,177 | 8,203
Model 3 Menf.On ,403 5,246 ,000 224 ,218 43,203 | 1,177 | 7,227
Davranigsal | Planda
Tutmak
Giigl.igin
Ger.Yapmak
Cal.Ark.Davr
Ustiin Davr.
Org. Pol. ve | ,179 2,329 ,021* | 251 ,241 24951 | 1,277 | 8,203
Uygulamalar
Model Menf.On ,703 13,027 | ,000 ,601 ,599 226,290 | 1,177 | 7,227
Sinizm Planda
Genel Tutmak
Giigl.igin
Ger.Yapmak
Cal.Ark.Davr.
Ustiin Davr.
Org. Pol. ve | ,186 3,446 | ,001 ,631 ,626 127,283 | 1,177 | 8,203
Uygulamalar

Tablo 5'teki kademeli regresyon analizi sonuglarinda gorilldigii gibi, orgiitsel sinizmin boyutlar ile 6rgiitsel
politika algisinin boyutlarinin dahil oldugu biitiin modellerde menfaatleri 6n planda tutmak ile 6rgiitsel politika ve



uygulama algilar1 6nemli degiskenler olarak igeride yer alirken; iistiin davranigi, c¢aligma arkadaglarimin
davraniglar1 ve giiclenmek igin gerekeni yapmak boyutlari regresyon analizinin disinda kalmuslardir. Biligsel,
duyussal ve davranigsal boyutlara yonelik modelin anlamlilik degerini ifade eden p degeri, orgiitsel politika ve
uygulamalarinda p<0,05, menfaatleri 6n planda tutmak da ise p<0,01 5nem derecesinde anlaml1 ¢ikmustir. Orgiitsel
politika algisinin bes boyutu igerisinden, drgiitsel sinizm tutumunu en iyi agiklayan maksimum sayida degigkeni
belirlemek tizere yapilan kademeli regresyon analizi sonucunda ise, orgiitsel sinizme iligkin modelde menfaatleri
on planda tutmak ve orgiitsel politika ve uygulamalar 6nemli birer degisken olarak iceride yer alirken; iistiin
davranigi, ¢aligma arkadaglarinin davraniglari ve giiclenmek igin gerekeni yapmak boyutlar1 regresyon modelinin
disinda kalmislardir. Modelin anlamliligimi gdsteren p degeri, p<0,01 &nem derecesinde anlamli ¢ikmustir.
Modelde bu iki degiskeninin 6rgiitsel sinizm tutumunu agiklama yiizdesini gosteren diizeltilmis R2 degeri, 0,62'dir.
Yani bu degiskenler orgiitsel sinizm tutumunu %62 oraninda agiklamigtir. Bu dogrultuda kademeli regresyon
analizi sonuglarina gore; bagimsiz degiskenler (menfaatleri 6n planda tutmak, giiglenmek i¢in gerekeni yapmak,
calisma arkadaslarinin davraniglari, {istiin davranisi ve orgiitsel politika ve uygulamalar) igerisinden, orgiitsel
sinizm bagimli degiskenini en iyi agiklayan boyutlar, standart beta katsayisinin diger degiskenlere gore daha
yiiksek olmasi nedeniyle menfaatleri 6n planda tutmak ile 6rgiitsel politika ve uygulamalar boyutlaridir.

5. Sonuc ve Oneriler

Yapilan arastirmanin sonucunda orgiitsel politika algisiyla orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonli, giiclii bir iligki
tespit edilmis, bu iligkinin de % 62 diizeyinde orgiitsel politika algisinin menfaatleri 6n planda tutmak ile 6rgiitsel
politika ve uygulamalar boyutlar1 tarafindan agiklandigi sonucuna ulagilmustir.

Orgiitsel ortamlardaki transferlerin, terfilerin ya da kiymetli gériilen kaynaklarin kit olmasi, orgiitsel aktorler
arasindaki rekabeti artirir. Hedefledigi bir yere sahip olmak veya degerli goriilen bir neticeye erisebilmek igin
davranigta bulunmak politik bir eylem seklinde kabul edilirse, tim orgiitlerde politik eylemlerin olabildigini ifade
etmek yanlis olmaz. Bu agidan orgiitlerdeki hangi kaynaklarin kit oldugunun bilinmesi, politik eylemlerin
hedeflerinin de 6ngoriilmesinde olduk¢a 6nemlidir. Bir baska ifadeyle, kritik 6nemi olan o6rgiit kaynaklarina
yonelik kontrol giiciine sahip olan her 6rgiit yoneticisi, politik davraniglarin da potansiyel bir hedefi seklindedir.
Kaynagin ¢ekiciligi ve hizli bir sekilde amaca gotiiren durumlar da politik davranislar igerisine girip girmemede
takinilacak tutumun seg¢ilmesinde etkili olacaktir. Mesela, terfi etmek gibi tim 6rgiit ¢aliganlari igin 6nemli goriilen
bir hedefe sahip olmada goze alinacak politik eylemlerle bir takim sosyal aktivitelere katilmak gibi az sayidaki
kisi i¢in degerli bulunan bir amacmn elde edilmesine yonelik sergilenecek politik eylemler aymi siddette
olmayacaktir. Bu gibi durumlar 6rgiit icerisindeki ¢atigmalari arttirarak bir yoniiyle rekabetin siddetini yiikselterek
verimliligi arttiracagi diisiincesiyle yoneticiler tarafindan gérmezden gelinen hatta orgiit ¢alisanlarinin motive
olabilmelerini saglayici davranislar olarak goriilerek giiglendirilmeye ¢alisilabilmektedir. Fakat belli bir diizeyde
tutulamayan rekabet, yapict yoniinii terk ederek orgiit calisanlarinda sinizm gibi 6rgiite yonelik negatif tutumlarin
olusmasina gerekge olabilmektedir. Bu duruma engel olabilmek igin 6rgiit iiyeleri arasinda siddetlenen politik
davraniglarin yonetim tarafindan diizenlenmesi gerekir. Bu, daha yiiksek diizeyde resmilesme, yeterli ilerleme
firsatlari, yapict geri bildirim, prosediir adaleti ve is 6zerkligi saglayan destekleyici bir ¢aligma ortaminin
giiclendirilmesiyle gergeklestirilebilir. Bu tiir 6nlemler, ¢alisanlara daha fazla rol netligi saglayacak, isleriyle ilgili
bilgilerini artiracak ve ¢alisma ortamu {izerindeki kontrollerini artiracaktir. Sonug olarak da, ¢alisanlarin 6rgiitsel
politika algilar1 zayiflayacaktir. Ayrica, 6gretim gorevlilerinin sinik tutumlari, orgiitsel uygulamalarla ilgili
goriiglerini dile getirmelerine izin verilerek ve katilimer karar alma faaliyetlerine dahil edilmeleriyle de
yonetilebilir.

Arastirma sonuglarina goére calisanlarin orgiitsel politika algis1 giiglendikge orgiite yonelik giiven duygulari
zayiflamakta, orgiit yonetimini, politikalar1 ve orgiit ¢alisanlarini diriistliikten yoksun ayni zamanda da sadece
kendi ¢ikarlarina hizmet eden olgular seklinde algilamakta, onlarda orgiitsel verimliligin diismesine sebebiyet
verecek duygu ve tutumlar gelistirmektedir. Orgiite yonelik aidiyet duygular zayif olan sinik ¢alisanlar isten
ayrilma, orgiitiin malina zarar verme gibi niyetler de tastyabilirler. Is yerinde sapkin davranislar igerisinde yer alan
orgiitin malina zarar verme davraniglari, orglitsel politika algis1 ve Orgiitsel sinizm degiskenleriyle birlikte
akademisyenler icin arastirilabilecek bir konu olarak onerilebilir. Ayrica gelecekteki ¢alismalar i¢in farkli



olgeklerin kullanilmasi, farkli kiiltiirlerin ve farkli drneklemlerin de dahil edilmesi diisiiniilebilir. lerleyen
zamanda gerceklestirilecek bu calismalarin bulgularinin, mevcut ¢aligmalarin bulgulariyla karsilastirilmasi da
literatiiriin zenginlestirilmesi hususunda muhtemelen fayda saglayacaktir.

Orgiitlerde olusan politik ortamlarin olumsuz olarak degerlendirilerek orgiite yonelik sinik tutumlarin olusmasina
yol actig1 gibi onlar1 artirabilecegi de bu arastirma neticesinde ortaya konmustur. Orgiitsel sinizm, drgiite yonelik
bireylerin samimiyetsiz, diiriistliikten uzak ve adaletsizlik algilar1 gibi olumsuz tutumlarla iligkilidir ve bu duygular
bireyleri islerinden uzaklastirarak, sogumalarina neden olur. Bu tutumlara sahip olan sinik ¢alisanlar iglerinden
ayrilmasalar dahi 6rgiite yonelik olumsuz eylemlere yonelerek politik davraniglara girigebilecektir. Bu da ortamin
daha da politiklesmesine sebebiyet vererek diger ¢aliganlara da sirayet edebilecektir.
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