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(")zet

Toplum 5.0, kamu, sivil ve dzel sektdrden paydaslarin is birligi ile toplumun tamamina faydal
olma yolunda gelistirilmis son iletisim ve otomasyon teknolojilerini kullanan insan merkezli
bir girisimdir. igletmeler agisindan bakildiginda, Toplum 5.0’a dogru, insanlara siirekli yeni
deger teklifleri sunan siiper akilli bir toplum insa etmekle birlikte hem sosyal hem de ekonomik
anlamda fayda saglama amaci olan bu sosyal girisimde sosyal yenilikgilik dnemli bir role

sahiptir.

5.0 toplumunda isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini saglamada {stiin olabilmeleri icin veri
analiz yetenedine sahip, teknoloji okur-yazarhig becerisi olan, kodlama ve yapay zeki
konularina hikim, insan iliskilerinde basarili ve onlar1 dogru yonlendirebilen iletisimi yiiksek,
takim ¢ahsmasina yatkin ve girisimei ¢ahisanlart biinyelerinde barindirmalan en énemli
faktordiir. Girisimei ruha sahip calisanlar belirsizliklerin giderilmesinde, risk almada,
degisimin yonetilmesinde etkin olmakla birlikte firsatlar1 degerlendirme ve yeni fikirlere agik
olmada onctidiirler. Bu baglamda girisimci davramis gdsteren ¢alisanlarin isletme yonetimince
desteklenmesi ve firsatlar verilmesi, toplum 5.0 yolunda ilerleyen isletmeler igin deger

yaratma ve rekabet iistiinliigii saglamada énemli unsurlarin basinda gelmektedir.

Toplum 5.0, endiistriyel otomasyon 4.0 aracilifiyla inovasyondan teknolojik doniisiime kadar
insanlara ve degisimlere odaklanir. Toplum 5.0'in temel semasi, verilerin “gergek diinyadan”
toplanmasi ve bilgisayarlar tarafindan islenmesi ve sonuglarin gergek diinyada
uygulanmasidir. Bu siireg¢ igerisinde toplumsal degerlerin gergek saglayicilar: olarak kamu,
ozel ve sivil sektdr kuruluglarimin, Toplum 5.0'n getirdigi yenilik ve degisimlere uyum
saglayabilmeleri ve siirdiiriilebilir rekabet Gstiinliigii saglamalarinda stratejik yaklasimlar

iiretmeleri gerekmektedir.
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Bu ¢alismanin amaci, Toplum 5.0’a dogru siirdiiriilebilir rekabet {istiinliig{in{in saglanmasinda
i¢c girisimeiligin roliinii incelemektir. Bu baglamda siirdiirilebilirligin onemli unsurlarn
arasinda yer alan rekabet {istiinliigiiniin saglanabilmesi adina isletmelerin gelistirmeleri

gereken veni stratejilere deginilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, i¢ Girisim, Siirdiiriilebilir, Rekabet

The Role of Intrapreneurship in Acﬁeving Sustainable Competitive
Advantage Towards Society 5.0

Abstract

Society 5.0 is a human-centered initiative that uses the latest communication and
automation technologies developed to benefit society as a whole, in collaboration with
stakeholders from the public, civil and private sectors. From a business point of view,
towards Society 5.0, social innovation plays an important role in this social enterprise,
which aims to benefit both socially and economically, while building a super-

intelligent society that constantly offers new value propositions to people.

In the 5.0 society, it is the most important factor for businesses to have data analysis
skills, technology literacy skills, coding and artificial intelligence, successful human
relations and high communication skills, prone to teamwork and entrepreneurial
employees in order to be superior in ensuring their sustainability in the 5.0 society.
Employees with an entrepreneurial spirit are active in eliminating uncertainties, taking
risks and managing change, and are pioneers in seizing opportunities and being open
to new ideas. In this context, supporting the employees witk&ntrcprcncurial behavior
and providing opportunities by the business management is one of the most important
ﬂements in creating value and providing competitive advantage for businesses that are

on the way to society 5.0.
Society 5.0 focuses on people and change, from innovation to technological
1

transformation through industrial automation 4.0. The basic schema of Society 5.0 is
the collection of data from the “real world” and its processing by computers and

applying the results in the real world. In this process, public, private and non-




governmental organizations, as real providers of social values, need to adapt to the
innovations and alanges brought by Society 5.0 and produce strategic approaches in

order to provide sustainable competitive advantage.

The aim of this study is to examine the role of intrapreneurship in ensuring sustainable
competitive advantage towards Society 5.0. In this context, new étrategies that
businesses need to develop in order to achieve competitive advantage, which is one of

the important elements of sustainability, are mentioned.
Keywords: Society 5.0, Intrapreneur, Sustainable, Competition

1. GIRIS

Hem ulusal sistemlerin hem de bdlgesel alandaki gelistiricilerin, siirekli
degisim gostermesi kiiresel alandaki rekabet ortaminin taleplerini karsilamada bir
miicadele olusturmaktadir. I¢ girisimcilik giiniimiizde isletmeler agisindan gerek
ekonomik gerekse sosyal gelisim yoniinden hayati bir faktdr olarak algilanmaktadir.

Isletmelerde i girisimeilige firsat taninmasi rekabet avantaj1 yaratiimasi, verimlilikte

arti§ ve siirdiiriilebilirligin saglanmasinda dnemli bir avantaj saglamaktadir.
Endiistriyel ¢alisma alanindaki faaliyetler ve gelismelere odaklanan Endiistri

4.0’dan farkli olarak Toplum 5.0 daha genis kapsaml ve bireylerin mutluluguna énem
veren ve toplumsal sosyal refahi dolayisiyla da insan1 merkeze alan bir anlayisi

benimsemektedir (Arimato, 2018).

Bircok arastirmada rekabet distiinligiiniin saglanmasinda yaratilan {iriin
ve/veya hizmetin benzersiz olmasi, farkindalik olusturmasi, taklidinin miimkiin
olmamas1 gibi 6zellikler igermesi gerektigi sonucuna varilmistir. Dolayisiyla digardan
bakildiginda ortaya ¢ikarilan mal ve hizmetin kolaylikla benzerinin yapilip,
kopyalanmasi miimkiin olmamahdir. Insanlarin her birinin sahip oldugu beceri,
birikim, bilgi, tecriibe ve uzmanlik alanlar1 kendine &zgiidiir ve taklit edilmesi kolay
degildir. Bu baglamda siirdiiriilebilir rekabet iistiinliiglinii saglamada, isletmelerde
calisan insan kaynagingn o6zellikleri, nitelikleri ve duygu durumlar1 oldukca etkili
olmaktadir (Reed ve De Fillippi, 1990:91-92; Baudreau ve Ramstad, 2005:23,
Altuntug, 2009:446). Gerek teknolojik degisim ve yeniliklerin hizla gerceklestigi

gerekse insani merkez alan bir anlayisin benimsendigi 5.0 toplumunun énemli bir




parcasi olan isletmelerin girisimei bir anlayisla teknolojik anlamda en iyi
kombinasyonu  kurmalar1  ve  kullanmalar1  deger  vyaratmalarimda  ve

stirdiiriilebilirliklerini saglamada ¢nemli bir unsur olusturmaktadir.

2. TOPLUM 5.0 A DOGRU SURDURULEBILIRLIK

Toplum 5.0 diger adwyla “siper akilli toplum " dijitallesme ile birlikte ortaya

¢ikan toplulugun insanlar ve makinalarin ortak ¢aligsma alanlarini ve bu ¢alismalarda
en yiiksek verim ve kaliteyi elde etmeyi hedeflemektedir. insan unsuru 5.0 toplumunun
odak noktasim olusturmaktadir. (Setiawan ve Lenawati, 2020: 1). Gegmiste oldugu
gibi giintimiizde de teknolojik ve sosyal alanda yasanan degisim ve gelisimin
hedefinde insanlarin mutlu olacagt bir toplumun inga edilmesi olmalidir. Dolayistyla
insan yasaminin esas temeli topluma odaklanmay1 gerektirmektedir (Kiminto, 2020:

5).

Geg¢miste bilgi toplumunda yaygin olan uygulama, ag aracihgiyla bilgi
toplamak ve bunun insanlar tarafindan analiz edilmesidir. Bununla birlikte Toplum
50'da insanlar ve sistemlerin tiimii siber uzayda birbirine baghdir. Yapay zeka
tarafindan insanlarin yeteneklerini agan optina sonuglara ulasilarak fiziksel alana geri
besleme saglamaktadir. Bu siire¢, endiistriye ve topluma daha 6nce miimkiin olmayan

sekillerde yeni kazanimlar saglamaktadir (Hendarsyah,2019: 171-184).

Her seyin birbirine bagl oldugu ve tiim teknolojilerin kaynasiigt bu ¢ag,

“Toplum 5.0" in geligidir. Sturdirilebilir ve kapsayict bir gelecek elde etmek icin
bilim, teknoloji ve inovasyon alanindaki eylemleri ydnlendirmenin ve harckete

gecirmenin bir yoludur (Waskito, 2020: 2).

Giintimiizde yoneticilerinin  karsilastifit en o6nemli zorluklardan biri,
stirdiiriilebilirlige yonelik ¢alismalarin isletmede entegre edilmesi ve ¢alisanlarin bu
cercevede  bilin¢lendirilmesidir. Cagdas  girisimcilik,  yesil  uygulamalarin
benimsenmesinin yaninda, bu uygulamalarin siirdiiriilebilirligine ydnelik yeni fikirler,
yeni ve/veya gelistirilmig tasarimlar, dolayisiyla da yeni stratejiler gelistirmeyi

gerektirmektedir (Syhnaz, 2020: 7).

Siirdiiriilebilirligin arkasindaki motivasyonlar genellikle karmasik, kisisel ve

gesitlidir (YLKI, 2018: 4).Giiniimiizde siirdiiriillebilirlik bir deger olarak is




politikalarinda, glinliik aktivitelerde ve davramslarda bir¢ok kisi ve kurulus tarafindan
benimsenmekle birlikte ortak bir hedef haline gelmistir (Andaleeb ve Mishra, 2016:
97-102). Bu ortak hedefi benimseyen bireyler, mevcut ¢evresel ve sosyal kosullar

gelistirmede dnemli bir rol oynamaktadir (Rahmawati, 2018: 4-8).

3. TOPLUM 50 A DOGRU SURDURULEBILIR REKABET
USTUNLUGU

Siirdiiriilebilirligin Toplum 5.0’a dogru kalkinma hedeflerinde ulagsmada
olduk¢a 6nemli rolii bulunmaktadir. Bu siirecin ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli faktor
ise dijitallesme ile birlikte ortaya ¢ikan teknolojik déniisiimdiir (Aziz vd.,2019: 1). En
son teknolojilere ve yeniliklere uyum saglamada ve iiretkenliin tamamen yeni bir
diizeye tasinarak devamimn saglanmasinda bircok iilke zorluklar yasamaktadir
(Andaleeb ve Mishra, 2016: 97-102). Diger yandan bakildiginda ise teknolojik rekabet
iistiinliigi yaratmada ve verimliligin artirilmasinda isletme ic¢i girisimcilige yeni

firsatlar dogmaktadir (Tripalupi, 2019: 229-245).

Dijital doniisiim isletmeleri de yeni bir degisim ve doniisiim hareketine mecbur
birakmaktadir. Bu degisim ve dbniisiim ise insan toplumunun tiim yonlerini
etkilemektedir (Fukuyama, 2018: 47-50). Dijital teknolojilerin avantajlarindan tam
olarak yararlanabilmek igin isletmeler ve diger kuruluslarin organizasyonel
faaliyetlerini, yetkinliklerini, modellerini ve siireclerini degistirmeleri artik bir
zorunluluk olmustur (Andaleeb ve Mishra, 2016: 97-102). Teknolojik gelismelerin
sadece isletmelere degil, ayni zamanda genel olarak topluma da fayda saglayabilmesi
icin politika yapicilar ve endiistri oyuncular1 arasindaki is birliginin daha etkin ve
verimli olmasi gerekmektedir (Harayama, 2017: 556-557). Dolaysiyla, dijital
doniisiime ydnelik stratejiler is diinyasinda doéniiglimii merkez alan bir anlayisla
degerlendirildifinde organizasyonel yapinin, siireglerin ve {riinlerin doniisiime

odaklandig: gériilmektedir (Matt, vd., 2015: 339-340).

Dijital doéntisime onem veren isletmeler, “aligilmigin diginda™ ¢oziimler
diistinmiiglerdir. Bir siirecte ortaya ¢ikan belirli problemlerle sinirli olmayan tim
sistemi icine alan bir diisiince perspektifinde kurumsal capta c¢oziimlere

yonelmislerdir. Dijital doniisime &nem veren isletmeler, “alisilmigin disinda”




¢oztimler diisiinmiislerdir. Bir stiregte ortaya ¢ikan belirli problemlerle sinirli olmayan
tiim sistemi igine alan bir diisiince perspektifinde kurumsal capta c¢oziimlere
yonelmislerdir. Bu durum Toplum 5.0’a dogru siirdiiriilebilir rekabet iistlinliigii
yaratmada &nemli bir bakig agist olusturmaktadir (Salgues, 2018: 1-5). Diger bir
deyisle, isletmelerin siirekliliginin en 6nemli unsuru olan rekabet ustiinliigiiniin
saglanmasi ve 5.0 toplumunun bir parcasi olabilmek gelisen teknolojiye hizla uyum
saglanmasi, isletme yonetimi ve ¢alisanlanin dijitallesme sireci hakkinda
bilinglenmesi ve bu siirece uyum saglamalar1 yoniinde gereken her tiirlii destedin

verilmesi ile miimkiin olabilmektedir. (Bayar, M., 2021)

4. TOPLUM 5.0 ADOGRU REKABET USTUNLUGU YARATMADA iC
GIRISIMCILIGIN ROLU

Giinfimiiziin ¢alkantili pazarlarinda, yeni kurulan girisimlerin basarisi, kilit ve
zorlu bir sorun haline gelmistir. Buna karsilik, gelismekte olan ve gelismis iilkelerde
¢ok sayida ¢alisma yapilmustir. Caligmalarin bir kismi igletmelerin basarisizligina
neden olabilecek faktdrlere odaklanirken, digerlerinde basar, biiylime ve performans
tartisilmistir (Gavernment, 2018: 9-15).

i¢ girisimeilik, yenilikgilik, ise yonelik yeni girisim hareketi, kendini yenileme
stratejisi ve proaktif davranis sergilemek olarak doért boyutta ele alinabilir (Antoncic ve
Hisrich, 2001:498). i¢ girisimeilik hizmet ve iiretimde siirekliliin ve verimin artirllmasina
yonelik yeni bilgi kaynaklarindan yararlanmay1 hedefleyen ve/veya organizasyonun kismen
va da tamamen vyenilenmesine yonelik rekabet avantaji saglamaya yonelik bir strateji
benimsenmesidir (Hayton, 2005:22, Kaygin, 2012:98). Bu baglamda bakildiginda isletmelerin

veni teknolojik kaynaklari takip etmeleri, i¢ girisimeilik faaliyetlerindeki basari ve rekabet

avantaj saglamada 6nemli yer tutmaktadir.

Toplum 5.0’a dogu yeni kurulan girisimlerin biiyiimesi ve basarisi, daha
gelismis ozellikle batili {ilkelerle karsilastirildiginda, gelismekte olan ekonomilerde
nispeten daha distiktiir (Irawan, 2020: 198-2020). Yeni girisimlerin basarisiz
olmasinin baslica nedenleri arasinda kaynak cksikligi, destek eksikligi, finansal
sermaye eksikligi, cevresel belirsizlik ve zayif kurumsal destek yer almaktadir
(Sanjaya, 2020: 16-20). Buna karsilik, girisimlerin basarisina yol agan faktorler

arasinda dis kuruluslarla giiglii bir iligki, yeterli kaynaklar, etkili stratejiler ve insan




kaynaklari bulunmaktadir (Andaleeb ve Mishra, 2016: 97-102). Girisimcinin stratejisi,
ag baglari, insan ve finansal sermaye gibi belirli faktorler yeni girisimin basarisini
onemli olciide etkilemektedir. Bunun yaninda, gelismekte olan ekonomilerde ic
girisimcilife yonelik calismalar daha az tartigthirken, giiniimiize kadar bir¢ogu
gelismis ekonomilerde yiiriitilen c¢alismalarda c¢ok yeterli goriilmemektedir
(Novitarani ve Setyowati, 2018: 247-262). Ic girisimeilik orani1 Norveg, Danimarka ve
Avustralya'da en yiiksek oranda iken, Giiney Afrika, Panama ve Giircistan'da en diisiik

seviyededir (Ljunge ve Stenkula, 2020).

Cogu insan dijital doniisiimden esas olarak i boyutlar baglaminda bahsetse de
dijital doniisim onemli Glciide yeni yetkinliklerin gelisimini de icermektedir
(Andaleeb ve Mishra, 2016: 97-102). Dolaysiyla, daha ¢evik, yenilikgi, insan odakli,
modern, miisteri odakli ve eski diizeni degistirerek isin yeni hizmet ve iiretim
modelleriyle yapilmasina onciiliik edecek, bilgi odakli calisma kabiliyeti yiiksek
ozelliklere sahip insan kaynadi O6nemli rol oynamaktadir (Anshori, 2020: 61).Bu
nedenle, i¢ girisimcilikte siirdiirtilebilirligin devam etmesi agisindan ¢agdas faktorlerin
(6rnegin, girisimceilik stratejisi, ag baglari, insan ve finansal sermaye) roliinii
incelemek gerekmektedir (Normina, 2016: 71-85). Yeni baslayan firmalar dinamik
pazarlarda siddetli rekabetle karsi karsiyadir (Rabiah, 2019: 58-67). Bilinmeyen bir
pazara girmeleri ¢ok zordur (Andaleeb ve Mishra, 2016: 97-102). Bu nedenle,
misyonlarinda basarili olmak i¢in benzersiz bir girisimeilik stratejisine ve ag baglarina
ihtiyag bulunmaktadir (Amaliah vd. 2018: 433-442). Strateji, onlarin pazara
girmelerine yardimect olurken, ag baglantilar1 daha yiiksek performansla
sonuglanabilecek yeni miisteriler, tedarik¢iler ve is ortaklart yaratma konusunda

destekler (Wusko, 2017: 72-84).

Ag baglari, sosyal sermayenin en o&nemli &zelligidir. Bununla birlikte
firmalarin miisteriler, tedarikgiler ve is ortaklar1 vb. ile olan baglant: ve birlikteligini
ifade etmektedirler (Karno, 2020: 19-31). Coleman sosyal sermayeyi, firsat yaratan
sosyal baglar olarak tamimlamaktadir. Bu baglamda sosyal sermayenin odak
noktasindaki ag baglar ve kiiltiirel sermaye insan sermayesinin gekillenmesinde en
onemli unsur olmaktadir. Boylelikle insan sermayesi Once fiziksel sermayeyi

sekillendirecek sonrasinda da ekonomideki para akisimi etkileyerek isletmedeki




ekonomik birimlerin yatirim kararlarini belirleyecektir (Puente and Torrella, 2003: 5,
Aktan ve Coban, 2008: 5-6). Kaynak temelli teoriyi savunan Mustanir vd., benzersiz,
nadir ve degismez maddi ve maddi olmayan kaynaklarin (6rnegin, insan sermayesi, ag
baglari, stratejiler ve finansal sermaye) isletmelerin diger rakip isletmelere gore daha
yiiksek performans gostermelrtine yardimer oldugunu iddia etmektedir (Mustanir vd.,

2017: 356-359).

Girisimciligi bir meslek ve organizsyon bi¢imi olarak diisiinmek dogru bir
bakis agist olugturmamaktadir. Bu nedenle girisimciligi inovatif bir yaklasim olarak
diistinmek ve mevcut isletmelerde yer alan ¢alisanlar igine alan bir sistem olarak ele
almak gerekir. Bu calisanlar isletme igi girisimcilerdir ve neredeyse yakin zamana
kadar alan arastirmacilari tarafindan ¢ok fazla ilgi gormemis ve gdz ard1 edilmistir. i¢
girisimciligin girisimeilikten soyutlanmast girigimeilik ve bilylime arasinda iliski
kurulmasini zorlasgtirmaktadir (Stel vd. 2005, Stam ve Stel 2011, Stam, 2013, Ljunge
ve Stenkula, 2020).

Toplum 5.0 anlayisinda kiiresellesen diinyada dijital teknoloji ve gelismelere uyum
saglamanin ve rekabet giiciinii artirabilmenin yolu bu siirecin yiiriitiilmesi ve gelistirilmesinde
dnemli rol oynayan isletme ¢alisanlarinin gereken bilgi ve beceriye, vetkinlik ve yeterlilige
sahip olmalarini gerektirmektedir (TBV, 2017). Insan sermayesi, firmanin basarist igin
girisimcinin bilgi, beceri, deneyim ve arka plan yetenegini olusturmaktadir. (Amaliah
vd. 2018: 433-442). Tiim bunlan iceren i¢ girisimcilik davranisi isletmelerin
stirdiiriilebilir bir rekabet pozisyonu almalarini ve dinamik pazarda biiyiimelerini ve

gelismelerini kolaylagtirmaktadir.

SONUC VE ONERILER

I¢ girigimeilik stratejisi, ag baglari, insan, finansal sermaye ve yeni girigim
basarist ile ilgili mevcut literatiire ¢esitli sekillerde katkida bulunan ¢aligmalar olmakla
birlikte, gelismekte olan ekonomilerde girisimcilik stratejisi, ag baglari, insan ve
finansal sermayenin yeni girisim performans: iizerindeki etkisini inceleyen az sayida
¢aligma bulunmaktadir. Bu nedenle birgok yeni dogan girisimin, gelismekte olan
pazarlarda uzun vadede ayakta kalamama durumu ortaya ¢ikmaktadir (Mustanir vd.,

2017: 356-359).




Toplum 5.0’ a dogru giiniimiizde kiiresel rekabet¢i is ortaminda, avantaj
saglayabilmek i¢in firmalar siirekli inovasyonu iiretken bir sekilde uygulamaya ve i¢

girisimciligi bir firsat olarak degerlendirmeye yonelmelidir.

I¢ girigimciligin kullanildigi baglamlart 6ne ¢ikaran iliskisel dzellikleri
vurgulayarak, stirdiiriilebilir diizenin olusumunda giliven ve 6grenme etkinliginin
oldukga Gnemi vardir. Giivene dayali rekabet {istliigli saglamada siirdiiriilebilirligin
saglanmasi yoniinde i¢ girisimciligin sosyal degisimleri karakterize eden 6zellikleri
one ¢ikarmast énemlidir. Ozellikle giiniimiizde teknolojinin gelisimi ile ag baglarinin,
yapilandirmanin, kararliligin ayrica toplumsal 6grenme mekanizmasinin etkin hale
getirilmesine ydonelik hedeflerin ortaya konulmas: isletmelerin rekabet avantaji
saglamalarinda etkili olacaktir. Bu baglamda i¢ girisimciligin iliskisel 6zellikleri ve
elde edilecek kazanimlarinin dogru sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu ozellikler
incelenirken dar bir bakis agisindan kaginilarak genis boyutta stratejiler olusturulmasi

ayrica 6nem tagimaktadir.

Yenilik¢ilik, yeni tirtinleri ve siiregleri tanitmak i¢in yeni fikirleri ve deneyleri
destekleme egilimidir. Proaktiflik, pazar firsatlarin1 yakalama ve rakiplerin éniinde bir
ilk inisiyatif tercihi gelistirmeyi teskil etmektedir. Risk alma, giiclii taahhiitlerle
bilinmeyene girerek yiiksek riski kabul etmeye istekli olmaktr. i¢ girisimciligin
giinlimiizdeki kendine 6zgili dogasim karakterize eden farkl Ozellikleri rekabet

tistiinliigii saglamada 6nemli role sahiptir.

Yenilikeilik, proaktitlik ve risk alma dahil olmak iizere bu boyutlart her
yonilyle ele alan isletmelerin, daha fazla rekabet giicii olusturacag
diisiiniilmektedir. Ozellikle paydaglarinda iginde oldugu bilgi tabanh varliklar
birlestirmede yasanan zorluklarin belirlenmesi ve bunlarin {istesinden gelecek
stratejiler belirlenmesi isletmelerin  Onilinii  gormelerinde ve motivasyonun
artirilmasinda etkili olmaktadir.

ic girisimeiligin Gnemli bir dzelligi olan proaktiflik, pazar ihtiyaglarina ve egilimlerine
cevap verme yolunda, isletmelerin rakiplerden dnce ilk hareketi saglayarak lider konuma
gelmeleri ile birlikte pazar avantaji yaratmalarina yardimei olabilir ve biylece toplu ¢iktilarin
pazar gekiciligini artirabilir. Isletmelerin ortaya koydugu girisimci davranis tarzi, stratejik

ittifaklara katilima, endiistrilerdeki rekabetgi konumlarini destekleyecek toplu giktilarin ortak




gelisimine katkida bulunabilir. Toplum 5.0’a dogru siirdiiriilebilirlik adina i¢ girisimeilik
isletmelerin biliylimesi ve hayatta kalmas: i¢in gerekli stratejilerin gelistirilmesini

saglar ve boylece ekonomik biiylime ve kalkinmaya da katkida bulunur.

Son olarak, calisanlarin tarafsizlik ilkesinin benimseyen bir giiven ortanunda islerini
vapmalar1 onlarin is motivasyonlarnina olumlu etki edecefinden vyenilik¢i davranislar
sergilemelerine imkin saglayacaktir. Toplum 5.0 yolunda isletmelerin gostermesi gereken
yenilik hareketlerinin yamnda, i¢ girisimeiligin 6niiniin ag¢ilmas1 i¢cin ¢alisanlardaki yenilik
potansivelinin farkina varilmasi ve desteklenmesinde liderin dncii olmas1 ve tizerine diisen
sorumlulugu almasi: 6nem tasimaktadir. Calisanlarin gelisen teknolojiye uyum saglamalar ve
veniliklere etkin katthmi adina hizmet ici egitimlere 6nem verilmesi ve dzellikle dijital okur
vazarhk seviyelerinin vyiikseltilmesi hedeflenmelidir. Ayrica i¢ girisimeilifin  tesvik

edilmesinde destekleyici devlet politikalar: da 6nemli rol oynamaktadir.
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