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18. yiizyllda meydana gelen sanayi devrimi dolayisiyla endiistrilesmede meydana gelen
gelismeler; kalkinma kavramu ile dretim ve tiiketime dair ihtiyaglar1 beraberinde getirmistir. Bu
ihtiyaclar zamanla 'sinir gbzetmeyen' bir sekilde beseri ve dogal kaynaklarin tiikketilmesine doniik bir
anlayisin vayginlasmasina sebep olmustur. Caradonna'min (2014), From Concept to Movement,
Sustainability, A History' orijinal isimli ¢alismasinda belirttigi gibi bu anlayis zamanla elestirilmis;
1970'lere gelindiginde dénemin politik atmosferi ile birlikte, diinyada bir kalkinma ve dogal gevre
dengesi kurulmasini zorunlu kilmistir. Bu gelismelerin tiimii siirdiiriilebilirlik kavraminin ortaya
¢itkmasina zemin hazirlamis ve 1970'lerden sonra kalkinma kavrami ile birlikte amlan stirdiiriilebilirlik
kavramu bircok kurum ve kurulus' tarafindan sahiplenilerek giiniimiize degin gelmistir (Garanti
BBVA, 2021; Serafimova, 2016).

Harris & Throsby (1998) siirdiiriilebilirlik kavramimi agiklayan tanimlarnin 300'Gn tzerinde
oldugunu belirtmistir. Giiniimiize degin gelen literatiir incelendiginde genis bir alanda kavramin ele
alindig1 ve bunlar genellestirildiginde diinya tizerindeki etkimiz agisindan cevresel konular, sistemin
siirdiiriilmesi gibi durumlarn iliskilendirildigi gozlenmistir. Burada temel olarak siirdiiriilebilirlik
kavrami ekonomik, ¢evre ve sosyal hedefler ile bunlarin sonuglarn arasindaki dengeyi ifade etmektedir
(Serafimova, 2016, s. 6).

Sanayilesme siireci iginde farkl bir nitelik kazanan girisimei, sanayi devriminden énce ticaret
vapan kisiler, tacir olarak adlandiriliyordu. Girisimeinin niteliginde meydana gelen bu degisim aym
zamanda girisimecinin ekonomik degeri ve toplum oniindeki degerinin de degisimine neden olmustur.
Bu gelismenin bir sonucu olarak, sosyal bilimlerde girigimei bir firetim faktérii olarak gériilmiis ve bu
tiretim faktorleri simflandirmasinda sermaye, emek ile dogal kaynaklardan sonra dordiincii faktor
olarak karsimiza ¢ikmustir. Girisimei, hizmet ve mal tretiminin gergeklesebilmesi i¢in tiim liretim
faktorlerini en uygun kosullarda bir araya getiren kisiye denir.

Mucuk agisindan girisimci, tiretim faktrlerini insan ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde bir
araya getirerek {irtin ve hizmet tiretimini saglayan kimsedir ve amaci kar etmek olup, bunlarin getirdigi

' Ayrntih  bilgi igin  bakilabilir;  https://www tr.undp org/content/turke y/tr/home/sustainable-

development-goals.html, Birlesmig Milletler Kalkinma Plani ¢ergevesinde tiim diinyada uygulanmak igin
olugturulan hedef ve planlar igermektedir.




riske de katlamir (Mucuk, 2016, s. 21). Benzer bir tanim da Dinger ve Fidan (2000: 16) taratindan
vapilmaktadir, onlara gore girisimei, mal ya da hizmet iiretmek amaci ile yatinm yapan ve bunun
saglanmasi igin gerekli iiretim faktorlerinin toplayip harekete gegirilmesini saglayan kisidir.

Girigimeilik kavramina iligkin tanimlar incelendiginde yenilik, yaraticihk, esneklik, risk
alma, gelisim ve kar istegi gibi kavramlarla desteklenerek agiklandig goriilmektedir. Dolayisiyla
girisimcilik; firsatlart tespit ederek, bunlart yenilik olusturarak, kar ya da fayda olusturmak
amaciyla her tiirlii riske girme siirecini ifade etmektedir. Bu nedenle bu girisimlerin asil hedefi
olan kar elde etme, ticari girisimlerde geleneksel anlamiyla "ekonomik deger/ art1 deger" seklinde
anlam bulurken, calismanm da evrenini olusturan sosyal girisimlerde tamamen sosyal amaca
yonelik olan "sosyal kar" ya da "deger" veya "sosyal fayda" seklinde ortaya g¢ikmaktadir. Bu
yoniiyle bakildiginda girisimleri sadece kar kavramu ile Ozdeslestirmenin yanhs olacag
diigiintilmektedir. Bu nedenle kar odakl girigimler oldugu gibi kar odakli olmayan girisimlerden
de bahsetmek miimkiindiir. Bu durum girisimeiligin smirlarim belirlerken kavrama tek yonden
bakilmamas: halinde girisimciligin geliserek stirdiiriilebilir bir hal aldigim belirtmektedir.

Calismanin devaminda sosyal girisimcilik kavramindan bahsedilmekte ve siirdiiriilebilirlik
ile iliskisi baglaminda tanimu, bilesenleri ve kaynaklar yer almaktadir.

Siirdiiriilebilirlik Ekseninde Sosyal Girisimeilik
1.1. Sosyal Girisimciligin Ortaya Cikisi ve Kapsam

Son yillarda yiikselen bir konu olarak sosyal girisimeiligin insani ve sosyal kalkinma
konusunda sahip oldugu disiiniilen potansiyelinden biiyiik bir farklilik olusturacagina yonelik olan
inang ve beklentive (Alvord, Brown, & Letts, 2004, s. 280; Dees, 1998, s. 6) ulasma siireci bir
anlamda sosyal girisimciligin gelisimsel seyrivle dogrudan iliskilidir. Bu gelisim seyri ise olgunun
kazandig1 konumu aydinlatmasi yoniiyle kavramsal gergevesini ifade etme noktasinda ortaya qikisi ve
anlami kadar dnemlidir. Bu baglamda sosyal girisimeiligin gelisiminde tarihsel olarak énemli olan iki
nokta bulunmaktadir. Birincisi olguya alan agilmasi ikincisi ise olguya ilginin hizli yikselisidir
(Mengii, 2016, s. 16).

Sosyal girisimcilik olgusunun gelisimi oncelikle sahip olunan alan farkliligi dolayisiyla
degiskenlik tasimaktadir. Bu anlamda sosyal girisimciligin uygulama ve akademi olarak iki farkh
alaninin bulundugu sdylenebilir (Besler, 2010, s. 3). Uygulama alaninda sosyal girisimcilerin
toplumsal sorunlara derinlikgJve siirdiiriilebilir ¢oziimler sunan aktdrler olarak yiiz yillardir var
olduklan kabul edilmektedir (Alvord, Brown, & Letts, 2004, 5. 261; Ozdevecioglu & Cingdz, 2009, s.
92; Denizalp, 2009). Her ne kadar ilk olarak yonetim becerilerinin sosyal sorunlarla iliskilendirilerek
isletme baglaminda ele alinma ¢abasi 1972’de Joseph Banks tarafindan gergeklestirilse de (El Ebrashi,
2013: 188) soz konusu eylem bigimine sosyal girigim seklinde bir tanimlamay1 1980 yilinda Ashoka
kurulusuyla Amerikahh William Drayton getirmistir (Denizalp, 2009: 7). Drayton’un sosyal degisim
olusturma baglaminda ortafdl koydugu bu gabasi, dzel sektoriin temsili olan isletmenin sivil toplum
kuruluslarina uygulanarak kar amaci giitmeyen ve kar amaci gliden faalivetler arasinda bir képri
kurmasi olarak degerlendirilmelidir (Shapiro, 2013: 5). Drayton bu koprii kurma ¢abasim oncelikle
1980°lerin basinda Hindistan’da ve ardindan Endonezya ile Brezilya lizerine vaptigi gézlemlerine
dayandirmaktadir (Bomstein ve Davis, 2010: 19).

Uygulama alamnda sahip oldugu etkiye ragmen akademik agidan sosyal girisimciligin hentiz
gelisim asamasinda olmasi dolayisiyla tutarli ve glglii bir teorik ¢ergeve gizilememistir. Bu nedenle de
heniiz ortak kabul gérmiis bir kavramsal dayanaktan yoksundur (Besler, 2010: 3).

Tarihsel gelisim seyrinde 1980’lerin bas: sosyal girigimeiligin kavramsallagtirilarak, bir alana
kavusturulmasi1 bakimindan oldukc¢a dnemlidir. Ciinkii bu dénemde refah devleti tartismalarinda da
siklikla goriilen kiiresellesmenin etkisiyle birlikte sektorler arasi smirlar belirsiz hale gelmektedir
(Besler, 2010: 3; Dees, 1998: 3). Kiiresellesmenin soz konusu olan bu etkisi, ézellikle kamu ve &zel
sektor ile sivil toplum kuruluglar: olarak ti¢ ayakl bir yapimin meydana gelmesini saglams; bu durum
bir yonetisim modeli meydana getirmistir (Arpaci ve Karakilcik, 2009: 17). Bu baglamda soz konusu
belirsizlik icerisinde bir “semsiye” fonksivonu olan sosyal girisimcilige (Besler, 2010: 3) ve merkezi




vapidan kopusla artan ademi merkezi yap1 da sosyal girisimei liderlere bir firsat sunmustur (Henton
vd., 1997: 154). Bu anlamiyla sosyal girisimcilik sosyal politika alaninin devlet dist mekanizmalarca
viiriitiilmesinin bir baska seklini ifade etmektedir (Tireli, 2009: 95).

Soz konusu kiiresellesme gelismelerinde goriilen ekonominin liberallesmesi ve demografik
degisimler gibi durumlar, sosyal girisimecilige etki eden farkh faktdrler meydana getirmistir (Zahra vd.,
2008: 118-119). Bu anlamda yasanan ¢esitli durumlar karsisinda artan teknolojik gelismeler de ¢agdas
sosyal sorumluluk hareketlerinin sosyal sorunlar {izerinde kiiresel bir farkindalik olusmasina neden
olmustur. Yasanan bu gelismeler sosyal sorunlarla miicadele aktorleri tizerinden de gorintir olmayi
basarmustir.

20. yiizyilda diinya ekonomisi bdlgesel krizlerin yaninda iki kiiresel kriz yasamistir. 1929°da
vasanan ilk krizde devletlerin piyvasaya olan kontrol artisiyla kriz asilmaya galhisilirken 1970°lerin
ortasinda yasanan yeni krizle devletin ekonomi iizerindeki yetkilerinin azaltilmasi yoniinde giiglii
itirazlar yiikselmis ve refah devleti modelini sorgulanir bir konuma getirmistir (Dayar vd., 2009'dan
akt. Mengii, 2016: 17). Refah devletinde 1980’lerde ortaya ¢ikan finansal sorunlar ve organizasyon
zorluklarmin ekonominin gelisimini zayiflatmasinin yaninda issizlifin artist gibi énemli yapisal
degisikliklere yol agms ve giiglii merkezi yapidan uzaklagsma tartismalarini beraberinde getirmistir
(Haugh, 2005: 5). Bu cevresel konjonktiiriin, hiikiimetlerin olusturdugu politikalarin bosluklarin
dolduran haywsever faaliyetler ve kar amaci giitmeyen kuruluslar: da ticari iligki ve rekabetci ortama
ittigi gortilmustiir (Mort vd., 2003'ten akt. Mengt, 2016: 17).

Nitekim refah devletinin disistiyle toplumsal mesruiyetini artiran girisimciler ve is adamlar:
1970’lerden baslayarak sosyal yasamda giderek daha ¢ok goriiniirlik kazanmaya baglamistir (Bugra,
2008'den akt. Mengii, 2016:17; Isik, 2016: 69). Aynca teknolojik gelismelerle iliskili olarak bilginin
erigilebilirligi ve hareketliliinde goriillen vyiikselisin de hiikiimet disi organizasyonlarnn roliini
giiclenmesinde etkili olmustur (Akanda, 2009: 196). Ryan (1999: 130-131)1n da degindigi gibi bu
baglamda daha dnceleri bir kolelik sistemi olarak goriilen is diinyasimin yeni bir aktorii olarak kabul
gérmiis, yeni bir 1§ ruhunun (zeitgeist) olusmasiyla daha genis bir alana yayilmaya baglamistir
(Mengii, 2016:17; Isik, 2016: 71).

Soz konusu yeni is ruhunu sivil organizasyona tasiyan sosyal girisimciligin alan bulmasinda
bu ekonomi-politik konjonktiiriin yaninda bilgi ve teknoloji alaninda yasanan biiyiik doniigiimiin de
etkisi olmustur (Stecker, 2014: 351). Ancak bunun yaninda sosyal girisimciligin yiikselisi gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde farkli goriintimlerde tezahiir etmistir (Robinson, 2006: 96). Gelismis
tilkelerde refah devletinin diisiisiiniin dogrudan bir etkisinden bahsetmek miimkiinken, gelismekte olan
iilkelerde sosyal girisimciligin kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslar: ile birliktelik halinde gelistigi
dikkat cekmektedir. Bu anlamda gelismekte olan iilkelerde bir altematif olmak yerine daha g¢ok bir
tamamlayici olarak etkin oldugu soylenebilir (Ozdevecioghi ve Cingdz, 2009: 82).

Sosyal girisimcilik olgusuna yiiklenen anlamla birlikte ikinci olarak tarihsel ¢izgisinde bir ilgi
artisinin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Kalkinma tartismalarinda gelismenin kisa vadeli motoru olarak
ifade edilen girisimeiligin aksine pozitif ve sistematik bir degisimin uzun siireli motoru seklinde
belirtilen (Neck vd., 2009: 18) sosyal girisimcilik izerine kapitalizmin fedakar formu (Tan vd., 2005:
353) veya kiigiik gruplarin ¢ikarini onceleyen sistemin reforme edici giicli (Vansandt vd., 2009: 420)
seklinde biiyiik beklentilerin yiiklenmis oldugu anlasiimaktadir. Bunun arkasindaki sebebin ise
olgunun iizerinde goriilen ilgi artis1 oldugunu séylemek miimkiindiir.

Séz konusu ilgi artisginin sebebi ise 2006 yilinda Grameen Bank Modeliyle Muhammed
Yunus’a, 2009 yilinda ise kiigiik topluluklar iizerine galismasiyla Elinor Ostrom’a Nobel Baris
Odiiliiniin verilmesinin etkili olmasidir (Gongalves vd., 2015'ten akt. Potluka, 2017: 27). Bu ddiiller ile
sosyal girisimeilik olgusunun medya, iiniversite ve sosyal organizasyonlarda ilgi odag: haline geldigi
soylenebilir (Martin ve Osberg, 2007: 30). Ayrica 2008 kiiresel ekonomik krizi de yveniden yoksulluk
ve gevresel degisim gibi inatgr sosyal sorunlarla miicadelede girisimcilerin sosyal amaglarla birlesik
oldugu organizasyonlara dikkat ceken tartismalan giiclendirmistir (Doherty vd., 2014:417).

Biitiin bu verilerden hareketle giiniimiizde sosyal amagh ¢alisma bigimlerinin yayginlasarak
taninir hale geldigi sdylenebilir. Sosyal amagh galisma anlayisi da gliniimiizde faaliyet alanlari




yayginlasan ve girisimeilik faaliyetlerini de iginde barindirarak siirdiiriilebilir bir yardim mekanizmasi
meydana ﬁiren sosyal girigimlerin gelisimi agisindan verimli bir ortam hazirlamistir.

1.2. Sosyal Girisimciligin Kavramsal Cercevesi

Sosyal girisimeilige iliskin ti¢ ana goriis vardir; ilk olarak, sosyal girisimciligi sosyal etkiler ve
ticari girisimeiligin bir karnsimi olarak tanimlayanlar; ikincisi, sosyal girisimeiligi sosyal etki igin bir
venilik olarak gdrenler ve son olarak sosyal girisimeiligin amacim pozitif is, dogrudan hizmet isi ve
katkida bulunan demeklerle sinirlayanlar. Fakat, sosyal girisimeiligin evrensel olarak kabul edilmis bir
tanim1 yoktur. (Lubberink, 2019; Tan v§B),2005). Sosyal girisimcilik konusunda oncii galigmalan
bulunan Dees (1998: 1) bu kavramm; sosyal misyon tutkusu, is disiplinini, yenilik ve yaygin
baglantilarin belirleyicilerinin sentezi olarak degerlendirmektedir. Dees (1998: 1), bircok hiikiimet ve
hayirseverlik ¢abalarinin yetersiz kalmasi nedeniyle sosyal konulara girisimci yaklasimlarin zamaninin
geldigini belirtmistir, Biiyik sanayi kuruluslarmin genellikle etkisiz, etkisiz ve tepkisiz olarak
goriildiigiingi, bu sebeple sosyal girisimcilerin yeni yiizyil i¢in yeni modeller gelistirmesi gerektigini
belirtti.

Snfdh ve College'a (2008: 98) gore, sosyal girisimeilik teorisi kavramsal olarak heniiz
emekleme asamasmdadir. Sosyal girisimeiligin dnemi, eski Ingiltere Bagbakam Tony Blair'in Ocak
1999'da vaptig1 asagidaki konusmada goriilebilir. (Thompson vd.den akt. Kinlmaz, 2012: 32); “Bu
yiizyin ilk yarisinda, topluffin temel giivenlik hizmetlerini saglayan devletin yardimi olmadan
amaclarma ulasamayacagim o6grendik. Yiizyilin ikinci yarisinda, baskalarinin (goniilli kuruluslar,
isletmeler ve en dnemlisi genel halk) enerjisi ve taahhiidii olmadan devletin kendi hedeflerine
ulagamayacagini égrendik... Her y1l binlerce sosyal girisimei zor kosullarda olaganiistii sonuglar elde
edin. kosullar. Milyonlarca insan sosyal girisimlerde ve goniilliillik sektorinde yer aliyvor ve
milyonlarca insan bunu yapmay1 63renirse bu sektére katilabilir. Bu yiizden kendime bir misyon
belirledim: Bin wyili, insanlarn hayatlarmi etkileyecek bir “toplumsal hareket”™ patlamasiyla
kutlayallrb“

1.2.1. Sosyal Girisimciligin Tanimi

Sosyal girisimeilik her ne kadar tarihsel olarak yeni bir kavramsallagtirma olsa da temelde
gorece daha eski bir tarihsellik tagiyan “sosyal” ve “girisimcilik™ seklinde iki farkl1 kavramin bir araya
getirilmesi sonucunda tiretilmistir, Bu durum oneelikle eklektik bir nitelik tasiyan olgunun birden fazla
sevi ifade ediyor olmas1 sebebiyle karmagiklik olusturmakta ve kolayca tanimlanmasim
zorlastirmaktadir.

Bunun yaninda sosyal girisimcilerin eskiden beri var olma durumlarn karmasikhigi daha da
artirmaktadir. Nitekim sosyal girisimcilik ilk etapta yeni bir dilsel ifade bigimi olarak kabul gérse de
olgusal olarak eski bir meseleyi ifade etmektedir (Smith ve Hunter, 2008: 97; Dees, 1998: 1) ve bu
isimle ¢agrilmasalar € tarihte sosyal girisimcilere hep sahip oldugumuz kabul edilmektedir. Ayrca
sosyal girisimeilikle es anlamh olarak kullanilan veya bir tiirii olarak ele alinan sosyal amacl isletme
(Quarter vd., 2014'ten akt. Birger, 2016: 208) ve sosyal sorumluluk gibi gesitli kavramsallastirmalar
da sbz konusu karmasiklig1 derinlestirmektedir (Aslan vd, 2012: 72).

Sosyal girisimeilik olgusunun sahip oldugu bu niteliklerden dolay1 kavram {izerinde bir fikir
birligi ve anlam butinlGgiinin olmadigi gorilmektedir (Giiler, 2011: 84; Haugh, 2005: 10; Tan vd.,
2005: 354; Dees, 1998: 1). Daha ¢ok olguyu ele alan kisinin bakisi ve vaklagimina gore degiskenlik
gosterdigi anlasilan sosyal girisimeiligin tamimlanma bigimleri, ortaya cikardigi kargasa yoluyla
olgunun kavramsal cergevesi tizerinde de bir dagmikhiga yol agmaktadir. Ozellikle sosyal sorun
¢oziicli baglaminda sosyal girisimcilerin bir yandan sosyal deger meydana getirme isleviyle idealist,
diger yandan da sosyal refah saglayict isleviyle pragmatist bir perspektifle ele ahndiklar
goriilmektedir (Sastre-Castillo 6 2015'ten akt. Mengii, 2016: 8).

Literatiirde bu sekilde kar amaci giitmeyen orgiitler ile kar amaci giiden isletmeler {izerinden
aragtirmacilarda bir heterojenligin oldugu anlasilmakta (Giiler, 2008: 65) fakat siklikla da girisimeilik
baglamindan hareketle olgunun tanimlanmaya g¢alisildigi dikkat gekmektedir. Sosyal girisimeilik
iizerine ilk tanim denemesinin de 1987 yilinda Theobald tarafindan risk ve yenilikeilik vurgusuyla
vapilmasi (Giiler, 2011: 82; Besler, 2010: 6) bu noktada bir anlam tasmmaktadir. Ciinkii risk alma ve




venilik bilesenlerinin benzer sekilde 16. yiizy1l erken déneminde Fransiz ordusunda képrii yapan ve
girisimci olarak ifade edilen kisiler igin de kullamldigi gériilmektedir (Tan vd., 2005: 355-356).

Girisimcilik ile sosyal girisimcilik arasindaki derin iliskiyi kuran arastirmacilar ekonomik
olanin sosyal olandan keskin farliliklar tasimadigim ve etkilerinin ayrigmasina ragmen faaliyetlerin bir
biitiinliik tagidigim ileri stirmektedir (Giiler, 2008: 65). Buradan hareketle girisim faaliyetinin ticari
faalivet veya sosyal faaliyvet seklinde aynstirilamayacagi, yalmzca belli etkilerinin séz konusu ayrima
tabi tutulabilecegi vaklagimiyla da sosyal girisimeiligin  girisimeilik {izerinden tanmimlandig:
goriilmektedir. Bu anlamda is olusturma, vapilan kullanma (Thompson, 2002'den akt. Mengii, 2016:
9), toplumsal uyumdaki tikanikliklar1 giderme (Denizalp, 2007: 7) sosyo-ekonomik gelismeye katki
saglama, firsatlar1 belirleyebilme, kararl olma (Giiler, 2008: 66), yenilik¢i olma ve firsatlan kovalama
(Dees, 1998: 4) gibi temel olarak girisimci bakis acis1 (Giiler, 2011: 84) dogrultusunda sosyal
girisimeiligin - girisimcilik prensip ve tekniklerini kullandigi (Smith ve Hunter, 2008: 97)
savunulmaktadir.

Sosyal girisimeiligin bu sekilde girisimeilik ile iliskisi yoniinden ele alinmasinda sosyal
girisimeilik teorisinin “babas1” olarak gériilen Gregory Dees'in (Bornstein ve Davis, 2010: 1) de giiclii
bir etkisi olmustur. Ciinki olguyu tammmlarken Dees, Jean-Baptiste Say’in toplumlarin firetim
kapasitesini artirict etkisi oldugu fikri ile Schumpeter’in insan ve kaynaklarin bir araya gelerck
sorunlara katk: saglayici etkisi bulundugu diistincesini igeren girisimeilik yaklagimlarini bir araya
getirmistir,

Bunun yaninda sosyal girisimcilik ile girisimcilik arasinda anlamli ortak noktalar olmakla
birlikte dnemli bir farklilik da bulunmaktadir. Temel olarak sosyal girisimeiligi ayrisik kilan nokta,
basinda yer alan sosyal kavrammin ifade ettigi misyonu ve bununla birlikte gerceklestirmek istedigi
amacidir. Bu baglamda sosyal girisimei, kisilik yapis1 olarak girisimci niteliklere sahip olmasina
ragmen sosyal sorumluluk anlayisinda girisimcilikten farklilik géstermektedir (Denizalp, 2007: 7).

Bu haliyle kavramsallastirmada sosyal kelimesinin girisimciligi modifiye ettigi (Garcia, 2015:
97) savunulabilir. Ciinkii temel amaci toplumsal sorunlara ¢éziim bulmak olan sosyal girisimcilikte
oncelik, igletme misyonunda goriilen zenginlik degil deger yaratmaktir.(Giiler, 2008: 5; Dees, 1998:
3). Sosyal sorunun ¢oziimii i¢in deger tiretme ise veni bir mesele degil aksine eski bir tartismadir ki
sosyal girisimeiligin eskiden beri var oldugunu iddia eden séylem de buna dayanmaktadir.

Sosyal girisimeilik iki farkli deger sistemi ve kiiltiir ¢atismasinin miicadelesidir. Birincisi diger
bireyin iyiligini onceleyen hayirseverlik kiiltiirii, ikincisi ise problem g¢oziimiinde beceri ve vararli
teknikleri igeren modern girisimeilik kiiltiirlidlir (Dees, 2012). Bu iki kiiltiriin 5 temel farkhhk
iizerinden gerilimleri bulunmaktadir: dogal hayirseverlik ile nedensel sosyal doniisiim, onur verici feda
ile yetenekli uzmanhk ihtivaci, karsihksiz vermek ile isletme gibi istihdam, aciy1 hafifletmek ile
sorunun nedenlerini ¢ézmek, insanla ilgilenme ile insam gii¢lendirme. S6z konusu gerilimler iginde
sosyal girisimciligin firettigi deger, hayirseverlik faaliyvetinin firettigi degerden de isletmenin trettigi
degerden de ayrismaktadir,

Sosyal ifadesi iktisadi olmayan driin biriktirme amacim, girisimeilik ifadesi ise
hayirseverlikten farkli olarak finansal yapisim temsil eden (Haugh, 2005: 3) sosyal girisimcilik,
hayirseverlik faaliyeti ile ticari faaliyet arasinda sosyal ve ekonomik temelli biitiinlesik motivasyon
iceren bir faaliyet (Dees, 1998a: 60) olarak isletmenin ruhu olan girisimeilik ile toplumun ruhu olan
sivil erdemi (Henton vd., 1997: 151) birlestiren “melez” yapisiyla (Murphy ve Coombes, 2009: 329)
piyasa ve devlet 63elerini bir araya getirmekte (Murphy ve Coombes, 2009: 327) ve bir anlamda kar
amaci giiden ile kar amaci giitmeyen girisimciler arasindaki smin ortadan kaldirmaktadir (Haugh,
2005: 3). Bu anlamda sosyal girisimecilik ruhunun hayirseverlik ile kar amaci giitmeyen sektor
arasindaki geleneksel iliskivi girisimei hayirseverlie (venture philanthropy) donistiirdiigiind
soylemek miimkiindiir.

Buraya kadar anlatilanlardan hareketle sosyal girisimciligin herkes tarafindan kabul edilen net
bir taniminin olmadigy, ele alinis bigimine gore degiskenlik arz ettifi ve tamim birlikteliginin &niinde
ciddi engellerin bulundugu goriilmektedir. Ancak burada ¢alismanmn da ilerleyen béliimlerine temel
referans noktas1 teskil etmesi amaciyla sosyal girisimcilik olgusundan ne anlagildifini ve sosyal
girisimcilik olgusuyla ne anlatilmak istendigini ifade eden bir tanim ortaya koymak anlamli olacaktir.




Bu sebeple de sosyal girisimciligi kisaca, sosyal deger olusturmay1 temel misyon etme yoluyla
girisimcilik prensiplerini sosyal sorunlarin ¢dziimiinde kullanma bigimi olarak tanimlayabiliriz. Bu
vaklasim bigiminin toplumsal uyumda ortaya ¢ikan soruna dzgiin ve temel katkisi ise derinlikli ve
siirdiiriilebilir ¢dziimler sunma iddiasidir (Mengii, 2016: 9).

1.2.2. Sosyal Girisimciligin Bilesenleri

Sosyal girisimeilik kavram kendi iginde farkli bakis agilan barnindirarak bir tamm gesitliligi
sunmaktadir. Bu durum tek bir tanimin yapilmasin zorlastirdigi gibi farkhi bilesenlerin ortaya
¢ikmasina da zemin hazirlamaktadir. Calismanin bu kisminda ¢ok bilesenli olan sosyal girisimeilik
kavraminin en dnemli goriilen ve literatiirde ortak olan bu bilesenlerinden bahsetmeye calisilacaktir.

Sosyal girisimeiligin tek bir taniminin yapilmasinin giigliigiinden bahseden ¢alismasinda Choi
& Majumdar (2014), sosyal girisimciligi bes alt kavramdan olusan bilesenler aracihgiyla agiklamisgtir.
Bunlar; sosyal deger olusturma, sosyal girisim ve sosyal girisimei organizasyon, sosyal inovasyon ile
pazar oryantasyonu olarak belirtilmistir (Choi & Majumdar, 2014; Lubberink, 2019).

Diger bir ¢calismada Senem Besler (2010: 10-17) sosyal girisimciligin bilesenlerini ii¢ baghkta
toplanustir, bunlar; sosyal deger olusturma ve bu degeri meydana getirecek firsatlart gorme; yenilikgi
olma; kaynak olusturma ile siirdiiriilebilir olmadr.

Sosyal Deger Olusturma ve Firsatlart Géirme

Sosyal deger olusturma ya da topluma yararlh olma istedi, neredeyse tiim ¢alismalarda sosyal
girisimcilik kavramuni anlatmakta kullanilarak uzlasi saglanan en onemli ozelliktir. Austin vd.
(2006)'nin de ifade ettigi gibi, sosyal girisimeilik dziinde, birey veya paydaglarin servetini arttirmaktan
¢ok, sosyal deger olusturma gercedi bulunmaktadir (Besler, 2010: 11). Dees (1998a) gibi hircok
arastirmaci tarafindan tartisildig: gibi, sosyal misyon bu organizasyonlar igin merkezi ve dnemlidir.

Kisaca sosyal bir deger olusturma amaci tagiyan tiim organizasyon ve yapinin sosyal girisimei
olmaya aday oldugunu séylemek miimkiindiir. Sosyal bir soruna éncelik vererek, sosyal girisimcilik
bu sorunu ¢dzmek igin gerekli kaynaklar etkin bir sekilde harekete gegirebilir. Bir sosyal girisimcinin
piyasa sartlarinda, sermaye, emek, ekipman gibi kaynaklar1 kendine ¢ekebilme becerisi kendini
rakipleri karsisinda kaynaklarimi daha verimli kullanan bir yapiva dontstiriir. Bu da girisimeileri
sosyal deger olusturmaya ve bunu saglayacak kaynaklari venilikgi yollarla temin etmeye sevk
etmektedir.

Yenilikci Olma
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Sosyal girisimeiligin diger bir bileseni yenilikgiliktir. Sosyal yenilik kavramu, ilk kez Kanter
(1999) tarafindan kullanilarak kurumlarn, toplumun karsilanamayan bir ihtiyacmi gidererek yeni bir
pazar degeri meydana getirerek, sosyal bir ihtiyacin karsilanmasina katkida bulunuldugunu
belirtmistir. Bunda venilik¢iligin 6n plana ¢ikmasimi saglayan destekleyici davrams ve dzellikleri olan
risk alma ve proaktif olma boyut ve davraniglarinin énemli bir pay1 bulunmaktadir. Bu durum sosyal
amaclarmn gerceklestirilmesinde oldukga dnemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni zamanda
ozellikle gelismekte olan iilkelerde gergeklesen sosyal girisimcilik faaliyetleri de bunun en agik
gostergesidir (Besler, 2010: 12-13).

Kaynak Olusturma ve Siirdiiriilebilirlik

Sosyal girisimciligin varlign ve devami agismdan kaynak olusturma ve siirduriilebilirlik
birbirini tetikleyip destekleyen iki kavram oldugundan birlikte diisiiniilmiistir. Ciinkii kaynak
olusturulabildigi siirece siirdiiriilebilirlik saglanmis, siirdiiriilebilir olmak da kaynaklarin teminin
miimkiin oldugunu gostermektedir,

Bu baglamda, sosyal misyonlarimi gergeklestirmeye ¢alisan bu yapilar ¢evresel dinamiklere
gore kaynaklarim etkin kullanmalar1 gereklidir. Béylece amag¢ sonug dengesi kurarak, sosyal amaclar
ile paydaslarin amaglar1 arasinda da denge meydana gelebilir (Besler, 2010: 14-15).

Tiin@lbu agiklamalardan hareketle sosyal girisimeilik ile ilgili asagidaki gibi bir tanim
yapabiliriz. Sosyal girisimcilik, neredeyse her sektirde sosyal deger yaratmak veya degistirmek
ve/veya sosyal ihtiyaclann karsilamak icin firsatlar1 degerlendiren, bu firsatlar1 kullanmak risk




almay1 ve kaynaklan yaratia bir sekilde kullanmay iceren siirdiiriilebilir, yenilikci ve sosyal bir
siirectir. Bu kapsamnda sosyal girisimci i¢in yapilabilecek tanimlar, sahip olunan 6zelliklerine gore su
sekildedir (Dart, 2004'ten akt. Besler, 2010: 16);

e Goreve hizmet edecek yeni firsatlar gormek ve kararhilikla takip etmek,

e Hizmet verilen paydaslara ve elde edilen sonuglara karsi daha fazla sorumluluk
duygusuna sahip

¢ Mevcut kaynaklarla simirlandirilmadan ¢alismak,

e  Siirekli yenilik, adaptasyon ve 63renme faaliyetlerinde bulunan,

e Toplumsal deger yaratma ve siirdiirme misyonuyla hareket eden bireylerdir.

Ortak olarak degerlendirilen yukaridaki dzelliklere dayanarak sosyal girisimcilerin sosyal bir
amaca sahip olup, bu amag¢ dogrultusunda gerekli ¢aba ve ¢alismay1 gergeklestirecek tiim bireyleri
kapsadigini kabul etmek miimkiindiir.

1.3. Sosyal Girigimlerin Ozellikleri

Sosyal girisimei yapilar veya kuruluslar, temel misyonlan ile kendi kendini idame ettiren
ekonomik faaliyetler afindaki uyuma baglhidir. Fazla ekonomik aktivite yaratarak sosyal misyonlarin
siirdiirmeye caligirlar (Prabhu 1999: 140). “Sosyal girisimeilik™ kelimesi sektoriin smirlanni gizliyor.
Yenilik¢i kar amaci giitmeyen kuruluslar, sosyal girisimeilik ve ticari girisimlerin sosyal nedenleri
olabilir. Ornek olarak; “kir amaci giitmeyen toplum kalkinma bankalar1 ve melez organizasyonlar, kir
amaclh ve kir amagsiz unsurlarin karisimi seklinde karsimiza g¢ikabilirler (Dees 1998: 1). Dernek,
ortaklik, kullip, takim, kooperatif ya da acenta gibi gesitli yasal bigimlerde var olabilen sosyal
girisimfﬁ)rganizasyonlar iic sekilde tanimlanabilirler”;

Yardimsever sosyal girisimei kuruluslar; Muhtag ve fakir insanlara yardim ederler. Bu
organizasyonlar bireysel odakhidir. Ayrica koruyucu ve ahlaki bir tutum sergilerler. Yaklasimlar
empati ve din nedeniyle fedakarlik inancina dayanmaktadir. Politik olmayan ve siddet icermeyen
davranislara yonelik tedavi edilebilir bir degisimi destekliyorlar.

Sosyal aktivist sosyal girisimcilik; Sivasette, adalette ve toplumu degistirme gabalarinda
aktif olarak yer alir.

Gelisimsel Sosyal Girigimeilik; ihtiyaci olanlara teknolojik ve organizasyonel yenilikler
sunarak genis deneyime sahip ekonomik faaliyetlere baslamak. Bununla birlikte, bunun sosyal veya
politik bir degisime yol agacagina nadiren inanilir.

Bu ii¢ farkh sosyal girisimeilik arasindaki temel farklilk oncelikle ideolojiktir (Prabhu
1999:141). Tim bu sosyal girisimei organizasyonlarin bazi ozelliklerini su sekilde siralayabiliriz
(Srivastva 2004'ten akt. Kinlmaz, 2012: 46):

e Sosyal girisimciler drgiitiiniin tiyeleri - drgiitiin misyonunun liderleri,

e Sosyal girisimeciler Orgiitiniin  Gyeleri, sosyal alandaki sadakat hizmetinin
diizenleyicileri ve koordinatorleridir.

* Sosyal girisimeilik kuruluslari, alternatif kaynaklann ortak girisimleridir,

e Sosyal girisimcilik kuruluslary, koordine edici ve doniistiiriicii liderlik yoluyla
misyonlarim gergeklestirir,

e Sosyal girisimeilik kuruluslari, tiyelerini toplumdaki paydaslarn adina belirsiz riskler
almaya davet eder.

e Sosyal girisimeilik kuruluslarinin tiyeleri inovasyona dnciiliik eder,

e Sosyal girisimcilik kuruluslarinn tiyeleri, toplumsal ihtiyaclar ve degisimler hakkinda
ortak kararlar alirlar,

e Sosyal girisimler kooperatif isletmesi olabilir,

e Sosyal girisimler topluma karsi sorumlu olarak olusturulur,
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Bircok gtzar, sosyal girisimcilik faaliyetlerinin kar amaci giitmeyen dogasina vurgu
vapmaktadir. Ancak sosyal girisimeilik, sosyal bir misyonla ve kdr amagh da olusturulabilir. Grameen
Bank Muhammed Yunus ve Dr. Abuleish'in Sekem ile ticari bir anlasma yaptigim soyleyebiliriz.
Grameen Bank ve Sekem, yeni sosyal girigimler yaratmak amaciyla karlarini g§tirmak igin ana islerini
kullandilar, Grameen, Grameen Telekom veya Grameen Energy ve Sekem, tiniversite ve hastane de
dahil olmak iizere birgok sosyal g@lsim araciligiyla kdrlanm artirmaya calisti. Boylece sosyal
girisimciler, sosyal ihtiyaglara ¢oziim olarak ozel is modelleri ile kar odakh veya kar amaci giitmeyen
araglar1 kullanmayi tercih edebilirler. (Mair ve Marti 2006: 39). Young (2001) tarafindan ayrmm
vapilan sosyal girisimei organizasyon tammlan (Isik, 2016; Besler, 2010) asagidaki gibidir;

Kurumsal Hayirseverlik: Sosyal girisimciler, ticari isletmeye yonelerek kaynaklarini sosyal
hedefleri ilerletmek i¢in kullanmay1 segebilir veya 6zel olarak kamu mallarin1 destekleyebilir. Esas
olarak, kurumsal hayir kurumlarnnin ¢aligmalari sonucunda karlar1 maksimize etmeyi veya pazar
payim artirmay1 amaglar., Burada hayirseverlik faaliyetleri kurum gahsanlarinin etkinligine baghdir.
Kurumsal iriinleri tanitmak veya kurumsal imaji gelistirmek, uzun vadeli ekonomik basariya yol
acabilir.
Sosyal Amacgh Organizasyonlar: Alternatif olarak, bir sosyal girisim, kendisini sosyal
hedeflere ulagmak icin dzel bir organizasyon olarak gérebilir. Mesela, “bir misyonla hareket edebilir
ve kar elde edemezsiniz. Ancak ticari gelirler ve ticari faaliyetler ile gelir artiric1 faaliyetler misyon
destek stratejileri olmahdir. Ya strateji, gorevle ilgili islevleri ya da her ikisini de hizh bir sekilde
ortaya ¢ikarmalidir.”

Hibridler (Melezler): Bu organizasyon sahiplerine kar getirir ve kamu yaranna insa
edilmistir. Hibrit organizasyonlar birden fazla ortak olabilir ve bu gok ortaklik onlar1 sosyal olarak
daha giiclii hale getirebilir. Organizasyon sahipleri, piyasalar oldukca rekabetgi olmadik¢a ve kir
maksimize edici stratejiler izlemedikge, gelir ve sosyal faydalann karisiminmi optimize etmeyi
se¢meyeceklerdir. Temel olarak, hibrit organizasyonlarin amaci bu dengeyi saglamaktir,

Sosyal girisimlerin amag ve faaliyet bigimleri, geleneksel ticari kuruluslarin amag ve faaliyet
bigimlerindeg'arkhdm Sosyal girisim literatiiri; Bunu {i¢ sekilde agikliyor: ticari olmayan, ticari ve
hibrit-hibrit. Ilk iki form kavramsal olarak tanimlanmis olmasina ragmen tiglincii form yeni oldugu
icin gerceklesmemistir. (Murphy ve Coombes 2009: 329).

Bircok gelismis ekonomide, kar amaci giitmeyen kuruluslar, paydaslari dzel veya kamusal
amaglarmin  kar amaci giitmeyen olduguna ikna ettiklerffJicin vergi indirimleri gibi yasal
ayricaliklardan vyararlanabilirler. Hibrit isletmeler ikili bir bakis agis1 sergiler. Bu girisimlerin
vaygimhgi, sosyal hedeflerin finansal kaynaklara yeterince bagimhi olmadigim gosterebilir. Hibrit
sosyal girisimler, stratejilerini kér hedeflerine ulasma ectrafinda insa edebilirler. Hibrit isletmeler,
Byal hedeflerine geleneksel ticari isletmelerle miimkiin olmayan yenilik¢i bir sekilde ulagabilirler
(Murphy ve Coombes 2009: 329).

Hibrit organizasyonlar, kar amaci giitmeyen ve ticari organizasyon§) yeni bir sekli olarak
tammlanmistir. Bu orgiitlenme bigiminin drnekleri, daha once bahsedilen Banglades'teki Gramen
Bankasi ve Birlesik Krallik'taki The Large Issue'dur. Bu organizasyon bigimine entegre sosyal
girisimeilik de denilmekte ve amacinn sosyal fayda hacmini artirmak oldugu ileri siirtilmektedir
(Peredo ve McLean 2006: 60). Bu ayrimdan sonra sosyal girisimciligin tanimlayict ozellikleri su
sekilde ozetlenebilir: (Thompson 2008: 152-153);

e (Calisanlar (veya fiyeler) karar alma ve yonetime katilir,

e Hizmetin iiyelere dagitilmasi, 6demenin {iglincii sahis olarak yapilmasi, bunun aliciya
dogrudan satistan farkli olmasi ve bir aligveris tarzi olarak degerlendirilmesi,

¢ Ekonomik, sosyal ve muhtemelen cevresel getirileri olan, kontrol edilen iki veya ii¢
gercek paradigma vardir.

e  Girigim, liyelerine ve daha genis topluluklara kars1 sorumludur,

e Karlar ve fazlalar hissedarlar arasinda dagitilmaz ve toplum ve is igin yeniden yatirim
igin kullanilir,




e Sosyal bir amaci vardir,
e isyapmak (en azindan kismen),
e Varliklar sosyal mallar yaratmak igin kullanihr,

1.4. Sosyal Girisimlerin Destek ve Kaynaklan

Sosyal girisimler, gelirlerine gore temel olarak bagis alanlar ve ticari amaclarla faaliyet
gosterenler olarak ikiye ayrilabilir. Bagis¢ilar gelirlerini bagis ve hayirseverlikten elde ederken, ticari
olanlar ticari faaliyetlerden elde etmektedir (Hull vd., 2011). Ancak sosyal girisimciler islerini
yiiritmek ve yenilikei ¢offmleri hayata gecirmek igin olusturduklan organizasyonlarini siirdiirmek
icin farkh verlerden farkl kaynaklara ihtiyag duyarlar.

Misyonlari dogrultusunda galisanlar ve géniilliiler gibi insan kaynaklarnnm yani swra 6zellikle
finansal kaynaklar isletmenin devamliligi igin olduk¢a 6nemlidir. Bu kaynaklar, ozel sektorle
igbirliginden devletten alinan fonlara, vatandaslardan alinan bagislara, is hayirseverligi olarak bilinen
kaynak yaratmaffle girisimcilik faaliyetlerine kadar kendini gostermektedir (Isik, 2016: 105). Girisim
baslatildiginda, diger sivil toplum kuruluslan (STK'lar), devlet kurumlan ve 6zel isletmelerle isbirligi
ve/veya ortakliklar stirekliliginin saglanmasi i¢in énemli bir strateji olacaktir %]] vd., 2011: 125).

Sosyal girisimeilerin tiim maddi ve insan kaynaklarmin kullanim: 1) piyasa disi kaynak gl
(belirli programlar i¢in devlet hibeleri ve fonlar, bagimsiz hibeler, bagislar ve hayirsever katkilar), 2)
piyasa kaynaklar1 (mal ve hizmet satisindan elde edilen gelir) ve 3) maddi olmayan kaynaklar
(goniilliiliik ve sosyal sermaye) olarak siralanabilir (Haugh, 2005:6).

Bir takip ¢alismasinda da benzer bir ayrim yapilacak ve “finansal kaynakEl™” bashig1 altinda
sadece pazarlanabilir kaynaklar ve pazarlanamayan kaynaklar dikkate alinacaktir. Oncelikle finansal
kaynaklarin ve bu kaynaklarin zaman iginde gosterdigi degisimlerin girisimcilik agisindan nasil
degerlendirildigi ve bugiin gelinen noktada nasil kazanilmis gelire doniistiigii gosterilmeye
calisilacaktir. Ardindan goniilliiliigiin 6nemi ve goniillii galismanin sosyal girisimcilikte yeri ve emek
kaynaklart vurgusu tizerinde durulacaktir.

1.4.1. Maddi Kaynaklar

Orgiitsel siirdiiriilebilirligin en 6nemli kaynagim temsil eden finansal kaynaklar, sadece 6zel
sektor isletmeleri igin degil, kir amaci giitmeyen kuruluslar i¢in de oldukga dnemlidir. iki sektor
arasindaki temel fark, ozel sektorde finansal kaynaklarin hissedarlara tahsis edilmesi ve kar amaci
giitmeyen kurﬂ]slar tarafindan saglanan finansal kaynaklarin yeniden yatinma dénmektedir.

Johns Hopkins Universitesi'nin Belcika, Avustralya, Japonya, Yeni Zelanda, Kanada, Amerika
Birlesik Devletleri ve Cek Cumhuriyeti'nin de aralarinda bulundugu 7 iilkede gergeklestirdigi bir
aragtirmanin sonuglarina gore, kar amac giitmeyen kuruluslarffgelirleri tiyelerin %38'ini olusturuyor.
iicretler, %35 - sadaka. gelir ve devletten% 27. Makalelerden olusmaktadir (Salamon, 2007: 10). Bu
omek, kar amaci giitmeyen kuruluslanin 6zellikle piyasa dis1 kaynaklan hedefledigini gostermektedir,
Ancak sektorde artan rekabet nedeniyle bu kuruluslar da stirdiiriilebilirligi saglamak i¢in piyasa
kayna.klﬁmdan elde edilen gelirlere odaklanmaktadir (Giiler, 2010:66).

Piyasa Disi1 Kaynaklar

Piyasa dis1 kaynaklar genellikle, kar amaci giitmeyen kuruluslarin tiyelerinden topladiklar:
katkilar, devletten aldiklan fonlari (Frank, 2002: 18), diger kuruluslardan topladiklar yardim ve
bagislar: igeren biiyiik bir havuz olarak goriilebilir., yam sira kuruluslar ve bireyler. Devletin piyasa
dis1 kaynaklardan sosyal girisimlerin gelisimine mali katkisi, bu isletmelerin pazarlama faaliyetleri
voluyla uygulayacaklar vergi ve faydalar agisindan degerlendirilebilir.

Sosyal girisimciligin gelistirilmesinde devlet, ¢esitli kurumlarin hizmet sunumuna miidahale
@nesine izin verebilmeli ve devlet bu konuda kar amaci giitmeyen kuruluslara izin vermelidir.
Siirdiiriilebilir ve yenilikgi kamu girisimleri olarak ifade edilebilecek sosyal girisim kuruluslar basta
olmak iizere diger kurum g kuruluslara devletin kaynak saflama konusunda destek vermesi
beklenmektedir (Gray, 2002). Devletin sosyal girisimlere sagladigi fon, hibe ve yardimlarin yani sira;




Cesitli devlet kurum ve kuruluslarmnin kir amaci giitmeyen kuruluslara sundugu fon ve tesvikler de
devlet katkisi olarak degerlendirilebilmektedir.

ikinci pazarlanamayan kaynak, Girisim Haywrseverligi olarak kabul edilebilir. Sosyal
girisimlere hibe ve bagislardan ziyade 6zel isletmelere odaklanan isletme hayirseverligi, dzel sektor
girisimcilerini sermayelestirme ydntemlerine benzer bagis yonetimini igerir (Frank ve Shockley, 2014:
25). Is hayirseverleri, finansal ve sosyal performansa, yani fon sagladiklar1 veya yatirim yaptiklar: kar
amaci gitmeffn kuruluslarin sosyal ve ekonomik performansma odaklanan kuruluslardir. Bu tiir
vapilar, ticari kar amaci giitmeyen faaliyetlerin tesvikinde 6nemli bir giig olarak degerlendirilmektedir.

Isletme hayirseverleri, yardim ettikleri kuruluslara sadece maddi destek saglamakla kalmaz,
ayn1 zamanda bu kuruluslara sosyal medya ve ydnetisim destegi de saglarlar (Zietlow, 2001: 24,
aktaran Giiler, 2010: 68). Social Business Philanthropy, kuruluslara bagis yapmayi bir yatinffi) olarak
gbriir ve kuruluslara stirekli tavsiye, tavsive ve destek saglar. (Hull ve ark. 2011: 130). Ornegin,
Rockefeller Demegi, Acumen Vakfi, sosyal is ortaklar1 ve is hayirseverligi ortaklan gibi biiyik
kuruluslar sosyal projelere yatirim yapar ve bazi kuruluslar da 6ncelikli alanlar1 tammlar ve yatinm

yapar. .
isletme hayirseverliginin degerini en iist diizeye gikarmak, %ni viiksek diizeyde sosyal ve
ckonomik deger yaratmak i¢in isletmelerin bagis yaparken belirli kriterlere odaklanmasi gerektigi
savunulmaktadir. Birincisi, bir isletmenin en iyl ve en etkili bagis ahcilarmi (STK'lar) dikkatlice
segmesi ve bu konuda titiz aragtirmalar yapmasi gerektigidir. Kurunfin bu konuda personelin
deneyimlerinden faydalanmasi onemlidir. Ayrica isletmeler bagislariyla STK'lar1 tanitmali ve diger
potansiyel bagiscilan etkilemelidir. Bdylece, diger sponsorlara sinyal géndererek, sirketler belirli bir
sosyal sorunu ele almak igin daha fazla fon ayirmaya tesvik edilecektir.

Ticari haywseverlikle ilgili olarak dikkat edilmesi gereken bir diger nokta, hibe alanlarin
verimlilifini artirmaya yonelik ¢alismalardir. Bu kuruluslar, varliklarini ve STK uzmanhklarim
sunarak, problem ¢dzmede daha etkin galisabilirler. Son olarak, isletmeler bagis yaptiklari STK 'lardaki
bilgi ve uygulamalan gelistirmeye ¢ahismalidir. Bu, STK'lar1 sosyal sorunlarin ¢oziimiine yonelik yeni
araclar gelistirmeye tesvik etmek, diger bir deyisle STK'larda inovasyonu tegvik etmek igin gereklidir.
Ciinkii is hayrseverligi olmadan, yeni uygulama ve araglar gelistirmek ve kullanmak igin STK'larin
giicii tek basina yeterli degildir (Porter ve Kramer, 2004: 52-58, aktaran Giiler, 2010: 67; Ishik, 2016:
107). Bu ilkelere uyulursa, hayir islerinin STK'lara ve dolayisiyla topluma katkisi en {ist diizeye
ulasacaktir.

Devlet tarafindan saglanan kaynaklar ve ticari hayirseverlikten sonra, hibeler ve bagislar,
pazarlanamayan baska bir kaynaktir. Bagislar, yeni kurumlarin olusmasinda énemli rol oynayan ve
kurum olgunlasana kadar devam eden katkilardir. Ancak bu kurum i¢in énemli ve gerekli bir kaynak
olmakla birlikte, kurum tarafindan yapilan bagis ve bagiflinn gereginden fazla kullanilmasi kurum
icinde bir takim gerilimler ve ¢atismalar yaratabilir. Bu $8run, aktif ve goriiniir bagis¢ilann diger
baglss;llﬁ:lan fon saglamay1 zorlastirmasindan kaynaklanmaktadir,

Kurucu bagisgist ile kurum gok yakin iliski icinde ise, yeni bagiscilar yapilacak bagislarin
miktarimi belirlerken bu durumu degerlendirecek amaca en ¢ok baglihk gdsterenin bu kilfeti
paylasacagim distinerek karar alacaktir. Diger bir sorun da aktif ama ayn1 zamanda girisimei olan
bagisgilarin profesyonellik konusunda soru sormalandir. STK yonetiminin bilyiik dl¢lide personelinin
@ manhgna dayanmas: nedeniyle, zengin bir bagisgimn karar vermedeki asin roliiniin, kurulusun
yonetim kurulunda endiseye neden olabilecedi ileri siiriilmektedir (Frumkin, 2002:138-139).

Béylece, STK'lar devlet fonlarindan ve hibelerinden piyasa disi kaynaklar, dzel sektor
tarafindan desteklenen ticari haywseverlik ve bagislar olarak yararlanmaktadir. Tim bu kaynaklar
STK'lar igin yetersiz, kar amaci giitmeyen sektdrde rekabetin arttidi giinlimiizde bu kuruluglann
stirdiirtilebilirliklerini saglamak igin §Bha yenilik¢i kaynaklara ihtiyaglari var. Bir takip ¢alismasinda,
venilik¢i bakis acilan sergileyerek gelir ve kar elde etmeye yonelik faaliyetler ve bu faaliyetleri
siirdiiriirken sosyal bir hedeften taviz verilmemesi gerekliligi takip ¢alismasinda agiklanmistir.




Piyasa Kaynaklan

Kazanilan gelir olarak da ifade edilebilen piyasadan fon elde etme yontemleri, kir amaci
giitmeyen kuruluslarin sundugu programlardan aldiklan giris ticretlerini ve misyonlar: ile baglantil
olarak varattiklar: ticari girisimlerden elde ettikleri tiim gelirleri icermektedir. Kavramla ilgili;
National Center for Social Entrepreneurs kurumu kazanilmis gelirle dogrudan veya li¢lineii parti
kaynaklarindan saglanan hizmetlere karsilik almnan ticret, dogrudan {iriin satislarindan, hizmet
sozlesmesi Odemelerinden, telif ficretlerinden/iicretlerden, damismanhk stzlesmelerinden, kira
gelirlerinden elde edilen geliri ifade eder(Zietlow,2001: 20).

Kaynak saglama araglarim secerken, gelir elde etmeye yonelik ticari faaliyetlerin kurulusun
amaci ile yakindan ilgili olmas1 gerektigi dikkate ahnmalidir. Boylece devlet, faaliyetlerinden vergi
alinmasimi engellemektdffe Orgiitin amacindan sapmasini engellemektedir. Hatta bazi ¢alismalarda
pivasa faaliyetleri ile sektorde rekabet etmeye c¢alisan kuruluslarin sosyal hizmet amaglarinin
kuruluslarin sosyal boyutuna zarar verecegini ve daha da ileri giderek sgByal girisimin odak noktasinin
girisimeilik faaliyeti oldugunu savunan yaklasimlar b@lnmaktadir. kar amaci giitmeyen sektoriin
kendine has dzelliklerini tehdit eden bir durumdur. Ancak belirtmek gerekir ki, kurulan ticari
isletmelerden elde edilen gelir, yani elde edilen gelir, kurumun hizmet verdigi niifusun ihtiyaglarini
karsilamada ve aldig1 kararlarda kuruma 6zerklik saglamaktadir (Zietlow, 2001'den akt. Besler, 2010:
90).

Bu mlu ve olumsuz goriisler dogrultusunda sunlari 6zetlemek gerekir: Sosyal girigimeilik
orgiitlerinin hem sosyal hem de girisimci boyutlarini birbirini zorlamayacak sekilde dengelemeleri,
orgiitlerin siirdiiriilebilirligi ve gelecegi igin hayati dnem tasimaktadir. (Giiler, 2010: 93). Bu sayede
gerceklestirilmek istenen sosyal amagtan sapmadan, stireklilik ve kalicilik saglanabilir,

1.4.2. Maddi Olmayan Kaynaklar

Sosyal girisimler, stirdiiriilebilirliklerini yalmizca maddi kaynaklar pahasina saglayamazlar.
Ayrica sosyal bir amaca bagl, sosyal girisimciyi destekleyen ve takip eden iicretli ¢calisanlar ve bu
organizasyonlara goniiffi olarak katilanlar maddi olmayan kaynaklar konumundadir. Ayrica bu
sektdrde olusan sosyal ag1 ifade eden sosyal girisimeinin sosyal sermayesi de is yapmada énemli bir
kaynaktir.

isgiicii ve Calisanlar

Kér amac1 giitmeyen kuruluslarda herhangi bir zorlama veyfJbaski olmadig igin, calisanlar
kurulusta sahip olduklari misyon veya amaca kendilerini adamistir. Kar amac1 giitmeyen c¢aliganlar,
ozel sektor galisanlarma gore elde ettikleri gelire daha az ve islerinin kalitesine daha fazla deger verir.
Bu nedenle, sosyal agidan 6nemli hedeflere ulasmak i¢in daha diisiik ticretler igin ¢alismaya istekli
olabilirler. Ancak sosyal girisimlerin 6zel isletmelerden veya piyasadan daha nﬁdeme yapmasl,
vitksek vasifli ¢alisanlar1 etkileyerek onlar1 orgiitte tutmayi zorlastirmakta ve nedenle sosyal
girisimeilerin piyasada yetkin kisileri ise almalan oldukca zorlafhaktadir (Austin ve digerleri, 2009).
., 2006 : 12). Bu durum bagislarla ¢alismayan ancak kazamlan gelire 6nem veren sosyal girisimlerde
daha sik dile getirilen bir sorun olarak dikkat cekiyor (Hull vd., 2011: 151).

Sosyal girisimlerin gelismesi ile artan toplumsal kalkmmanin sosyal hizmet uzmam
mesleginin gelecedi icin umut olacagl tartisilmaktadir. Clinkii kar amaci glitmeyen kuruluglann
vitkselisi ve hizmet sunumunun ana merkezine doniismeleri ile sosyal hizmet uzmanlar1 da dogrudan
veya istihdam yoluyla veya dolayli olarak drgiitsel gelisim ve sosyal medyadaki rolleri araciligiyla bu
alanda galismaya calisirlar (Gray, 2002: 69). Sosyal girisimlerin organizasyonunda sosyal hizmet
uzmanlar1 ise almirken bu alanda yetismis eleman ihtiyaci karsilayabilecek deneyimli personel
bulmak miimkiin olacaktir.

Goniillii Olarak Faaliyetlerde Yer Alanlar

Kamu ve 6zel sektor ve kar amaci glitmeyen kuruluslarin yapisi ile ¢ok yakindan ilgili olan
goniilli ¢alisma, bu yapmin da “goniilli sektdér” olarak amlmasina yol agmaktadir. Bugiin birgok
sosyal girigsim, piyasanin altinda iicretlerle ¢alisan veya isleri devam ettirmek icin maas almayan
goniillilerle calisiyor (Besler, 2010: 171).




1
Goniilliiliikle ugrasan kisilerde sivil toplum ruhunun insa edilmesi agisindan énemli bir arag

olarak goriilen goniilliiliik:

- Diger insanlara karsi giiveni, hosgdriiyli ve empatiyi artirarak, insanlarin toplumda daha az
patolojik davranis sergilemesine neden olurlar.

- Bir sosyal aktivite ve katihm sekli oldugu icin ruh saghg tizerinde olumlu etkisi vardir ve
vasam doyumuna katki saglar.

“Stresi azaltarak, zihinsel saghgi olumlu yonde etkileyerek ve koruyucu saglk bilgilerine
erisimi kolaylastirarak fiziksel saghk i¢in iyidir.

“Ucretli calismaya dogru bir adim olarak kabul edilen issizlere ve halihazirda calismakta
olanlara kariyer basamaklarini tirmanmalarma yardime: olacak yeni sosyal baglantilar kurma firsati
sunuyor.

“(zellikle ortalama puanlarini artirarak {iniversite diizeyindeki kisilerin mesleki basarilarina
katki sagliyor.

- Sivil toplum kuruluslanna katthmin ve bu tir yerlerde calismanm insanlarm yasam
doyumunu artiricr etkisi oldugu ileri siirtilmektedir.

Goniilli galismanmn bireylerin yasamlarina olumlu katkisinin yani sira bu tiir ¢calismalarin
kurumlar icin de onemli faydalari bulunmaktadir. Ornek olarak “goniilliiler, bagis toplama
faaliyetlerini destekleyerek kuruluslarin gelirlerine nemli dlgiide katkida bulunur.” (Austin vd., 2006:
11).

Sosyal girisimciler, insanlarin neden goniillii olduklarina odaklanirlarsa géntlliileri kullansalar
da; kuruluslari igin goniilliileri ise alirken daha iyi stratejiler uygulayabilirler. Ornegin, goniilliiliikte
insanlar kamu yaranna olan faalivetlere katilmaya daha isteklidirler. Goniilliiliikle ilgili kararlann
alinmasminda yasanan toplumsal baskilarin da etkili oldugu ileri siiriilmektedir. Buna gére, telefonla
veya yazili olarak yapilan taleplere kiyasla, o kisiye muhatap olan kisinin adiyla yapilan kisisel bir
talebin Gnemi vurgulanmaktadir (Freeman, 1997: 46). Bu iki faktérii gdoz oniinde bulundurarak,
agirhikll olarak kamu vyararina ¢alisan sosyal girisimciler, agik olmalan ve faaliyetlerinin sosyal
faydalarini vurgulamalari ve goniillii destek ile kisisel taleplerde bulunmalari durumunda destegi
artirma konusunda 6nemli bir adim atmaktadir.

Sosyal Sermaye

Sosyal girisimeiler giiglerini iginde yasadiklar toplumdan alirlar. Bu iddiay1 desteklemek igin
iyi bir ornek, Llewellyn (2000) ve digerlerinin, sosyal girisimcilflin unsurlarim panel tartigmasi
yoluyla ozetledikleri ¢ahsmadir. Bu calismaya katilanlara sosyal girisimeiligin ne anlama geldigi
soruldugunda, sosyal gevrenin dnemini ifade eden bir tanimla cevap vermisglerdir. Dlﬂda; Bunu,
toplumun enerjisini ve yaraticilifim harekete gegirerek, ihtiyaglanm giderecek ve ihtiyaglarmm
giderecek ¢oziimler bulmak ve yine onlar1 desteklemek igin kullanma siireci olarak ifade etmislerdir
(Giiler, 2010: 71).

Sosyal girisimcilerin hedeflerine en iyi sekilde ulagabilmeleri igin uyum saglayabilecekleri bir
sisteme ihtiyagffjardir. Bu sistem, toplumdaki bireylerin yasamlan {izerinde daha fazla kontrole sahip
olabilecekleri, iliski aglari araciligiyla finansal kaynaklara erigebilecekleri sekilde tasarlanmali ve bu
nedenle toplumsal sorunlara denenmemis yepyeni yollarla ¢dziimler tretilmelidir. dnce. Kisacasi
EBsyal girisimci gahstiran orgiitler, sosyal sermayeyi geleneksel yapilar iizerinden elde etmekte ve
bunu siirdiirmeye ¢alismaktadirlar. Sosyal sermaye, demokratik bir toplum ve piyasa ekonomisinin
etkin bir sekilde islemesini saglayan karsilikh giiven ve iliskiler agi olarak ifade edilebilmektedir
(Eikenberry ve Kluver, 2004: 137).

Sosyal sermaye, bir rgiitiin {iyesi olan bireylerin, érgiitsel amaglara ulagsmak ve yeni defr
varatmak i¢in birlikte ¢alismalarim saglayan aglar ve kurallardan olusur. Sosyal girisimlerde veya kar
amaci giitmeyen kuruluslarda sosyal sermayenin énemi degerlendirildiginde, iiyeler arasinda karsilikli
giiven, risksiz bilgi ve firsatlarin paylasilmasi miimkiin hale gelmekte ve bu da organizasyon iginde
deger yaratarak organizasyonun basarisina olumlu katk: saglamaktadir (Kapucu, 2008: 68).




Sosyal girisimlerin en énemli kaynaklarindan biri, bir érgiitiin insan sermayesinin ek bir islevi
olarak goriilebilecek sosyal sermayedir. Organizasyonu yoneten girisimcinin sosyal sermayesi, bir
sosyal girisimin hizmet sunumu yoluyla siirdiirmek i¢in ihtiyag duydugufBaynaklara erismesi igin
esastir (Hoogendoorn vd., 2010: 89). Hem diger goniillii kuruluslar, devlet kurum ve kuruluslar: hem
de ozel sektor kurumlarini igeren bir sosyal agi ifade eden sosyal sermaye; Bu, hem girisimcinin zaten
sahip oldugu sosyal agin faydasini hem de sagladigi kaynaklar icerir, aym1 zamanda girisimcinin
zaman ve emek harcadigi sosyal ag1 olusturur. Bu nedenle sosyal sermayenin en dnemli dzelligi;
Biiyliyen ancak kullammla tiiketilmeyen, kullamilmadiginda tiikenen bir kaynaktir. Ayrica bu sebeple;
Sosyal sermaye, organizasyon liderlerinin sosyal girisimleri gelistirmek ve biiyiitmek icin siirekli
ihtiyag duydugu bir kaynaktir. (Giiler, 2010: 72). Bu sayede istenen girisimin stirekliliginin saglanmasi
da miimkiin olabilmektedir.

Sonu¢ Degerlendirmesi ve Oneriler

Hazirlanan bu ¢alisma ile ilgili literatiire atifta bulunarak sosyal girisimeilik ve siirdiiriilebilir
girisimlere genel bir bakis sunulmaktadir. Bu amagla ¢alismamn sonug kisminda sosyal girisimeilik ile
ilgili genel bir dzet ve kavramin ¢evre ve toplum bazinda dengesini kurmaya ¢alisan siirdiiriilebilirlik
olgusuyla iliskisi ele alinarak gelecek ¢aligmalar agisindan degerlendirme ile éneriler yer almaktadir.

Sosyal girisimcilik ile ilgili calismalarin son yillarda artmasi1 ve akademik diinyada da
cgalistlmas1  sosyal girisimeilik  faaliyvetinin - kurumsallasmug  bir  alan  olmasi  saglamistir
(Sassmannshausen & Valkmann, 2016; Lubberink, 2019). Yaymnlanan calismalarin ¢ogunda sosyal
girisimciligin tanmmna, teorik yapisina, gergeve ve kavramsallastinlmasia odaklanilmasi sosyal
girisimeiligin  tanim  ve kavramsallastirilmast  konusunda bir fikir birliginin  saglanmasim
giclestirmistir. Bu nedenle sosyal girisimcilik kavraminin birbiriyle iliskili temel bilesenlerden
olustugu varsayilmaktadir. Bunlar galigmanin 6nceki kisimlarinda bahsedildigi gibi; sosyal deger
olusturma ve yenilikci olma, firsatlan gdrme, siirdiiriilebilir olma ve kaynak olusturma ile pazar
oryantasyonu (yonelimi) ve sosyal girisim kavramlarnindan olusmaktadir (Besler, 2010; Choi &
Majumdar, 2014).

Sosyal girisimeilik ile ilgili arastirmalarin genisletilmesi, kavramin ve bilesenlerinin daha iyi
anlasilmasinda dnemli bir etken olmustur. Bunun vaninda gelecekteki ¢alismalar ve kavramin
siirdiiriilebilirligi agisindan hala yeni galigmalara ihtiyag duyulmaktadir. Bu amagla arastirmacilar,
uygulayicilar ve politika yapicilarin sosyal girisimciligi tesvik ederek, bireye ve topluma yakisir bir
ortam meydana getirecek is ve eckonomik biiyiimenin nasil gergeklestirilecegini kesfetmek igin
ellerinden geleni yapmasi gereklidir. Bu sayede ortaya cikan fayda siirdiiriilebilir olabilmektedir.

Sosyal girisimcilik literatiiriinii gézden gegiren aragtirmacilarin dnerilerine dayanilarak
gelecekte bu hususta dikkate alinacak/ alinmasi gerekli noktalar ozet olarak asagidaki gibidir
(Lubberink, 2019, s. 6-9; Hlady-Rispal & Servantie, 2018; Ebrahim vd. 2014; de Bruin vd. 2017;
Reubottom, 2013; Chell vd. 2010);

- Sosyal girisimin hedef yararlanicilar: ile girisimcilik ekosistemi i¢in ortaya ¢ikan degeri en
iist diizeye ¢ikarmak amaciyla sosyal deger énermelerinin nasil olusturulup, yakalamp ve bu degerin
paylasimi nasil etkilediginin arastirilmasi gerekmektedir.

- Sosyal girisimcilik arastirmalaninda sadece tilketiciler ve bagiscilar tarafindan algilanan
degere odaklanilmamali ve faydalanici bireylerin géz ardi edilen kullanim dederinin de incelenmesi
gereklidir.

- Olusturulan sosyal degeri dlgeklendirmenin ©neminden dolayr sosyal girisimlerin
bulunduklar1 yerel yapilar ile aralarindaki bagin derinligini anlamak gerekmektedir. Bu amagla sahip
olunan kiiltiir, duygusal baglantilar ve sosyal ag baglam dzelliklerine bakilabilir.

- Sosyal girigimler, ag ile deger iiretimine, gelir akisiyla deger yakalamaya ve ekosistemde
deger paylasimma verimli bir sekilde dahil olmak amaciyla karsiliklilik ilkesine baghdir. Buna gére
gelecekteki ¢alismalarda retorik stratejiler gibi deger degisim siireglerivle iligkili risk ve zorluklarn
hangi mekanizmalarca hafifletilebilecegi arastinlabilir.




- Sosyal girisimciler genel olarak toplumsal duyarlilia sahip birey ya da kurum olarak
degerlendirilirken, onlarin empati sahibi olmasi beklenmektedir. Bu konuda smirh sayida arastirmann
vapilmus olmasi ilerideki g¢alismalar agisindan bu ve benzer oOzelliklerin arastirilabilecegini
gostermektedir.

- Sosyal girisimler ile ilgili dzellikler incelenirken bunlarin isbirlik¢i dinamikler ile yerel,
kurumsal ve sistemik degisim diizeylerinde hangi kahplarla, nasil baslatildigi ve bunlarin farklh
diizeylerdeki etkilesiminin nasil oldugu iizerine hazirlanan galismalar bahsedilen isbirliginin nasil
koordine edildigi ve liderligin bu isbirligindeki roliinii belirtmesi bakimindan énemlidir.

- Sosyal girisimlerin farkh bir organizasyon yapisina sahip olmasi buralardaki istihdamm da
etkileyeceginden, gelecege doniik olarak buralarda calisacak bireylerin nasil temin edilecegi,
performanslarinin nasil degerlendirilecegi gibi konular ile yasal olarak bu kurumlar1 bekleyen
diizenlemeler 6nemli goriilmektedir.

- Sosyal girigimlerin, sosyal inovasyona odaklanmasi dolayisiyla ilgili ekosistemde bireysel ve
toplu 6grenmenin nasil olacagl ve ticari kurumlar ile sosyal defer icin yenilik yapan sosyal
girisimlerin bu ekosistemdeki roliiniin belirlenmesi énemli gortilmektedir.

Genel olarak bahsedilen énerilerin temelinde sosyal girisimin meydana gelmesi, siirdiiriilmesi
ve biiyiitiilmesi icin gerekli olan unsurlar yer almaktadir. Ayrica aragtirmaci ve uygulayicilar agisindan
sosyal girisim sistemindeki tiim katilimcilarin sosyal ve ekonomik faydasina olacak uygulamalar
tizerinde durulmasi da diger vurgulanan husustur.

Son olarak ¢alismanin biitiin{i incelendiginde karsimiza ¢ikan sonuglar sunlardir;

- Siirdiiriilebilirligin temelinde sosyal, ekonomik ve gevresel denge mekanizmasinin kurulmasi
ver almaktadir. Devaminda sosyal girisimeiligin olusmasi igin de aym1 mekanizmanm saglanmasi
gereklidir.

- Sosyal girisimcilik kavrami, sadece girisimciligin farkli bir formu olmaktan dteye gecerek
yeni diinya i¢in bir fayda meydana getirme aracidir. Oyle ki olusturulan fayda birey, toplum ve tesini
kapsayarak tiim paydaslari ile degerlendirilmelidir.

- Sosyal girisimin olusturulabilmesi, kurum ve girisimei agisindan beseri ve maddi tiim
kaynaklarin verimli kullanilmalari ile saglanabilir.

- Fiitiirist Ufuk Tarhan'in da dedigi gibi diinyamizin tiim unsurlan ile daha iyi bir yer olmasi
sosyal girisimeilik ile saglanabilir. Bunun kalicilign da stirdiiriilebilirlik olgusu ile miimkiinddir.
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