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COVID-19 Pandemi Déneminde Dijitallesme Uygulamalar: Ve Uluslararas: Ticaret:

Kolay ihracat Platformu Ornegi

Metehan KURAL', Siireyya KOVACI?, Siileyman SEN?

Ozet

2020 y1ili basinda gin’dc ortaya ctkan ve sonrasinda tiim diinyaya yayilan COVID-19 viriisii
iilke ekonomileri fizerinde olduk¢a olumsuz etki yaratmistir. COVID-19'un temel ekonomik
etkilerinden biri dig ticarette zorluklar olmustur. Diger yandan, teknolojik gelisimin son yillarda
hiz kazanmasiyla birlikte pek cok alanda farklilasmalarin yasandigi, verimliligin arttig:
soylenebilir. Bu baglamda, uluslararas: ticarette de teknoloji kullanimi artmakta, dijitallesme
uygulamalari siklikla gériilmektedir. Bu ¢aligmada, 6zellikle pandemi déneminde firmalarin
uluslararas ticarette etkin olabilmelerini saglayacak, uluslararas: ticarette dijitallegmenin milli
orneklerinden biri olan “Kolay Thracat Platformu” incelenmistir. Kolay Ihracat Platformu ile
Tiirkiye ckonomisinin yani sira giniimiiz diinyasindaki popiilerlikleri ve gelecekteki
potansiyellerine gore secilen li¢ farkli sektdrden {i¢ iiriiniin ihracat potansiyeli arastirilmistir.
Platform aracilif1 ile verilen hedef pazar onerileri ve secilen hedef pazar hakkindaki bilgilerin
potansiyel ihracatgilar agisindan oldukga fayda saglayacag: kesindir. Ozellikle kiiresel saglik
krizinin oldugu bu dénemde, bu ydnlendirmeler ¢cok degerlidir. Bu galigmada ayrica, Kolay
Ihracat Platformunun eksiklikleri ve bu dogrultuda yapilabilecek gelistirmeler de tespit
edilmistir. Kolay Ihracat Platformu heniiz cok yeni olmasina ragmen yapilan denemelerde
oldukca verimli sonuglar liretmektedir ve bu sonuglarin Tiirkiye ekonomisi ihracatina g¢ok
onemli katkilar sunacagi diislintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Kolay [hracat Platformu, Uluslararast Ticaret, Dijitallesme,
Hedef Pazar, Verimlilik.

JEL Smiflama Kodlarn: F10, F47, L.86,031,049

Digitalization Applications And International Trade In The COVID-19 Pandemic

Period: The Example Of The Easy Export Platform
:
ghe COVID-19 virus, which emerged in China {fghe beginning of 2020 and then spread all
over the world, had a very negative effect on the economies of the coggjries. One of the main
economic effects of COVID-19 has been difficulties in foreign tffe. On the other hand, with
the acceleration of technological development in recent years, it can be said that there are
differences in many areas, and productivity has increased. In this context, the use of technology
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is also rising in international trade and digitalization applications are frequently seen. In this
study, "Easy Export Platform", one of the national examples of digitalization in international
trade, which might let companies effectively trade, especially during the pandemic period, is
examined. The export potential of three products from three different sectors that selected
according to their popularity in today's world and their future potential, as well as the Turkish
economy, was investigated with the Easy Export Platform. It is certain that the target market
recommendations given through the platform and the information about the selected target
market will be highly beneficial for potential exporters. Especially in this period of the global
health crisis, these suggestions are precious. In this study, the deficiencies of the Easy Export
Platform and the improvements that can be made in this direction were also determined.
Although the Hiy Export Platform is very new, it produces very efficient results in the trials
conducted and it is thought that these results will make a significant contribution to the exports
of the Turkish economy.

Keywords: COVID-19, Easy Export Platform, International Trade, Digitalization, Target
Market, Productivity.

JEL Codes: F10,F47,1.86, 031,049




Giris

2020 y1l, tiim diinya i¢in yasanan en zor yillaffan bir tanesi olmustur. Cin’de baglayan COVID-
19 salgint 2020 yili mart ayindan itibaren tiim diinyaya yayilmis ve Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan pandemi olarak adlandirilmaya baslanmistir. Pandeminin ilan ile birlikte
tilkelerin COVID-19 salginina kars: aldiklar1 dnlemler sertlesmis ve alinan bu dnlemler diinya
ticaretini olumsuz yonde etkilemistir. Ulkelerin COVID-19 salgininin yayilmasint nlemek igin
aldig1 ilk dnlemlerden bir tanesi seyahat kisitlamalari getirmek olmustur. Oysaki basarili is
gezileri ticaretin artmasina sebep olmaktadir (Kulendran ve Wilson, 2000). COVID-19 salgini
icin alinan dnlemler firmalarin ithalat veya ihracat yapmasini olduk¢a ¢ok zor hale getirmistir.
Ozellikle mobilitenin oldukga azaldigi bu dénemde, firma sahiplerinin ya da yoneticilerin hedel
pazarlar1 tespit etmesi, yerinde gérmesi ya da ziyaret etmesi durma noktasina gelmistir. Ancak,
giiniimiiz teknolojik gelisimleri dogrultusunda dijitallesme ile bu olumsuzluklarin asilmasi
miimkiin olabilir. Boylece uluslararasi ticarette etkinlik arttirilabilir ve maliyetler azaltilabilir.

Uluslararast ticarette kullanilan ileri teknolojilerin rolii son zamanlarda 6nemli 6l¢lide artmugtir.
Ulkelerin dijital ekonomi yaratma arzusu kosullarinda, gesitli yonetim dallarina adaptasyonlari
icin yenilik¢i teknolojilerin potansiyelini analiz etmek yerinde olacaktir. En etkili teknoloji blok
zineiridir (birbirine bagli bloklardan olusan bir zincir). Blockchain teknolojisi ilk olarak 2008
yilinda gelistirilmis, ancak yalmzca son bes yilda gesitli endiistrilerin bilgi giivenlifini ve
dijitallesmesini iyilestirmek i¢in bir arag olarak kullanilmaya baglanmistir. Teknolojinin etkin
kullanimi i¢in, bu teknolojinin simiflandirmasini karakterize eden kavramsal aygiti dikkate
almak gerekmektedir (Vorotyntseva vd. 2020, s.452).

Endistriler tiiketicilere ulasmak, girdi satin almak, pazar bilgilerini bulmak ve buluttan yazilim
ya da uygulamalar1 indirmek i¢in interneti giderck daha fazla kullanmaktadirlar. Bu yiizden,
dijitallesme ekonomi g¢apinda bir olgudur. Dijital ekonomideki biiylime, uluslararas: ticareti
bilyiitmek i¢in yeni firsatlar olusturmaktadir. internet, iiretkenligi ve isletmelerin rekabet etme
kapasitesini artirabilecek yeni pazarlara ve is girdilerine erisim saglayan bir aragtir. Daha da
onemlisi, internet, gelismekte olan iilkelerdeki kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin (KOBI'ler) -
tiiccar olmalari igin yeni firsatlar saglamaktadir. Internet, isletmelerin nasil gahistig1 {izerinde
onemli bir etkiye sahiptir ve bu sekilde daha genis tabanli bir dijital ekonomi olusturmaktadir.
Isletmeler kiiresel tedarik zincirlerine katilmak, miisterileri ydnetmek ve tiretimi izlemek icin
interneti kullanabilirler. Isletmeler, yurti¢i ve yurtdig pazarlarda firma iiretkenligini ve rekabet
giiclinil artiran dijital girdileri giderek daha fazla kullanmaktadirlar. Biitiin bunlar, uluslararasi
ticarette bilylimeyi miimkiin kilan kosullart meydana getirmektedir (Meltzer, 2015, .1-2).

Uluslararas: Ticaret Merkezi, iilkeler arasindaki ticaret akislarini analiz etmek icin siirdiiriilen
cevrimici, veri tabani odakli bir hizmet olan Trade Map’i gelistirmistir. Trade Map ticaret
potansiyelini dlgmek igin kullamlabilecek iyi bir alternatif veya tamamlayict bir arag olarak
goriinmektedir (Bothma ve Cant 2010, s464). Bunun yani sira, son yillarda dzellikle Asya
iilkeleri blockchain tabanl dijital ticaret platformlar: gelistirmektedirler. Bu platformlara 6rnek
olarak; Singapur’da gelistirilmekte olan “Networked Trade Platform™u, Japonya’da
gelistirilmekte olan “TradeWaltz Platform™u ve Tayland’da gelistirilmekte olan “Thailand’s
National Trade Platform™u gosterilebilir. Yakin gelecekte aktif olmasi planlanan bu
platformlarin uluslararasi ticaretin gelecegine yon vermesi beklenmektedir.

Giiniimiiz teknolojik gelisimleri dogrultusunda, Tiirkiye nin dis ticaret potansiyelini artirmak
amact ile potansiyel ihracat¢ilara yénelik bir calisma da Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi
tarafindan gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda, Ticaret Bakanlig1 potansiyel ihracatcilara dijital




danigmanlik yapacak olan yapay zeki teknolojisi ile donatilan “Kolay Ihracat Platformunu” ilk
olarak 28 Agustos 2020 tarihinde tanitmigtir. Daha sonra, 26 Mart 2021 tarihinde bu platform
cesitli yiikseltmeler ile glincellenmistir. Bu ¢alismada, Tiirkiye ekonomisi agisindan énem arz
eden ii¢ ayr1 sektdrden (miicevher sektdrii, elektrikli makina ve cihazlar sektdrii ve hazir giyim
ve konfeksiyon sektorii) {i¢ ayr iiriin Kolay ihracat Platformu aracihigi ile incelenmistir. Bu
calisma ile Kolay Ihracat Platformunun etkinligi ve kullanilabilirligi test edilmis olup;
kullaniminda tespit edilen ve iyilestirilmesi gereken noktalar ele alinmistir.

1. Uluslararas: Ticarette Dijitallesme

Dijitallesme, uluslararasi ticarete girmenin maliyetini diisiirmekte isletmeleri ve tiiketicileri
kiiresel olarak birbirine baglamakta, fikirlerin ve teknolojilerin yayilmasina yardimci olmakta
ve kiiresel deger zincirlerinin koordinasyonunu kolaylastirmaktadir. Giinlimiizde dijital
hizmetler (uygulamalar) uluslararas: olarak alinip satilmaktadir; boylece daha fazla hizmet
ticareti yapilabilmekte, mallar ve hizmetler giderek daha fazla "akilli" iirlinlerde bir araya
gelebilmektedir. Bu degisiklikler, dijital yikim1 yonetmenin dtesine gegerek, dijital ticaretten
elde edilen firsatlarin ve faydalarin daha kapsamli bir sekilde elde edilmesini ve paylasilmasini
saglamaya kadar yeni zorluklar beraberinde getirmektedir (OECD, 2019, s.1).

Diinya ekonomisinin dijitallesmesi, sirayla, dijital bigimde sunulan yeni verilerin {iretiminin
kilit faktorleri olarak olusumu ile ilgilidir; dijitallesme, ekonomik varliklarin gesitli faaliyet
tiirlerinde is sitire¢lerinin verimliligini, kalitesini ve iiretkenliini dnemli dl¢iide arttirmaktadir.
Uluslararas: ticaret alanindaki gelismede dnemli etkisi olan dijital ekonominin ana unsurlar:
(Nikulina, 2020, s.796-797):

Uluslararas: ticarette degisim ve iletisim siireglerini hizlandiran e-ticaret;

Miisteriler ve bankalar arasindaki etkilesim i¢in harcanan zamani azaltan uluslararasi
ticaret katilimeilarinin bankacilik alaninda dijital bir teknoloji olarak e-bankacilik;
Uluslararas: ticarette takas islemlerini hizlandiran ve yetkili muhabir bankalar arasinda
bilgi ve finansal akis aligverisini saglayan elektronik 6demeler;

Elektronik 6deme sistemleri ve kripto para birimleri, uluslararasi ticaretteki
katilimcilarin internet sistemini kullanarak 6deme islemlerinde elektronik ddemeler
yapabiliyor olmalari;

# Cevrimici reklamciligi temel unsur olarak iceren ve alicilar igin oyun i¢i modeller
biciminde promosyonlar diizenlemek ve bunun igin birincil arag olarak sosyal medyayzi,
sosyal aglari ve ¢evrimi¢i oyunlar: kullanan dijital pazarlama;

Gergek zamanl satig saglayan ve uluslararasi ticarette yeni is modellerinin olugsmasi igin
on kosullar olusturan gevrimi¢i platformlarin dijital aracilari;

Dis ticaret operasyonlarinin nakliye ve depo bakimi alaninda etkili bir kontrol
sisteminin uygulanmasina izin veren nesnelerin interneti ve degerler interneti;
Uluslararas: ticarette yazilim algoritmalari gelistiren yapay zeka teknolojileri;
Uluslararas: ticarette yonetimin otomasyonu ve robotlagtirilmasi.
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Dijital platformlar, arz ve talebi karsi karsiya getirmede geleneksel fiziksel aracilarin yerini
giderek daha fazla almaktadirlar. Amazon, eBay veya Alibaba gibi cevrimici pazarlar,
KOB/'lerin ve tiiketicilerin uluslararasi ticarete dogrudan katilmalarina yardime1 olmaktadir.
Bu tir platformlar, bilgi asimetrilerinin ve arama maliyetlerinin azaltilmasina ve zayif
pazarlarin getirdigi kisitlamalarin ele alinmasina yardimer olarak, firmalara ve o6zellikle de
KOBI'lere, iiretimi daha kolay arttirmalarina ve ihracatla iligkili maliyetleri karsilamalarina
yardimer olmaktadir. Bu, gelismekte olan iilkelerdeki firmalar icin &zellikle 6nemli bir
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faktordiir. Buna paralel olarak, tiiketiciler {rlinlerin ithalat ve ihracatina dogrudan dahil
olabilmektedir (Gonzdlez ve Jouanjean, 2017, s.8). Dijitallesmenin dnemli artilarindan bir
digeri ise; Airbnb, Alibaba, Amazon, Booking.com, eBay, Uber ve Tencent gibi firmalarin mal
ve hizmetlerde islemleri kolaylagtiran artan roliidiir. Bu dijital aracilik platformlar1 (DAP'lar)
neredeyse her zaman bir elektronik siparis bilesenine sahiptir ve tipik olarak, reklam: yapilan
mal ve hizmetlerin sadece elektronik olarak bedeli 6denebilmektedir (OECD, 2020, s.14).

Dijital Ticaret Saglayicilar Dijital Olarak Etkinlestirilen Akislar
. o
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Sekil 1. Dijital Ticaret i¢in Siniflandirma
Kaynak: Gonzilez ve Jouanjean, 2017, s.14; OECD, 2019, 52

Dijital ticaretin tek, taninmig ve kabul edilmig bir tanim1 olmasa da, mal ve hizmet ticaretinde
dijital olarak etkinlestirilen islemleri kapsadigina dair biiyiiyen bir fikir birligi vardir. OECD'nin
ve DTO'niin elektronik ticaret islemi tanimina dayanan bu niteleme, dijital ticaret ortamini, her
biri ticaret ve yatirim politikas: icin farkli sorular ortaya gikaran yabanci bir ¢evrimigi aract
aracilifiyla satin alinan yabanci mal veya hizmetler; yerel bir ¢evrimigi araci aracilifiyla satin
alinan yabanci mal veya hizmetler; yabanci bir ¢evrimigi araci tarafindan satin alinan yerli mal
veya hizmetler ve yabanci sermayeli yerli bir araci tarafindan satin alinan yerli mal veya
hizmetler olmak iizere farkh islem kategorilerine (Sekil 1) dayanmaktadir. Dijital ticaret
saglayicilar, kablolar ve tellerden dijital ticaret islemlerini destekleyen wveri akisi
diizenlemelerine kadar donanim ve yazilim olarak bir altyap: saglamaktadirlar. Veri akislar,
dijital ticaret iglemlerini miimkiin kilmakta ve ayrica uluslararas: liretim aglar boyunca kontrol
ve koordinasyonu saglayarak veya bir dizi ticareti kolaylastirma onleminin uygulanmasint
kolaylastirarak ticareti desteklemektedir. Geleneksel ticaret, temel olarak isletmeden tiiketiciye
(B2C) islemleri icerirken ve igletmeler arasi (B2B) artan etkilesimlere yol agarken, dijital ticaret
kiiresel deger zinciri ticaretini hmzlandirmaya yardimeir olmaktadir. Dijital ticaret ayrica;
isletmeler, tiiketiciler (hane halklari) ve hiikiimetlerin (6rnegin, e-Tedarik yoluyla) etkilesime
girmeleri i¢in yeni yollar agmistir. Dijital ticaret, yeni teknolojiler ortaya ¢iktikea
giincellemelerin yapilmasini saglar bu anlamda esnek ve modiilerdir (Gonzalez ve Jouanjean,
2017,s.12-13; OECD, 2019, 5.1-2).




Tablo 1. Dijital Olarak Etkinlestirilen Ticaret Modlar:

Mod Tiirii Ornekleri ve is Modelleri
Web aramasi, e-0grenme, oyun, mobil uygulamalar,
M "Dijitalden  gergefe" internete | ¢evrimici iletigim hizmetleri (WhatsApp veya Skype gibi),
od 1 . . . . - g
erigimini igeren islemler bilgi hizmetleri (haritalar ve ¢evrimici ansiklopediler gibi),
¢evrimigi reklameilik, Netflix vb.
Dijital araciik ile "gercekten | Amazon ve diger dagitim hizmetleri; ayrica B2H temelinde
gergegfie" isletmeden hanchalkina | saglanan seyahat hizmetleri (otel rezervasyonlari, ugus
Mod 2 . X A L
(B2H) wve igletmeden igletmeye | rezervasyonlari), satin alma yazihmi vb. ig hizmetleri igin
(B2B) iglemler bu, B2B temelinde yiiriitiilen "gérevlerin ticaretini” kapsar.
Mod 3 Dijital aracilik ile hane halkindan | H2H'den dijital olarak aracilik edilen esler diizeyler arasi
hane halkina (H2H) iglemler iglemler (eBay, Uber, AirBnB)
Hanchalki hizmetlerinin is diinyasina platform tabanh
Dijital aracilik ile "gergekten | saglayicilann (Fiverr, Upwork) - bu, dijital saglayicilar
Mod 4 gergege" hanchalkindan igletmeye | aracih@iyla gergeklestirilen GATS Modu 4 ticareti (kisilerin
(H2B) islemler hareketi) anlamina gelir; bu, H2B temelinde yiiriitiilen
gorevlerin ticaretini kapsar.
Kisisel veriler (Facebook, Google), Nesnelerin Intemeti
iizerinden iiretilen veriler, "bottan bota" bazinda simir Gtesi
M Veri  akiglannmin  biiyiik  harf | akiglarla ¢evrimigi titketicilerin finansal ve kisisel verileri
od5 . . ' . v . . .
¢evrilmesi (Alipay), hi¢bir makbuz veya 6deme eklenmemis ve degeri
sanayilegsmis G3renme i¢in sermaye stoku gorevi giren
birikmig verilerin ikincil iglenmesi yoluyla elde edilmesi.

Kaynak: Ciuriak ve Ptashkina, 2018, s 4.

e

2. Uluslararas: Ticarette Dijital Uygulamalarla ilgili Literatiir

Bothma ve Cant (2010) Giiney Afrika ile Cin arasindaki ticaret potansiyelini analiz etmek i¢in
Trade Map’i kullanmislardir. Calismada, Trade Map’in uluslararas ticaret arastirmacisina iki
iilke arasindaki ticaret potansiyeli hakkinda zengin bir bilgi genisligi ve derinligi
saglayabilecegi bulunmustur. Ayrica ticaret potansiyelinin daha eksiksiz bir analizini
olusturmak i¢in Trade Map’in Gravitiy (¢ekim) modeliyle birlikte kullanilmasi onerilmistir.

Brynjolfsson vd. (2019) dijital bir platformdaki verileri kullanarak, yapay zekdnin bir
uygulamasim inceledikleri ¢aligmalarinda bir makine ceviri sisteminin getirilmesinin bu
platformda uluslararas: ticareti dnemli 6lgiide artirdigr (ihracati% 17,5 oraninda artirdiy)
sonucuna ulasmslardir. Makine ¢evirisi arama maliyetlerinde 6nemli bir diisiisii beraberinde
getirmistir. Calismanin sonuglar dil engellerinin ticareti dnemli dl¢iide olumsuz etkiledigini ve
yapay zekanin ekonomik verimlili§i artirdigina iliskin kanit saglamistir.

1

Abeliansky ve Hilbert (2017) ¢alismalarinda glgi ve iletisim teknolojilerinin, arz ve talep
tarafindaki islem maliyetleri yoluyla kiiresel ticaret modellerini etkiledigini ve islem
maliyetlerinin, hem telekomiinikasyon aboneliklerinin sayisindan hem de mevcut bant
genisliginin hizindan etkilendigini ileri siirmiislerdir. Calismalarinda, sabit ve mobil telefon ve
internet hizmetlerinin telekomiinikasyon miktarinin (kisi basina veri aboneligi) ve kalitesinin
(abonelik bagina bant genisligi veri hiz1) iilkelerin ikili mal ihracati izerindeki etkilerini test
etmiglerdir. Genisletilmis Gravity modeli kullandiklar: ¢aligmalarinda 1995-2008 déneminde
122 iilke i¢in regresyon sonuglari, her iki degiskenin ihracat performansi iizerinde dnemli bir
etkisinin oldugunu bulmuslardir.

Calismalarin pek ¢ogunda teknoloji endeksleri bagimsiz degisken olarak kullanilmistir.
Mirquez-Ramos ve Martinez-Zarzoso (2010) teknolojik yeniligin sektorel ihracat iizerindeki
etkisini gravity modeli kullanilarak analiz etmiglerdir. Bu ¢alismada, teknolojilgyeniligi 6l¢mek
igin teknolojik basari endeksi ve dort bileseni (teknolojinin yaratilmasi, eski yeniliklerin
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yaytlmasi, son yeniliklerin yayilmas: ve insan becerileri) kullanilmistir. Caligmada, teknolojik
inovasyonun ihracat performansi tizerinde olumlu ve dogrusal olmayan bir etkisinin oldugu
tespit edilmistir.

Mattes vd. (2012) 1995-2007 wyillar1 arasim  kapsayan calismalarinda Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi'nin ICT gelistirme endeksini kullanarak, ICT altyapisindaki
gelisimin Avrupa Birligi (AB) i¢cinde ve AB ile ana ticaret ortaklari arasindaki ticaret akislarini
etkileyip etkilemedigini ampirik olarak degerlendirmiglerdir. Elde edilen sonuglara gore Bilgi
ve Iletisim Teknolojisinin (BIT) AB ticareti iizerinde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Ozellikle
her iki ticaret ortag1 da yiiksek diizeyde bilgi iletisim teknolojisi donanimina sahip oldugunda,
bu iilkeler arasinda ticaretin daha da gelisecegi tespit edilmistir.

Francois ve Manchin (2013) temel bilesen analizine dayali olarak BIT'leri de igeren bir altyap:
indeksi olusturduklari ¢aligmalarinda bu igjleksin ihracat ve ithalat faaliyeti iizerinde olumlu
bir etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir. Portugal-Perez ve Wilson (2012) donanim (fiziksel
altyap1 ve bilgi iletisim teknolojileri) ve yazilim altyapilarinin (sinir ve ulasim verimliligi ve is
diizenleme ortami) gelismekte olan iilkelerin ihracat performans: iizerindeki etkilerini
arastirdiklar1 ¢aligmalarinda, 2004—2007 dénemi igin 101 iilkeden olusan bir panel kullanarak
altyapinin ihracat performansini artirdigi sonucuna ulasmislardir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimu ve dijital uygulamalarla ilgili caligmalar genel olarak,
bu tiir yeniliklerin verimliligi artirma ve ticaret maliyetlerini azaltmanin yani sira ihracat ve
ithalat islemlerini kolaylagtirdig1 ve bdylece uluslararas: ticarette pozitif sonuglar destekledigi
yoniindedir.

2
3. Kolay ihracat Platformu

Kolay ihracat platformu ihracatla ilgili her seyi tek bir platformda gorebilmeyi saglayan, en
uygun hedef pazarlari bulmaya yardimet olan, pazarlar ile ilgili bilinmesi gerekli 63renebilecek
sektor analizlerirfJhizli bir sekilde kullanicilarina saglayan ve ihracati artirmay1 kolaylagtiran
bir platformdur. Makine 6grenmesi ve yapay zeka teknolojisi kullanan akilli ihracat robotu,
farklt veri gaynaklarindan gelen verileri isleyerek hedef pazar Onmerileri iretmektedir.
Platformda, glimriik vergi oranlari, tarife dist dnlemler, ikili anlagmalar ve hedeflenen pazara
Ehir bilinmesi gereken pek ¢ok bilgi pazara girig haritasinda sunulmaktadir. Kiiresel egilimleri
iceren detayl1 sektor analizleri, tilkelerin potansiyel sektorleri, iilke raporlari ve 6zel haberler
ve ihracata dair pek ¢ok bilgi platformda kullanicilara sunulmaktadir. Ayrica dis ticaret
mevzuat ile ilgili ve ithalat¢ilar ile etkilesimi artirmak igin fuarlara ve heyetlere iliskin bilgilere
bu platform sayesinde ulagilabilmektedir. Ihracat: yapilacak iiriine ait Giimriik Tarife Istatistik
Pozisyonu (GTIP) kodu girilerek ihracat potansiyelinin en gok oldugu iilkeler potansiyel ve
¢cekicilik agisindan sirasiyla goriintiilenebilmektedir. Uretilen sonuglarda; iilkelerin potansiyel
ve ¢ekicilik agisindan degerlendirilmesi, piyasaya giris, lojistik performans ve is yapma
kolaylig1 gibi gostergeler ¢ok hizli bir sekilde platform tarafindan sunulmaktadir (TCTB, 2021).

3.1. Kolay ihracat Platformundan Elde Edilen Pazar Onerileri

Bu ¢alismada, Tiirkiye ekonomisi agisindan dnem arz eden {i¢ ayr1 sektorden i ayr1 tirtiin Kolay
ihracat Platformunda incelenmistir. Bu sektorler, miicevher sektorii, elektrikli makina ve
cihazlar sektérii ve hazir giyim ve konfeksiyon sektoriidir. Bu ti¢ sektor, giintimiiz
diinyasindaki popiilerlikleri ve gelecekteki potansiyellerine gére degerlendirilerek se¢ilmistir.
Platformda pazar onerisi alimirken iki segenekten faydalanilabilmektedir. Birinci alternatif A




tilkesidir. Bu alternatifte, hem Tiirkiye’den hem diinyadan ¢ok sayida farkli firma tarafindan
tercih edildigini, diizenli ve siirdiiriilebilir ticaret yapilabildigini ifade etmektedir. ikinci
alternatif B iilkesidir. B iilkesi, Diinyadaki en biiyiik pazarlar arasinda yer aldi1 veya
Tiirkiye’den yapilan toplam ihracatta iist siralarda bulundugu anlamina gelmektedir. Bu
calismada oneriler elde edilirken A iilkesi ve B iilkesi esit agirlikta dikkate alinmstir.

3.1.1.711319 - Diger Kiymetli Metal Kaplamalarindan Miicevherci Esyasi

Bu c¢aligmada, ilk olarak Tiirkiye ihracatmar Meclisinin yayinlamis oldugu ihracat 2021
raporunda kiiresel ithalat projeksiyonunda 2021-2035 déneminde ithalat artis oraninin en
yiiksek olmasi beklenen sektér, %168 artig ngoriilen “Miicevher” sektorii ele ahnacaktir (TIM,
2021, s.99). Miicevher sektoriindeki artig trendinin en 6nemli sebeplerinden bir tanesi son
yillarda gozlenmekte olan kadin istihdamu ve gelirlerindeki artigtir. 2018 yilinda 20 trilyon $
olan kiiresel kadin geliri, 2020 yilinda %20 artarak 24 trilyon § olarak gerceklesmistir. Ayrica,
2030 yilina kadar diinya niifusunun %355 inin orta gelir seviyesi grubunun igerisinde olacagi ve
ozellikle 10@milyon kadinin ig hayatina katilacagi beklenmektedir (Frost ve Sullivan, 2020).
Bu sektdrde yer alan 711319 GTIP kodlu ve “diger kiymetli metal kaplamalarindan miicevherci
esyas1” agiklamal iiriin Tiirkiye’den ithalati yapilan ilk dért {iriinden bir tanesi (TIM, 2020,
5.59) olmakla beraber Tiirkiye’nin rekabet iistiinliigii bulundugu iiriinler arasinda ise ilk ikide
bulunmaktadir (TIM, 2020, 5.64. Bu nedenle kolay ihracat platformundan “diger kiymetli metal
kaplamalarindan miicevherci esyast” igin pazar dnerileri elde edilmistir.

® Akilh iﬁat Robotu énerilerini gosterir. Kita dzelinde potansiyeli en yiksek Glkeyi gosterir.

Sekil 2. Diger Kiymetli Metal Kaplamalarindan Miicevherci Esyas1 Uriinii icin
Potansiyel Pazar Haritas:

4

’l 1319 GTIP kodlu ve “diger kiymetli metal kaplamalarindan miicevherci esyasr” agiklamali
firfin igin Kolay lIhracat Platformundan alnan potansiyel pazar haritast Sekil 2’de
goriilmektedir. Hedef pazar haritas: incelendiginde, potansiyel ithalatg: iilke yogunlugunun
Avrupa’da oldugu soylenebilir.

Tablo 2. Diger Kiymetli Metal Kaplamalarindan Miicevherci Esyas:

Onerilen Ulke Cekicilik Potansiyel | Kategori
1 ABD 100 100 Akalh ihracat Robotu dnerisi
2 Hong Kong 606 60 Akl Thracat Robotu nerisi
3 Birlesik Arap Emirlikleri 67 51 Akilh fhracat Robotu dnerisi
4 Almanya 76 40 Alalh Thracat Robotu dnerisi




5 Israil 68 42 Alkalh Ihracat Robotu dnerisi
6 Romanya 56 36 Alalh Thracat Robotu dnerisi
7 ingiltere 63 28 Alkalh ihracat Robotu dnerisi
8 Katar 51 34 Akalh Thracat Robotu dnerisi
9 Fransa 58 24 Alalh Thracat Robotu dnerisi
10 Italya 55 26 Akalli Thracat Robotu énerisi
11 Polonya 52 28 Alalh fhracat Robotu dnerisi
12 Hollanda 56 23 Akalh Thracat Robotu dnerisi
13 ispanya 58 22 Alalh fhracat Robotu dnerisi
14 | Avustralya 55 20 Akilli Thracat Robotu énerisi
15 | Cek Cumhuriyeti 53 21 Alalh Thracat Robotu dnerisi
16 | Libya 43 27 Kita dzelinde potansiyeli en yliksek lilke
17 Panama 42 17 Kita dzelinde potansiyeli en yiiksek iilke

Diger kiymetli metal kaplamalarindan miicevherci esyasi i¢in alinan dneriler incelendiginde
cekicilik ve potansiyel olarak 100 puan alan ABD ilk sirada yer almaktadir. Diger iilkelerin
ABD kadar potansiyele ve ¢ekicilige sahip olmadigi Tablo 2’de goriilmektedir. Ayrica, her ne
kadar hedef pazarlar Avrupa bdlgesinde yogunlassa da, Avrupa iilkeleri 4. Siradan sonra akilli
ihracat robotu tarafindan 6nerilmektedir (Tablo 2). Akilli ihracat robotu tarafindan onerilen ilk
pazar olan ABD pazar1 ayrintili bir sekilde asagida, Sekil 3’te goriilebilir.

Hindistan %291
ltalya %16.2
L
Fransa %122
™
2% A% @ Endonezya %121
@ Hong Kong %7.2
\ ® Tayland %6.2
BI% 200
Turkiye %49

@ Giney Afrika %4.6
Cumhuriyet

Dominik %4.1
Cumhuriyet
Peru %34

Ulkkenin toplam ithalat: Tirkiye'nin ihracati

Sekil 3. ABD Pazan

Sekil 3 incelendiginde, ABD’nin 2020 yili “diger kiymetli metal kaplamalarindan miicevherci
esyas1” ithalatinin 6 milyar $ civarinda oldugu goriilmektedir. Tirkiye’'nin ABD pazarindaki
ihracat1 2015-2019 yillar arasinda artmus, ancak 2020 yilinda azalarak 250 milyon $ civarinda
gergeklesmistir. Aynica, ABD pazarinda %29.1 ile Hindistan en yiiksek pay1 almistir. Tiirkiye
ise %4.9 pay ile 7. sirada yer almaktadir.

3.1.2.850760 - Lityum iyonlu Elektrik Akiimiilatorleri

Ikinci olarak Diinyada ihracati ve ithalat1 en cok yapilan ve Tiirkiye'nin ihracatinda &nemli bir
yeri olan “Elektrikli Makina ve Cihazlar ve Bunlarin Aksam ve Parcalari” ana kategorisidir. Bu
kategori igerisinde yer alan 850760 GTIP kodlu ve “lityum iyonlugglektrik akiimiilatorleri”
actklamali {iriin biiyiik bir dneme sahiptir. Ciinkii gelecege iliskin tahminler, sarj edilebilir
batarya pazarinda lityum temelli bataryalarin pazarda hakim konuma gelecegini 6ngdrmektedir
(Mazman vd. 2012, s.23). Fosil yakith araglardan elektrikli araglara gegisin yaganacagi
onilimiizdeki yillarda bu degisimin iilkemizi olumlu etkileyebilmesi igin gerekli altyapmnin
saglanmast ve bununla ilgili yatirimlarinin yapilmasi énem arz etmektedir (BAKA, 2020, s.11).
Ozellikle yerli ve milli otomobil projesinin hiz kazandigi giiniimiizde gelecek zamanlarda
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lityum iyonlu elektrik aklimiilatorleri elektrikli otomobiller i¢in tamamlayici ve dnemi artan bir
ozellige sahiptir. Bu nedenle kolay ihracat platformundan “lityum iyonlu elektrik
akiimiilatdrleri” i¢in pazar onerileri elde edilmistir.

@ Akilh ihracat Robotu dnerilerini qosterir. Kita dzelinde potansiyeli en ylksek llkeyi gosterir.
Sekil 4. Lityum iyonlu Elektrik Akiimiilatorleri Uriinii i¢cin Potansiyel Pazar Haritas
850760 GTIP kodlu ve “Lityum iyonlu elektrik akiimiilatorleri” agiklamali iriin igin Kolay
Ihracat Platformundan alinan potansiyel pazar haritas: Sekil 4’te goriilmektedir. Hedef pazar

haritas: incelendiginde, potansiyel ithalat¢: iilke yogunlugunun bu iiriin i¢in de Avrupa’da
oldugu stylenebilir.

Tablo 3. Lityum Iyonlu Elektrik Akiimiilatirleri

Onerilen Ulke Cekicilik | Potansiyel | Kategori
1 ABD 61 100 Alalh {hracat Robotu dnerisi
2 Almanya 100 55 Alall Thracat Robotu dnerisi
3 Ingiltere 73 44 Alalh [hracat Robotu énerisi
4 Hollanda 87 31 Alkilli Thracat Robotu nerisi
5 Fransa 72 38 Alalh Thracat Robotu dnerisi
6 Azerbaycan 78 28 Alalh Thracat Robotu énerisi
7 Norveg 44 55 Alalh Thracat Robotu dnerisi
8 Suriye 64 36 Akill Thracat Robotu énerisi
9 Cin Halk Cumhuriyeti 47 47 Alalh fhracat Robotu dnerisi
10 Italya 62 23 Akall Thracat Robotu énerisi
11 Giircistan 67 18 Alalh Thracat Robotu énerisi
12 Yunanistan 68 15 Alalh fhracat Robotu énerisi
13 | Japonya 56 25 Alalh Thracat Robotu énerisi
14 | Ispanya 56 23 Alalh [hracat Robotu énerisi
15 Trak 59 20 Alalh fhracat Robotu énerisi
16 | Cezayir 51 20 Kita dzelinde potansiyeli en yiiksek iilke
17 Avustralya 43 16 Kita dzelinde potansiyeli en yiiksek iilke
18 Arjantin 41 7 Kita 6zelinde potansiyeli en yiiksek iilke

Lityum iyonlu elektrik akiimiilatdrleri icin alinan dneriler incelendiginde ¢ekicilik bakimindan
61 ve potansiyel olarak 100 puan alan ABD ilk sirada yer almaktadir. Bu iiriin i¢in bir diger
dikkat ¢ceken pazar Almanya’dir. Tiirkiye ekonomisi dis ticaretinde 6nemli bir pay1 olan
Almanya ¢ekicilik bakimindan 100 potansiyel bakimindan 55 puanile 2. Sirada yer almaktadir.
Ik bes hedef pazarin dért tanesi Avrupa iilkelerinden olusmaktadir (Tablo 3). Akill ihracat
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robotu tarafindan oénerilen ilk pazar olan ABD pazar ayrintili bir sekilde asagida, Sekil 5’te
goriilebilir.

@ Almanya %59

@ Macaristan %45

el ® Diger %29
Malezya %21

@ Folonya %19

Vietnam %17

Ingiltere %1

@ Uikenin toplam ithalati Tirkiye'nin ihracati

Sekil 5. ABD Pazan

Sekil 5 incelendiginde, ABD’nin 2020 yili “Lityum iyonlu elektrik akiimiilatorleri” ithalatinin
5 milyar $ civarinda oldugu gorillmektedir. Tiirkiye’nin ABD pazarindaki ihracat: 2015-2019
yillari arasinda artan bir seyir izlemis olsa da ABD ihracat: igerisinde ¢ok kiiciik bir paya
sahiptir. Tiirkiye potansiyeli ¢ok yiiksek olan bu iilke pazarinda ilk 10 ihracat¢i arasinda yer
almamaktadir. ABD pazari incelendiginde bu pazarda %45.8 ile Cin Halk Cumbhuriyeti ilk
sirada yer alirken Giiney Kore %20.3 ile ikinci sirada yer almaktadir.

(6] N
3.1.3. 610910 - Tisort, Fanila, Atlet, Kaskorse Vb. Giyim Esyasi; Pamuktan (Orme Veya
Krose)

Tiirkiye ekonomisi i¢in gegmisten bu yana geleneksel bir neme sahip olan ve 2035 yilinda 24
milyar Dolar ihracat rakamu ile Tiirkiye ihracatinda 3. sirada yer almasi beklenen sektér, “hazir
giyim ve konfeksiyon” sektoriidiir (TIM, 2021, 5.102). Bu sektdrde yer alan 610910 GTiP
kodlu ve “tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim esyasi; pamuktan (6érme veya krose)”
a¢tklamali iiriin Tiirkiye’den ithalati yapilan ilk on iirinden bir tanesi (TIM, 2020, 5.59) olmakla
beraber, Tirkiye’'nin rekabet Ustliinligii bulundugu dtriinler arasinda ise sekizinci sirada
bulunmaktadir (TIM, 2020, s.64). Tiirkiye 2019 yilinda gergeklestirdigi hazir giyim sektdrii
ihracat rakamlar: ile dlinyanin 7’inci biiyiik ihracat¢isi konumunda yer almaktadir. Bu sektorde
yaklagik 58.000 firma faaliyet gosterir iken, 1.000.000’dan fazla kisi istihdam edilmektedir.
Ayrica bu sektdrde yer alan firmalarin biiyiik ¢ogunlugu kiiciik ve orta dlgekli firmalardir
(TCTB, 2020, s.1). Bu nedenler ile kolay ihracat platformunda iiciincii olarak “tisort, fanila,
atlet, kaskorse vb. giyim egyasi; pamuktan (6rme veya krose)” i¢in pazar oénerileri elde
edilmigtir.
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@ Akill Ihracat Robotu brﬁlerini gosterir.

Sekil 6. Tisort, Fanila, Atlet, Kaskorse vb. Giyim Esyas1

Kita ozelinde potansiyeli en yUksek uUlkeyi gosterir.

610910 GTIP kodlu ve “tisort, fanila, atlet, kagkorse vb. giyim esyast; pamuktan (6rme veya
krose)” agtklamali iiriin i¢in Kolay Thracat Platformundan alinan potansiyel pazar haritas1 Sekil

6’da goriilmektedir.

Hedef pazar

haritasi

incelendiginde, potansiyel ithalatc

yogunlugunun, diger iiriinler de oldugu gibi, Avrupa’da oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Tisort, Fanila, Atlet, Kaskorse vb. Giyim Esyasi

tilke

Onerilen Ulke Cekicilik Potansiyel | Kategori
1 Almanya 100 100 Alall fhracat Robotu dnerisi
2 Ingiltere 86 79 Alalli Thracat Robotu 8nerisi
3 ABD 79 69 Alalh fhracat Robotu dnerisi
4 Fransa 81 62 Alkalli Thracat Robotu nerisi
5 Hollanda 81 62 Alall Thracat Robotu dnerisi
6 Ispanya 77 64 Akalli Thracat Robotu 8nerisi
7 ftalya 75 56 Alall fhracat Robotu dnerisi
8 Israil 72 54 Alall Thracat Robotu dnerisi
9 Belgika 72 48 Alalh Thracat Robotu dnerisi
10 Danimarka 70 44 Alall Thracat Robotu dnerisi
11 Japonya 69 44 Alalh Thracat Robotu dnerisi
12 Isveg 69 43 Alalh Thracat Robotu dnerisi
13 Polonya 69 41 Alalh fhracat Robotu dnerisi
14 Isvigre 69 41 Alalh Thracat Robotu dnerisi
15 Giiney Kore Cumhuriyeti 71 39 Alalh fhracat Robotu dnerisi
16 Avustralya 67 42 Kita ozelinde potansiyeli en yiiksek iilke
17 Sili 64 35 Kita ozelinde potansiyeli en yiiksek iilke
18 Misir 62 36 Kita dzelinde potansiyeli en yiiksek iilke

Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim esyasi i¢in aliman oneriler incelendiginde ¢ekicilik
bakimindan ve potansiyel olarak 100 puan alan Almanya ilk sirada yer almaktadir. Son yillarda
Tiirkiye ckonomisi dis ticarctinde dnemli bir pay: olan Ingiltere cekicilik bakimindan 86
potansiyel bakimindan 79 puan ile 2. Sirada yer almaktadir. Bu tirlinde de, ilk bes hedef pazarin
dort tanesi Avrupa iilkelerinden olusmaktadir (Tablo 4). Akilli ihracat robotu tarafindan

onerilen ilk pazar olan Almanya pazari ayrintili bir sekilde asagida, Sekil 7°de goriilebilir.
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Banglades ®51.3

Turkiye %18
1% Gin Halk %77
Cumhuriyet|
@ Polonya %5
@ Hollanda *3.6
@ Portekiz %3.6
5.5%
Pakistan %34
@ Vietnam %2.6
ngiltere %2.4

Kambogya %2.4

Ulkenin toplam ithalat Turkiye'nin ihracat

Sekil 7. Almanya Pazari

Sekil 7 incelendiginde, Almanya’nin 2020 yil1 “tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim esyasi;
pamuktan (6rme veya krose)” ithalatinin 2.6 milyar § civarinda oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’nin Almanya pazarindaki ihracati 2015-2020 yillan arasinda 360 milyon $ civarinda
gerceklesmis ve sabit bir seyir izlemistir. Tiirkiye, potansiyeli ve ¢ekiciligi ¢ok yiiksek olan bu
iilke pazarinda %18 pay alarak ikinci biiyiik ihracatgi konumunda yer almaktadir. Ancak,
Banglades %51.3 pazar payt ile ilk sirada bulunmaktadir.

Sonug¢

Bu c¢alismada, oOzellikle pandemi doéneminde firmalarin uluslararasi ticarette etkin
olabilmelerini saglayacak, uluslararasi ticarette dijitallesmenin milli 6rneklerinden biri olan
“Kolay Ihracat Platformu” incelenmistir. Kolay ihracat platformu, Ticaret Bakanhg: tarafindan
28 Agustos 2020 tarihinde uygulamaya konmus; 26 Mart 2021 tarihinde giincellemeler ve
yiikseltmeler yapilarak 2.0 versiyonu tanitilmistir, Kolay Ihracat Platformu, kullanicilara ihrag
etmeyi planladiklar: @iriin hakkinda hedef pazar onerileri vermenin yani sira hedef pazardaki
lojistik performans, is yapma kolayligi, sirket kurma siiresi, ithalatta yillik biiyiime ve vize
zorunlulugu gibi genel gostergeleri de hizli bir sekilde sunmaktadir. Bunlarin yaninda, platform
aracilig1 ile hedef pazar iilkesinde yer alan potansiyel ithalat¢1 firma bilgileri de sunulmaktadir.
Ancak bu bilgilere bireysel kullanici modiiliinden ulasilamamaktadir. Platformda 2.0
giincellemesi ile birlikte tamamlayici {iriin taramasinin yapilmasina da imkin saglannmus olup,
bu taramalarin belirlenen hedef iilke {izerinde yapilamadii goriilmiistiir. Bu calisma
kapsaminda, Kolay Ihracat Platformu ile Tiirkiye ekonomisinin yani sira giiniimiiz
diinyasindaki popiilerlikleri ve gelecekteki potansiyellerine gére segilen ti¢ farkh sektorden iig
firiiniin durumu incelenmistir. Bu iiriinler; 711319 GTIP kodlu “diger kiymetli metal
kaplamalarindan miicevherci esyas1”, 850760 GTIP kodlu “Lityum iyonlu elektrik
akiimiilatérleri” ve 610910 GTIP kodlu “Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim esyasi;
pamuktan (6rme veya krose)”dir. Elde edilen sonuglara gore ii¢ tiriin grubunda da hedef pazar
yogunlugunu Avrupa iilkeleri olusturulmaktadir. Ancak, 711319 ve 850760 GTIP kodlu iiriinler
icin ABD pazar1 potansiyel ve gekicilik agisindan tam puan alarak ilk sirada yer almaktadir.
610910 GTIP kodlu iiriin icin ise Almanya potansiyel ve gekicilik agisindan tam puan alarak
ilk sirada yer almaktadir. Platform aracilig: ile verilen hedef pazar énerileri ve secilen hedef
pazar hakkindaki bilgilerin potansiyel ihracatgilar agisindan oldukga fayda saglayacagi
kesindir. Ozellikle giiniimiiz salgm déneminde, ulagimmn, mobilitenin ve fuarlarin kisitlandig
bu donemde platformdan alinan bilgiler bir¢ok ihracat¢inin ufkunu agacak ve onlara yon
verecektir. Bu ¢alismada ayrica, platformu kullanirken karsilasilan ve gelistirilmesi gereken
noktalara yer verilmigtir. Tiirkiye ekonomisini ileriye tasiyacak ve ihracat¢ilarin yararma olacak
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olan bu platformun daha da gelistirilmesi i¢in bu ¢alisma kapsaminda tespit edilen Oneriler
asagida yer almaktadur.

Oneriler

»

Platformdan bireysel ve kurumsal olmak tizere iki kategoride pazar énerisi alinabilmektedir.
Bu kategoriler i¢erisinde alt kategoriler olusturmak hedef pazara yonlendirmede, tecriibe ve
firma oOlcegine gore, siniflandirma imkéni sunulabilmesi daha etkin sonuglar alinmasini
saglayabilecektir. Ornegin, ilk kez bu isi yapacak girisimciler i¢in daha genel sonuglarin ilk
asamada alinabilmesi ¢cok daha tesvik edici olacaktir.

Platformda bir iiriin grubu yerine yalnizca spesifik iiriinler i¢cin hedef pazar sonuglar
alinabilmektedir. Alt iiriinlerin taranabilmesine ragmen; ana iirtin gruplarinin platformlarda
ayrica taranamamast bir eksiklik olarak tespit edilmistir. Platformda 6nce genel olarak 2’li
GTIP kodu ile sonuglar elde etmek ve sonradaha 6zel 6’11 GTIP kodu ile sonuglar iiretilmesi
daha cok katki saglayabilir.

B iilkesi, “Diinyadaki en biiyiik pazarlar arasinda yer almakta veya Tiirkiye'den yapilan
toplam ihracatta tist siralarda bulunmakta™ seklinde ifade edilmistir. B dilkesi tanimi A
tilkesi taninu ile benzer sonuglan ortaya cikarabilir. Bu nedenle B iilkesi taniminda
“Tiirkiye’den yapilan toplam ihracatta {ist siralarda bulunmakta” ifadesinin kaldirilmas:
daha anlasilir sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Pazar onerisi verilirken llkelere iligkin lojistik performans degerlendirmesi, is yapma
kolayligs, sirket kurma siiresi, ithalatta yillik biiylime ve iilkede vize zorunlulugu bilgisi
paylasilmast yararli goriilmekle beraber, iilkelerin potansiyeli ve ¢ekiciligi hakkinda
sunulan degerlerin neye dayandig1 potansiyel ihracatcilar tarafindan net olarak
goriilememektedir.

Pazar Onerisi alinan iiriinii tamamlayan iiriinler platform araciligi ile taranabilmektedir.
Ancak bu tarama hedef pazar &zelinde yapilamamaktadir. ihracati yapilan iiriiniin
benzerlerini segilen hedef pazarda tespit edebilmek, potansiyel ihracatgilar igin ¢ok daha
yararh olacaktir.

Kurumsal olarak Kolay ihracat Platformuna girildiginde, ithalatg1 firmanin bulundugu
sehir, internet sitesi ve bulundugu sektdr bilgisinin verildigi goriilmiistiir. Ancak bu
firmalarin e-mail adresleri ya da telefon numaralar gibi direk iletisim bilgileri platformda
bulunmamaktadir. ithalat¢r firma ile ilgili verilen bilgilerin detaylandirilmasi ve bireysel
modiil aracili: ile de kullanicilara sunulmasi potansiyel ihracatgilar i¢in daha faydali
olacaktir.

Platformdan yararlananlarla ilgili istatistiki bilgilerin belirli araliklarla sunulmast,
potansiyel ihracatgilar icin platformdan ne kadar ¢ikti iiretildigi hakkinda izlenebilirlik
saglayacak ve platformun daha ¢ok kullanimini tesvik edecektir.

Diinyada bu tiir platformlarin Blockchain teknolojisinden faydalanilarak sunulmaya
baslandig: goriilmiistir. Bu kapsamda Kolay ihracat platformunun gelecekte glimriik
islemlerini ve ddemeleri de kapsayacak gekilde Blockchain teknolojisiyle donatilmasi daha
uygun olacaktir.

Kolay Ihracat Platformu heniiz ¢ok yeni olmasina ragmen yapilan denemelerde oldukga verimli
sonuglar firettigi ve bu sonuglarin Tiirkiye ekonomisi ihracatina ¢ok dnemli katkilar saglayacagi
ileri siirtilebilir.
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